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ANEXO XI

DAS PENALIDADES

CONCORRENCIA INTERNACIONAL
n° 1/2014

CONCESSAO PARA A PRESTAGAO DOS SERVIGOS PUBLICOS DE OPERAGAO, MANUTENGAO E REALIZAGAO DOS
INVESTIMENTOS NECESSARIOS PARA A EXPLORAGAO DO SISTEMA RODOVIARIO CONSTITUIDO PELA RODOVIA 266 DO
QUILOMETRO 490+225 A0 509+036, PELA RODOVIA SP 333 DO QUILOMETRO 212+450 A0 400+988 E DO
404+251 A0 450+990, PELA RODOVIA SP 294 DO QUILOMETRO 451+700 AO 458, PELA RODOVIA SP 349 po
QUILOMETRO 41+510 A0 42+493, PELA RODOVIA SP 322 DO QUILOMETRO 307+590 A0 390+500, PELA RODOVIA
SP 328 DO QUILOMETRO 323+130 A0 337+010 E DO QUILOMETRO 468+390 A0 475+740, PELA RODOVIA SP 351
DO QUILOMETRO 127+330 A0 150+440, PELA RODOVIA SP 330 DO QUILOMETRO 318+500 A0 450+110 E
ACESSOS, TODOS INTEGRANTES DO DENOMINADO LOTE FLORINEA - IGARAPAVA, CONFORME ESPECIFICADO NO
EDITAL

iNDICE

1. APRESENTAGAO
DISPOSIGOES GERAIS
VALORES DE MULTAS

D o DN

TABELA DE CLASSIFICAGAO DE INFRAGOES

4.1. Servigos Correspondentes as Fungbes Operacionais

4.2. Servigos Correspondentes as Fungdes de Ampliacao, Conservagao e Manutengao

4.3. Obrigacdes Relativas a Aspectos Econémico-Financeiros

4.4. Obrigagbes Relativas a Assuntos Institucionais

4.5. Infracdes relativas ao descumprimento dos indicadores de desempenho previstos no Anexo |l

5. DAS PENALIDADES APLICAVEIS AS DEMAIS SITUAGOES CARACTERIZADORAS DE
DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL
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1.

2.

APRESENTAGCAO

A aplicagdo das pertinentes penalidades seguira o regramento estabelecido no Contrato de
Concesséao, bem como os procedimentos e valores apresentados neste Anexo.

O presente Anexo objetiva definir as condutas infratoras e os valores de multas a que a
CONCESSIONARIA estara sujeita nos termos definidos no Edital e no Contrato da Concess&o.

O item 03 deste Anexo apresenta a Tabela | - Definigdes, que estabelece o valor das multas por
grupo e a Tabela Il - Niveis de Classificacdo de InfragcGes, que estabelece os niveis de infragdo
para os Servicos Correspondentes as Funcbdes Operacionais (item 4.1), os Servigos
Correspondentes as Funcgdes de Ampliagado, Conservagao e Manutencgao (item 4.2), as Obrigagdes
Relativas a Aspectos Econdmico-Financeiros (item 4.3), as Obrigacbes Relativas a Assuntos
Institucionais (item 4.4) e as Infragdes relativas a reincidéncia de descumprimento dos indicadores de
desempenho indicados no Anexo IlI (item 4.5).

DISPOSIGOES GERAIS

2.1. A apuracdo das infragdes, aplicagdo das penalidades ou quaisquer outras medidas
restritivas de direitos previstos no Contrato da Concessao serdo precedidas de processos
administrativos, regidos pela Lei Estadual n® 10.177, de 30 de dezembro de 1998, bem como
seguirdo o regramento estabelecido no Contrato da Concessdo e respectivos Anexos,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa, nos termos da lei.

2.1.1. O processo de aplicagdo das penalidades tera inicio com a notificagdo da
Concessionaria, devidamente instruida, quando for o caso, com cépia do Termo de
Fiscalizagdo de que conste a descrigdo da irregularidade, assinalando-se prazo para
apresentagao de defesa prévia, nos termos da Lei Estadual n® 10.177/1998.

2.2. Afastam a aplicagado das penalidades previstas no Edital e Contrato, desde que devidamente
demonstradas e inequivocamente comprovadas no correspondente processo, a ocorréncia
de forga maior, caso fortuito e de inexigibilidade de conduta diversa, dentre outras causas
excludentes de antijuridicidade e de culpabilidade previstas no Contrato, na legislacéo e na
regulamentagao pertinente.

2.3. Para os fins previstos no item 2.2, considera-se:

FORCA MAIOR e CASO FORTUITO: os eventos assim considerados, nos termos do
Cédigo Civil, Lei Federal n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002

INEXIGIBILIDADE DE CONDUTA DIVERSA: a situagéo que, apesar de configurar infracdo
prevista no presente Anexo, ndo resulta de culpa da Concessionaria, que diligentemente
adotou as medidas que lhe cabiam para produzir resultado diverso, devidamente
demonstradas e inequivocamente comprovadas no correspondente processo, nos termos do
item 2.2 acima.

2.4. Como regra, ndo haverd a incidéncia das multas especificadas no Anexo 11 - DAS
PENALIDADES deste Edital para itens com relagdo aos quais haja incidido, pelo mesmo
motivo, reducao no reajuste tarifario.

2.4.1. Havera excecgao da situagao descrita no item acima, nos casos de recorréncia em que
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

a Concessionaria apresente descumprimento do mesmo item no NIVEL 4 de indicadores
(apresentado no item 3 do Anexo 03) em 3 (trés) periodos consecutivos de medicéao;

2.4.2. Também havera excegdo da situagcdo descrita no item 2.4.1.ii., acima, caso o
descumprimento dos indicadores de desempenho caracterize infracdo classificada nos
niveis D, E e F, conforme disposto no presente Anexo 11

Nao afastara a aplicagdo das penalidades previstas no Edital e Contrato da Concesséo a
ocorréncia das causas excludentes retro mencionadas quando integrarem expressamente a
descricao das condutas infracionais constantes na Tabela de Classificagao de Infragoes,
integrante do item 4 deste Anexo.

Nas hipoteses em que uma conduta corresponda a mais de uma infracdo, dentre as
previstas neste Anexo, sera aplicada a penalidade correspondente a infragdo mais
especifica, vedada a cumulacgéo de infragdo mais genérica relativa a mesma conduta.

Observar-se-a, para os fins de aplicagdo das penalidades, além do presente Anexo, 0
Contrato da Concessdo e o Anexo 03 - INDICADORES DE QUALIDADE DE
DESEMPENHO.

Nas hipéteses em que as infracdes ja estejam expressamente descritas e tipificadas nas
tabelas apresentadas abaixo, os niveis e grupos das penalidades respectivas ja foram
fixados de forma a guardar proporcionalidade a correlata infragao.

Independentemente da aplicagdo das penalidades previstas na Tabela de Multas, nos casos
elencados nos itens 4.1, alineas “b” e “c” e 4.2., a Diretoria Notificante da ARTESP podera
conceder novo prazo, além daquele previsto em Cronograma, que seja tecnicamente
compativel para a realizagao da obra ou servi¢co ndo executado.

2.9.1. O nédo cumprimento do novo prazo acarretara a cobranga de multa moratéria a razao
de 1% (hum por cento) ao dia sobre o valor da penalidade aplicada, a contar do
primeiro dia subsequliente ao da respectiva nova data fixada até o cumprimento da
obrigagao. As multas moratérias, quando aplicadas, ndo poderao ultrapassar o valor
da parcela da obrigagao ainda ndocumprida.

A data base das Tabelas, constantes deste Anexo é referente a julho/2015, sendo que os
valores das multas serdo reajustados pelo IPCA para o més anterior ao pagamento dos
valores devidos.

A aplicagdo das penalidades previstas neste Anexo e seu cumprimento ndo prejudicam a
aplicagado de outras sangdes previstas no Edital, no Contrato, na legislagdo e na regulagao
pertinente, aos quais a Concessionaria se sujeita.
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3. VALORES DE MULTAS

Tabelal

Defini¢gdes Julho/2015

Grupos

Valores de Multas

R$ 40.520,16

R$ 202.600,79

R$ 364.681,43

v

R$ 486.241,90

Tabela ll

Niveis d

e Classificacdo das Penalidades

Nivel

Classificacdao dasPenalidades

Adverténcia

10% do Valor da Multa

30% do Valor da Multa

50% do Valor da Multa

75% do Valor da Multa

M m O O W

100% do Valor da Multa

Folha 5 de 47
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4. TABELA DE CLASSIFICAGAO DE INFRAGCOES
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ITEM | INFRAGAO ngUE';?, A’g}'gép CLASSIFICAGAO
4.1. Servigos correspondentes as Fungoes Operacionais
a. Implantagao
a.1. Sistema de Controle de Arrecadagao
A N&o inicio na data
pré-estabelecida.
Que ndo impede o
Ndo implantar os Sistemas / c funcionamento da praca
Equipamentos que compdem a praca e ndo interfere com o
1 de pedagio, de acordo com prazos e v usuario.
etapas dos cronogramas Que ndo impede o
estabelecidos e em corlformidade com b funcionamento da praga,
o Contrato de Concesséao. mas interfere com o
usuario.

F Que impede o

funcionamento da praca.

A N&o inicio na data

pré-estabelecida.

Que ndo impede o

Nao readaptar ou atualizar B funcionamento da praga

tecnologia de Sistemas e e ndo interfere com o
Equipamentos que compéem a praga usuario.

2 de pedagio, de acordo com prazos e 1 —
etapas dos cronogramas Qge néo impede o
estabelecidos e em conformidade com c funcmpamento da praca,
o Contrato de Concessao. mas interfere com o

usuario.
E Que impede o
funcionamento da praca.
A N&o inicio na data
N&o implantar Sistema de Controle pré-estabelecida.
de Arrecadagdo - Pagamento B Em fase de testes.

3 Automatico (AVI), de acordo com v D Em fase de
prazos e etapas dos cronogramas implantacao.
estabelecidos e em conformidade com E Em fase de projeto.

o Contrato de Concessao. . Implantac&o ndo
executada (0%).
N&o inicio na data
Nao readaptar  ou atualizar A pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Controle de E I
Arrecadagdo — Pagamento Automatico B m t alguns

4 (AVI), de acordo com prazos e etapas 1 equipamentos nao
dos cronogramas estabelecidos e em essenciars. -
conformidade com o Contrato de C Em parte do Sistema.
Concess3o. E Na totalizacdo do

Sistema.
Nao implantar Sistema de Controle A N&o inicio na data
de Arrecadagdo — Pagamento Semi- pré-estabelecida.

5 Automatico (Vale Pedagio), de acordo I B Em fase de testes.
com prazos e etapas dos cronogramas b Em fase de
estabelecidos e em corlformidade com implantac3o.

o Contrato de Concesséo. E Em fase de projeto.

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO




YARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

Folha 7 de 47

Anexo 11 - Lote Florinea - Igarapava
ITEM | INFRACAO ngUEF;% A’g}’gép CLASSIFICAGAO
F Implantacao nao
executada (0%).

Nao readaptar ou atualizar A pré\l- ZZtakI)r:eII(:gid; a data
tecnologia de Sistema de Controle de E I
Arrecadagédo - Pagamento Semi- m alguns

6 Automatico(Vale Pedagio), de acordo Il B eqmpamgntos nao
com prazos e etapas dos cronogramas essenciais. -
estabelecidos e em conformidade Em parte d.o S|~stema.
com o Contrato de Concesséo. D Na  totalizagdo  do

Sistema.
A N&o inicio na data

N&o implantar Sistema de Controle pré-estabelecida.
de Arrecadagdo - Pagamento B Em fase de testes.

7 Manual, de acordo com prazos e I D Em fase de
etapas dos  cronogramas implantacao.
estabelecidos e em conformidade com E Em fase de projeto.

o Contrato de Concesséao . Implantagdo néo
executada (0%).

Ndo readaptar ou atualizar A pré\l_ thaé)r;llcelgidan. a data
tecnologia de Sistema de Controle de Em alauns
Arrecadacédo — Pagamento Manual, de B . t 9 .

8 acordo com prazos e etapas dos 1 equipamentos nao
cronogramas estabelecidos e em essenciais. -
conformidade com o Contrato de Em parte do Sistema.
Concessao. E Na totalizagdo do

Sistema.
A N&o inicio na data

Nao implantar Sistema de Controle pré-estabelecida.
de Arrecadagdo - Controle de B Em fase de testes.

9 Violagdo, de acordo com prazos e I c Em fase de
etapas dos cronogramas implantacao.
estabelecidos e em conformidade D Em fase de projeto.
com o Contrato de Concesséao. £ Implantac&o ndo

executada (0%).

Nao readaptar ou atualizar A prgl_ antatI)r:eII?elgid;. a data
tecnologia de Sistema de Controle de
Arrecadagdo — Controle de Violagéo, Em algugs

10 de acordo com prazos e etapas dos Il B equlpamgntos nao
cronogramas estabelecidos e em essenciars. -
conformidade com o Contrato de C Em parte qo S|~stema.
Concessao. D Na totalizacdo do

Sistema.

Ndo homologar e Certificar o
Sistema de Informagdes de Pedagio — Na totalizacdo do

11 MIP, de acordo com prazos 1 E Sistema
estabelecidos com o Contrato de ’

Concessao.

Ndo Implantar Medidores de
Velocidade do tipo Lombadas
Eletrénicas, devidamente autorizadas

12 pelo DER para inicio de operagao, nas I D Por Pista.

pistas onde haja controle automatico
de arrecadagdo, de acordo com
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.
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" GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
N&o Implantar Equipamentos n&o
Metrolégicos para captura de evasao
de Pedagio, devidamente autorizados
13 pglo DER para i'nl'cio de operagéo,lqas I D Por Pista
pistas onde haja controle automatico
de arrecadagdo, de acordo com
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.
a.2. Sistema de Controle de Fiscalizagao de Peso
Nao implantar Equipamentos A Nao inicio na data
Auxiliares do PGF, tais como: Balanca pré-estabelecida.
de Pesagem em Movimento, Balanca B Em fase de testes.
Seletiva, Controladores de Fuga, c ) Em B fase de
1 Sistema Semafodrico, Controlador de I implantagéo.
Altura de Veiculos, Equipamentos D Em fase de projeto.
Eletronicos e Periféricos, de acordo
com prazos e etapas dos cronogramas = =
estabelecidos e em conformidade com E exlergmggfc(}g% ) nao
o Contrato de Concesséo. ’
Nao readaptar ou atualizar A N3o inicio na data
tecnologia de Equipamentos Auxiliares pré-estabelecida.
do PGF, tais como: Balanga de Em alguns
Pesagem em Movimento Balanga B equipamentos ndo
Seletiva, Controladores de Fuga, essenciais.
2 Sistema Semaférico, Controlador de Il c Em parte do Sist
. ; parte do Sistema.
Altura de Veiculos, Equipamentos
Eletronicos e Periféricos, de acordo . B
com prazos e etapas dos cronogramas D Na  totalizagdo  do
estabelecidos e em conformidade com Sistema.
o Contrato de Concesséao.
A N&o inicio na data
N&o implantar Sistema de Pesagem pré-estabelecida.
em Movimento, Sistema de Balanga B Em fase de testes.
Dinamica de Precisdo, conforme Em fase de
3 estabelecido de acordo com prazos e 1 C implantacao
etapas dos cronogramas P §ao. -
estabelecidos e em conformidade com D Em fase de projeto.
o Contrato de Concessao. E Implantagao nao
executada (0%).
B . Nao inicio na data
Nao readaptar ou atualizar A pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Pesagem E I
em Movimento, Sistema de Balanga m alguns
4 Dinamica de Precisdo, de acordo com Il B eqmpamgntos nao
prazos e etapas dos cronogramas essenciais. -
estabelecidos e em conformidade com Em parte do Sistema.
o Contrato de Concesséo. D S I\:a totalizagdo  do
istema.
A N&o inicio na data
pré-estabelecida.
Nao implantar Sistema de Balanga B Em fase de testes.
Mével, de acordo com prazos e etapas Em fase de
5 dos cronogramas estabelecidos e em Il C implantacso
conformidade com o Contrato de P §a0. -
Concessao. D Em fase de projeto.
E Implantagao nao
executada (0%).
6 Ndo readaptar ou atualizar I A N&o inicio na data

tecnologia de Sistema de Balanca

pré-estabelecida.
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ITEM | INFRACAO ngUEF;% A’g}’gép CLASSIFICAGAO
Mével, de acordo com prazos e etapas Em alguns
dos cronogramas estabelecidos e em B equipamentos nao
conformidade com o Contrato de essenciais.
Concesséo. C Em parte do Sistema.
D Na totalizagdo do
Sistema.
a.3. Sistema de Controle de Fiscalizagao de Velocidade.
A N&o inicio na data
pré-estabelecida.

N&o implantar Sistema de Controle Em fase de testes.

de Velocidade — Lombada Eletronica, Em fase de
1 Radar Fixo, de acordo com prazos e I implantacéo.
etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com D Em fase de projeto.
o Contrato de Concesséo.
E Implantacéo nao
executada (0%).
B . Nao inicio na data

Nao readaptar ou atualizar A pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Controle de E I
Velocidade — Lombada Eletronica, B m t agugs

2 Radar Fixo, de acordo com prazos e 1l équipamentos nao
etapas dos cronogramas essenciars. -
estabelecidos e em conformidade com c Em parte do Sistema.
o Contrato de Concesséo. D Na totalizagdo do

Sistema.

Nao fornecer Sistema de Controle A Ndo inicio na data
de Velocidade — Radar Estatico, de pré-estabelecida.
acordo com prazos e etapas dos

3 . Il —
cronogramas estabelecidos e em C Em fase de aquisicéo.
cgz)r:g;r:slgide com o Contrato de Aquisicao nio

: executada (0%).
5 . N&o inicio na data

Ndo readaptar ou atualizar A pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Controle de E I
Velocidade — Radar Estatico, de c m t agups

4 acordo com prazos e etapas dos | equipamentos nao
cronogramas estabelecidos e em essenciais. -
conformidade com o Contrato de Em parte do Sistema.
Concess3ao. E Na totalizacdo do

Sistema.
A N&o inicio na data

Ndo implantar Pontos para pré-estabelecida.
Instalacdo de Controladores de Em fase de testes

5 Velocidade, de acordo com prazos e | .
etapas dos cronogramas ~Em  fase de
estabelecidos e em conformidade com |mplantagao.~ .
o Contrato de Concessao. D Implantagéo néo

executada (0%).
a.4. Sistema de Radiocomunicagao
A N&o inicio na data

Nao implantar Estacbes Fixas, pré-estabelecida.
Estacdes Mdveis e Estagdes Portateis, Em fase de testes

1 de acordo com prazos e etapas dos | E . - g
cronogramas estabelecidos e em . Im taca ase e
conformidade com o Contrato de Implantacao.
Concess3o. D Implantacao nao

executada (0%).
2 N&o implantar Estagdes Repetidoras I A N&o inicio na data

de acordo com prazos e etapas dos

pré-estabelecida.
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= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
cronogramas  estabelecidos e em B Em fase de testes.
conformidade com o Contrato de G Em fase de
Concesséo. implantag&o.
D Implantagao nao
executada (0%).
a.5. Sistema de Transmissdo de Dados
A N&o inicio na data
pré-estabelecida.
Nao . |_mplantar Sistema de B Em fase de testes.
Transmissdao de Dados, de acordo
Em fase de
1 com prazos e etapas dos cronogramas 1 D implantacao
estabelecidos e em conformidade com Imprantacao. -
o Contrato de Concessao. E Em fase de projeto.
E Implantacao nao
executada (0%).
A N&o inicio na data
Ndo readaptar ou  atualizar pré-estabelecida.
tecnologia do Sistema de Transmiss&o Em alguns
> de Dados, de acordo com prazos e I B equipamentos néao
etapas dos cronogramas essenciais.
estabelecidos e em conformidade com Em parte do Sistema.
o Contrato de Concessao. £ Na totalizago do
Sistema.
a.6. Sistema de Comunicagdo com o Usuario
A N&o inicio na data
Nao implantar sistema de telefonia pré-estabelecida.
de emergéncia ou outro Sistema que o B Em fase de testes.

1 substitua, de acordo com prazos e m D Em fase de
etapas dos cronogramas implantacao.
estabelecidos e em conformidade com E Em fase de projeto.

o Contrato de Concesséo. . Implantagao nio
executada (0%).
5 . N&o inicio na data
Nao ' readaptar ou atugllzar A pré-estabelecida.
tecnologia do Sistema de Telefonia de
Emergéncia ou outro que o substitua, Em algugs

2 de acordo com prazos e etapas dos Il B equlpamgntos nao
cronogramas estabelecidos e em essenciais. -
conformidade com o Contrato de C Em parte do Sistema.
Concessao. E Na totalizacdo do

Sistema.
A N&o inicio na data
N&o implantar Sistema de Painel de pré-estabelecida.
Mensagem Variavel Fixo, de acordo B Em fase de testes.

3 com prazos e etapas dos m D Em fase de
cronogramas estabelecidos e em implantacao.
conformidade com o Contrato de E Em fase de projeto.
Concesséo. F Implantacao nao

executada (0%).
A N&o inicio na data

Nao readaptar ou atualizar pré-estabelecida.
tecnologia de Sistemas de Painéis de Em alguns

4 Mensagem Variavel Fixo, de acordo I B equipamentos néo
com prazos e etapas dos cronogramas essenciais.
estabelecidos e em conformidade com C Em parte do Sistema.
o Contrato de Concesséo. £ Na totalizacdo do

Sistema.
5 N&o implantar Sistemas de Painéis I A N&o inicio na data
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de Mensagem Variavel Movel, de pré-estabelecida.
acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em c Em fase de aquisicao
conformidade com o Contrato de quIsigao.
Concessao. 5 Aquisicio nio
executada (0%).
A N&o inicio na data
Nao readaptar ou atualizar pré-estabelecida.
tecnologia de Sistemas de Painéis de Em alguns

6 Mensagem Variavel Movel, de acordo | C equipamentos néo
com prazos e etapas dos cronogramas essenciais.
estabelecidos e em conl‘ormidade com Em parte do Sistema.
o Contrato de Concesséo. £ Na totalizacdo do

Sistema.
a.7. Centro de Controle Operacional
A N&o inicio na data
Nao implantar o CCO e sua pré-estabelecida.
interligagdo com os respectivos B Em fase de testes.

1 equipamentos, de acordo com prazos m D Em fase de
e etapas dos cronogramas implantacao.
estabelecidos e em corlformidade com E Em fase de projeto.

o Contrato de Concessao. . Implantagao nio
executada (0%).
A N&o inicio na data
Ndo readaptar ou atualizar pré-estabelecida.
tecn'ologla de S|§tema e Em alguns
Equipamentos que compdem o CCO, c equipamentos nao

2 de acordo com prazos e etapas dos 1l essenciais
cronogramas estabelecidos e em D Em art(;, do Sisterna
conformidade com o Contrato de P — -
Concess&o Concessao. Na ftotalizagdo do

Sistema.
a.8. Sistema de Monitoragao de Trafego
A N&o inicio na data
pré-estabelecida.
Nao. implantar ) Sistema de B Em fase de testes.
Sensoriamento de Trafego, de acordo
Em fase de
1 com prazos e etapas dos cronogramas Il D . =
X . implantacao.
estabelecidos e em conformidade com -
o Contrato de Concessao. E Em fase de projeto.
F Implantagao nao
executada (0%).
A N&o inicio na data
Nao readaptar ou atualizar pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Em alguns
> Sensoriamento de Trafego, de acordo I B equipamentos néao
com prazos e etapas dos cronogramas essenciais.
estabelecidos e em corlformidade com Em parte do Sistema.
o Contrato de Concesséo. b Na totalizacdo do
Sistema.
Nao implantar Sistema de Circuito A [‘150 i“"CiO. na data
Fechado de Televisdo — CFTV-IVA, de pré-estabelecida.

3 acordo com prazos e etapas dos I B Em fase de testes.
cronogramas estabelecidos e em D Em fase de
conformidade com o Contrato de implantagao.
Concesséo. E Em fase de projeto.
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F Implantacao nao
executada (0%).
B . A Nao inicio na data
Nao ' readaptgr ou atgallgar pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Circuito E I
Fechado de Televisao — CFTV-IVA, de B m ) aguns

4 acordo com prazos e etapas dos Il equipamentos nao
cronogramas estabelecidos e em essenciais. -
conformidade com o Contrato de C Em parte do Sistema.
Concess3o. D Na totalizacdo do

Sistema.
A N&o inicio na data
Nao implantar Estacdo pre-estabelecida.
Meteorolégica, de acordo com prazos Em fase de testes.

5 e etapas dos cronogramas Il Em fase de

estabelecidos e em conformidade com implantacéo.
o Contrato de Concesséo. b Implantacdo nao
executada (0%).
A N&o inicio na data
Nao readaptar ou  atualizar pré-estabelecida.
tecnologia de Estagdo Meteoroldgica, Em alguns

6 de acordo com prazos e etapas dos | C equipamentos néao
cronogramas estabelecidos e em essenciais.
conformitﬂade com o Contrato de D Em parte do Sistema.
Concesséo. E Na totalizagdo do

Sistema.
a.9. Sistema de Leitura e Decodificagido de Placas de Veiculos (OCR)
A N&o inicio na data
N&o implantar Sistema de Leitura e pré-estabelecida.
Decodificacdo de Placas de Veiculos, B Em fase de testes.

1 de acordo com prazos e etapas dos I D Em fase de
cronogramas estabelecidos e em implantacao.
conformitéade com o Contrato de E Em fase de projeto.
Concesséo. E Implantacao nao

executada (0%).
B . A Nao inicio na data
Nao ' readaptar ou at.uallzar pré-estabelecida.
tecnologia de Sistema de Leitura e E I
Decodificagdo de Placas de Veiculos, B m t alguns

2 de acordo com prazos e etapas dos Il equipamentos nao
cronogramas estabelecidos e em essenciars. -
conformidade com o Contrato de C Em parte do Sistema.
Concess3o. D Na totalizacdo do

Sistema.
a.10. Sistema de Rastreamento de Veiculos Operacionais
A N&o inicio na data
Nao implantar Sistema ] de pré-estabelecida.
Rastreameqto de Veiculos Em fase de testes.

1 Operacionais, de acordo com prazos e I E . g
etapas dos cronogramas _=m _ lase €
estabelecidos e em conformidade |mplantagao.~ —
com o Contrato de Concessao. E Implantagéo néo

executada (0%).
Ndo readaptar ou atualizar A N&o inicio na data
tecnologia de Sistema de pré-estabelecida.

2 Rastreamento de Veiculos I Em alguns
Operacionais, de acordo com prazos e B equipamentos nao
etapas dos cronogramas essenciais.
estabelecidos e em conformidade com C Em parte do Sistema.
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ITEM INFRACAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
o Contrato de Concesséo. D Na totalizagcdo do
Sistema.
a.11. Plano Intensivo Inicial — Pll (Operacao)
Itens que nao
A interferem na
operacionalidade do
sistema.
Nao cumprir PIl nos termos e Nao implantagdo de
1 marcos estabelecidos em Contrato de Il B subitens contratuais.
Concessao. -~ ~
D _ Nao |mplan.ta(;ao de
itens contratuais.
E Implantacao nao

executada (0%).

a.12. Programa de Adequacgao Inicial do Sistem

a Transferido — PAI

Nao implementar o Programa de

No caso de

Adequacéo Inicial - PAl, nos aspectos ¢ implantacdo parcial, até
relativos a sinalizagdo horizontal, a data acordada.

1 dentro do prazo estabelecido e/ou 1 No caso de ndo
padrées exigidos em Contrato de implantagdo
Concessdo, nos termos e marcos F (integralmente), até a
estabelecidos no Anexo VI. data acordada.

Nao implementar o Programa de No caso de
Adequacao Inicial - PAI, nos aspectos C implantagdo parcial, até
relativos a medicdes da a data acordada.
retrorrefletancia de 100% da

2 sinalizagéo vertical e horizontal dentro 1 No caso de nao
do prazo estabelecido e/ou padrées E implantagdo

exigidos em Contrato de Concesséo,
nos termos e marcos estabelecidos no
Anexo VI.

(integralmente), até a
data acordada

b. Operagao

b.1. Operagao do Sistema SAU e prestagao de apoio aos usuarios nas R

odovias

N&o observar o tempo para chegada
do Guincho ao local de atendimento,
de acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concesséo.

N&o observar o tempo de circulagéo
da Inspecdo de Trafego, inclusive
Inspeguincho, nos termos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao, de acordo com prazos e
etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao.

N&o observar o tempo de chegada
do Servico de Atendimento Pré-
Hospitalar ao local de atendimento, de
3 acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concesséo.

N&o observar o tempo de chegada
do Servigco de Socorro Mecanico ao
local de atendimento, de acordo com
prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao.
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INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

b.2. Operacao do Sistema de Controle de Arrecadagcao — Postos de

Pedagio

Pedagio — Por Praga de

Nao disponibilizar os Manuais de
Procedimentos Operacionais referidos
no edital nas pragas de pedagio, de
acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Disponibilizar
incompleto.

N&o disponibilizar.

N&o cumprir os procedimentos
técnicos, operacionais e
administrativos descritos no Manual de
Operagdes das pragas de Pedagio
referido no edital.

Aplicacéo irregular.

Nao aplicagao.

N&o observar o tempo de cobranca
de tarifa de 12 segundos em 85% dos
casos.

Até 03 casos.

Acima de 03 casos.

N&o observar o tempo médio de
cobranga de tarifa de 01 minuto nos
15% restantes dos casos
considerados para fins de fiscalizagao.

Até 03 casos.

Acima de 03 casos.

N&o observar o tempo de espera na
fila do pedagio de 01 minuto em 85%
dos casos.

Até 03 casos.

Acima de 03 casos.

Nao observar o tempo médio de
espera na fila do pedagio de 03
minutos nos 15% restantes dos casos.

Até 03 casos.

Acima de 03 casos.

Ndo observar o tempo de
atendimento ao usuario parado por
qualquer causa na pista de cobranca
automatica em até 15 segundos, em
85% dos casos.

Até 03 casos

Ndo observar o tempo de
atendimento ao usuario parado por
qualquer causa na pista de cobranca
automatica em até 30 segundos nos
15% restantes dos casos
considerados para fins de fiscalizacéo.

Acima de 03 casos.

N&o observar a quantidade minima
de colaboradores na Praga de
Pedagio para atendimento aos
usuarios, de acordo com o Contrato de
Concessao fins de fiscalizagéo.

Por
faltante

colaborador

10

Ndo observar a permanéncia
diuturna na Praca de Pedéagio de um
Responsavel de acordo com o
Contrato de Concessao

Por
faltante

responsavel

11

N&o observar o descumprimento do
exercicio de atividades distintas,
simultaneamente, pelos
colaboradores, de acordo com o
Contrato de Concessao.

Por colaborador
exercendo a atividade
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N&o observar a disponibilizacdo na
Praga de Pedagio de informagbes
basicas e operacionais da telemetria
12 dos equipamentos do Sistema de ] D Até 03 casos
Arrecadagdo, de acordo com o
Contrato de Concessdo. 85% dos
Casos.
b.3. Operagao do Sistema de Controle de Fiscalizagdao — Peso.
De 61% a 90% dos
B Veiculos.
N&o verificar, no minimo, 90% dos 3 3
. e T De 31% a 60% dos
1 veiculos sujeitos por lei a fiscalizagéo, Il C Veiculos
em condigdes normais de operagao. NG 30% dos
D .
Veiculos.
Operar Sistema de Balanga em B 01 Balanga.
Movimento em desacordo com
2 projeto/procedimento, operar I 02 Balancas.
manualmente Balanga Seletiva em
desacordo com procedimentos D 03 ou mais Balangas.
vigentes.
N&o observar o tempo de Pesagem E Até 03 casos.
3 de 36 segundos em 85% dos casos |
considerados para fins de fiscalizagéo. F Acima de 03 casos.
Nao observar o tempo médio de B Ate 03 casos.
Pesagem de 3 minutos nos 15%
4 . 1l
restantes dos casos considerados
para fins de fiscalizagao. c Acima de 03 casos.
Nao observar o temlpo r_nedi~o de c Até 03 casos.
5 Percurso no Posto de Fiscalizagdo de |
H 0,
2 *T“”“ms em .85 % .dos _ casos D Acima de 03 casos.
considerados para fins de fiscalizagéo.
N&o observar o tempo médio de B Até 03 casos.
Percurso no Posto de Fiscalizagdo de
6 5 minutos nos 15% restantes dos Il
casos considerados para fins de
fiscalizago. C Acima de 03 casos.
Nao fornecer apoio e infraestrutura
para operacao de PGF ou Sistema de
7 Pesagem em Movimento, de acordo I c Nao cumprir
com prazos e etapas dos cronogramas procedimentos.
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo.
Operar Balanga Dindmica de Nao cumprir
8 e 7 . Il B .
Precisao com aferi¢do vencida. procedimentos.
- i Tomar  providéncias
Formagcdo de fila sobre o c parciais.
9 acostamento ou rodovia no acesso ao Il —
Posto de Pesagem. F Néo tomar
providéncias.
b.4. Operagao do Centro de Controle Operacional — CCO e Sistema de Atendimento ao Usuario -
SAU
Nao cumprir os procedimentos
1 técnicos operacionais e | F Nao cumprir
administrativos descritos no Manual de procedimentos.
Operagdes do CCO referido no edital.
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ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
Nao fornecer ou fornecer de forma
inadequada, informacgdes aos N .
. . ; ao cumprir

2 usuarios, por meio de equipamentos 1l C rocedimentos
disponiveis nas rodovias e interligados P )
ao CCO em tempo real.

Coordenar eventos extraordinarios,
por meio do CCO, que envolvam = .
~ . Nao cumprir

3 operagbes especiais de qualquer Il C rocedimentos
natureza nas rodovias, em desacordo P )
com o Manual de Operagdes do CCO.

Nao disponibilizar no CCO banco de
dados com informagdes operacionais
“online” e “real time” do sistema viario, Nio cumprir
4 incluindo sistemas de atendimento aos Il C . P
- P ) L procedimentos.
usuarios, pedagio, fiscalizacdo e
conservagcdo e informagdes de
telemetria de equipamentos.
Nao disponibilizar no CCO os
Manuais de Procedimentos
Operacionais referidos no edital, de - .
Nao cumprir
5 acordo com prazos e etapas dos | D .
. procedimentos.
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.
of L D Até 02 veiculos

6 ferecer ~ recursos  operacionais | E 03 Veiculos.
abaixo da obrigacao contratual. - -

F Acima de 03 veiculos.
S . A Até 02 funcionarios
Manter funcionarios ou terceirizados B 03 funcionari

7 com uniformes sem identificagdo ou | .unC|onar|os.

EPI em mau estado de conservagao. I Acima  de 03
funcionarios.
D Até 02 funcionarios
8 Nao disponibilizar recursos | E 03 funcionarios.
humanos necessarios para operagéo. . Acima de 03
funcionarios.
Nao cumprir procedimentos
descritos em manuais . ~

9 . Lo . | C Por infracao.
técnicos/operacionais de servigos de
APH, Guincho e Inspecao de Trafego.

Manter a identidade visual do Posto

10 SAU fora do padrdo autorizado pela | C Por infragao.

ARTESP.
b.5. Servigos de inspegdo de pista e faixa de dominio, sinalizagdo comum e de emergéncia —
Inspecao de Trafego
N&o adotar as providéncias cabiveis
relativas & ocupagdo indevida,

1 edificagdes nédo autorizadas, I C Nao cumprir
publicidade vedada em lei e procedimentos.
ambulantes, na faixa de dominio e
areas remanescentes.

N&o cumprir os procedimentos

2 técnicos, operacionais e | F Nao cumprir
administrativos descritos no Manual de procedimentos.
Inspecéo de Trafego referido no edital.

b.6. Servicos de elaboragcdao e implantagdo de esquemas operacionais extraordinarios e de
emergéncia
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N&o adotar esquema operacional
previamente aprovado pela Agéncia
para atendimento do aumento de
demanda em eventos especiais,
visando compatibilizar a oferta de
capacidade do Sistema de acordo com
caracteristicas especiais da demanda.

Nao
procedimentos.

cumprir

N&o submeter a apreciacdo prévia
da Agéncia o esquema operacional
especial a ser adotado.

N&o
procedimentos.

cumprir

Nao adotar esquema operacional
especial adequado, prevendo
solugdes antecipadas que evitem o
colapso da capacidade instalada no
sistema, nos termos estabelecidos em
Contrato de Concesséo.

Nao
procedimentos.

cumprir

N&o adotar providéncias cabiveis a
celebragdo de convénios com
entidades e 6rgaos responsaveis pela
operagdo de transito, visando permitir
acdes conjuntas quando necessario.

Nao
procedimentos.

cumprir

N&o adotar esquemas operacionais
previamente elaborados para
atendimento a situagdes de
emergéncia, nos termos estabelecidos
em Contrato de Concesséo.

N&o
procedimentos.

cumprir

Nao adotar esquema operacional
adequado para atendimento a
situacdes de emergéncia, de acordo
com prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao.

Nao
procedimentos.

cumprir

b.7. Servi

¢os de suporte para a fiscalizagao de transito e para autuagao de infratores

N&o oferecer os recursos materiais
necessarios ao suporte a fiscalizagdo
de transito, tais como os necessarios
para: pesagem de veiculos, analise
técnica para autorizacdes de eventos
nas rodovias, transporte de cargas
excepcionais e fornecimento de
recursos materiais ao policiamento de
transito, de acordo com prazos e
etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo.

Nao
procedimentos.

cumprir

N&o oferecer, de forma adequada,
os servigos de suporte a fiscalizagao
de ftransito, tais como, pesagem de
veiculos, andlise  técnica para
autorizagdes de eventos nas rodovias,
transporte de cargas excepcionais e
fornecimento de recursos materiais ao
policiamento de transito, de acordo
com prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com

o Contrato de Concessao.

Nao
procedimentos.

cumprir
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GRUPO
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NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

Nao oferecer  suporte para
fiscalizagdo e autuagido de infratores
relativos a inspecao  veicular,
verificagao de documentagao,
verificagcdo de ICMS, coibigdo de
roubos de veiculos e cargas e outros,
de acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concesséo.

Nao cumprir
procedimentos.

Nao oferecer, de forma adequada,
os servigos de suporte a fiscalizagao e
autuacdo de infratores relativos a
inspecdo veicular, verificagdo de
documentagao, verificagdo de ICMS,
coibicdo de roubos de veiculos e
cargas e outros, de acordo com
prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao.

Nao cumprir
procedimentos.

b.8. Atendimento as solicitacoes da ARTESP e

recomendacdes da auditoria

Nao atender as recomendagdes
sobre Sistemas/Equipamentos
efetuadas pela ARTESP, com base
em auditorias, dentro do prazo pré-
estabelecido, desde que tenham sido
previamente  discutidas com a
Concessionaria e se enquadrem nos
termos estabelecidos no Contrato de
Concessao.

Nao cumprir
procedimentos.

N&o disponibilizar demonstrativos e
/ ou relatérios, no prazo exigido, que
permitam o acompanhamento de
dados referentes aos  servigos
correspondentes as fungdes
operacionais, conforme estabelecido
em Contrato de Concesséo.

Nao cumprir
procedimentos.

Nao apresentar, no prazo
estabelecido pelo Poder Concedente
respostas a correspondéncias, e mail,
informagdes adicionais ou
complementares, sem que implique
onus adicional significativo para a
Concessionaria.

Por infragao.

c. Manutengao

Manter veiculos administrativos em
mau estado de conservagdo, tais
como, pintura desgastada, problemas
de funilaria e outros.

@)

Até 02 Veiculos.

03 Veiculos.

04 ou mais Veiculos.

Manter veiculos operacionais
descaracterizados, ndo identificados,
em mau estado de conservagéo, tais
como, pintura desgastada, problemas
de funilaria e outros, em
desconformidade com as disposi¢des
do Contrato e termos aprovados pela
ARTESP.

Até 02 Veiculos.

03 Veiculos.

04 ou mais Veiculos.

3

Manter Sistema de Arrecadagéo
com operacionalidade inferior a 100%.
(Por Praga de Pedagio)

B

Se em até 2 horas
ndo tomar providéncia
para restabelecer a total
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operacionalidade.

Se em até 5 horas
nao apresentar
programacao de
restabelecimento da
total operacionalidade.

Se em até 5 dias nao
restabelecer a  total
operacionalidade.

Manter Sistema de Radiofonia
(Estacdes Fixas, Moveis e Portateis)
com operacionalidade inferior a 100%.
(Por equipamento)

Se em até 12 horas
informar a ARTESP a
inoperancia do
equipamento.

Se em até 24 horas
nao restabelecer a total
operacionalidade.

Manter Sistema de Radiofonia
(Estacdes Repetidoras) com
operacionalidade inferior a 100%.
(Por estagao)

Se em até 24 horas
nao restabelecer a total
operacionalidade.

Se em até 24 horas
nao restabelecer a total
operacionalidade.

Manter Sistema de Transmisséo de
Dados com operacionalidade inferior a
100%.

Se houver
intermiténcia
operacional do sistema
que prejudique o]
acesso, em tempo real,
as informacdes
produzidas por
equipamentos
instalados nas rodovias.

Se em até 2 horas
néo informar a ARTESP
falhas de equipamentos
elou sistemas que
comprometam o sistema
de transmissdo de
dados.

Se em até 24 horas
ndo restabelecer a total
operacionalidade.

Controle
com

Manter Centro de
Operacional - CCO
operacionalidade inferior a 99,9%.

Se em até 2 horas
nao informar a ARTESP
sobre alteragbes ou
falhas em equipamentos
e/ou sistemas do CCO.

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 48 horas.

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperéncia do
equipamento superar a
soma de 96 horas.
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

Manter Sistema de Telefonia de
Emergéncia ou outro sistema que o
substitua com operacionalidade
inferior a 90%.

De 90 a 80% das
caixas de chamadas ou
outro equipamento que
o substitua.

De 80 a 70% das
caixas de chamada ou
outro equipamento que
o substitua..

Inferior a 70% das
caixas de chamadas ou
outro equipamento que
o substitua..

Manter Sistema de Painel de
Mensagem  Variavel Fixo com
operacionalidade inferior a 97%. (Por
equipamento)

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 48 horas

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 96 horas

10

Manter Painel de Mensagem
Variavel Mével com operacionalidade
inferior a 100%. (Por equipamento)

Se em até 24 horas
ndo restabelecer a total
operacionalidade do
equipamento.

Se em até 72 horas
ndo restabelecer a total
operacionalidade do
equipamento.

11

Manter Sistema de Sensoriamento
de Trafego com operacionalidade
inferior a 98%. (Por equipamento)

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 16 horas

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 48 horas

12

Manter Sistema de Circuito Fechado
de Televisdo - CFTV-IVA com
operacionalidade inferior a 97%.
(Por quipamento)

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 48 horas

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 96 horas

13

Manter Sistema de Estagao
Meteorolégica com operacionalidade
inferior a 100%. (Por equipamento)

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperancia do
equipamento superar a
soma de 48 horas

D

Se durante o periodo
de 01 (um) més, a
inoperéncia do
equipamento superar a
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X GRUPO NIVEL X
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
soma de 96 horas
Manter Sistema de Pesagem em
Movimento, Balanga Seletiva ou Em desacordo com
14 Dinamica de Precisdo inoperante, nos Il C roieto
termos estabelecidos em Contrato de projeto.
Concesséo.
Manter Controle de fuga da Balanca
15 Seletiva, Balanga Dinamica ou Posto I c Em desacordo com
de Pesagem inoperante ou com projeto.
emissao de imagens sem nitidez.
Manter inoperante conjunto
semaforico ou conjunto de
16 sinalizagbes do sistema de pesagem | c Em desacordo com
em movimento para direcionar o projeto.
veiculo para o interior do Posto de
Pesagem ou no interior deste.
Manter inoperantes ou com defeitos
0s equipamentos periféricos instalados
na sala de controle de peso,
- - o Em desacordo com
17 responsaveis pela identificacdo de | F roieto
veiculos infratores, compreendendo projeto.
terminais de video, impressoras e
outros.
18 Manter inoperante detector de | c Em desacordo com
altura. projeto.
19 Manter  inoperante  painel de | c Em desacordo com
informacg&o do usuario, apds pesagem. projeto.
Manter inoperante Sistema de D Até 02 Veiculos.
20 Rastreamento de Veiculos | E 03 Veiculos.
Operacionais. F 04 ou mais Veiculos.
Se em até 4 horas
B ndo tomar providencia
para restabelecer a total
operacionalidade.
Manter inoperante Sistema de ~Se em até 12 hortas
21 Leitura e Decodificagdo de Placas de | c nao - apresen;r
Veiculos. (Por equipamento) programagao ©
restabelecimento da
total operacionalidade.
Se em até 5 dias néo
D restabelecer a total
operacionalidade.
Nao atender as determinagcdes
sobre sistemas/equipamentos
efetuados pela ARTESP, ou
22 publicadas através de Especificacbes D Infracdo aplicada por determinagao

Técnicas ou documentos oficiais,
desde que tais determinagdes se
enquarem nos termos estabelecidos
no Edital ou Contrato de Concesséao

descumprida.

c.1. Sistema Fixo de Controle de Velocidade (por faixa de trafego) Equipamentos Fixos - por
faixa de trafegoEquipamentos Estaticos - por equipamento
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X GRUPO NIVEL X
ITEM INFRACAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
Caso o equipamento
permanegca entre 05 e
07 dias uteis com
D Certificado de
Verificagao vencido,
sem que a nova aferigdo
. . tenha sido realizada.
Deixar de realizer agendamento Caso o equibamento
junto ao IPEM/INMETRO aferigdo de oo o gnt'r"e 08 o
Pontos Fixos de Fiscalizagdo de ?0 diasg uteis  com
1 Velocidade, com no minimo 30 dias de I E Certificado de
antecedéncia a data de vencimento do Verificacao vencido
Certificado de Verificagdo vigente, ¢ o
sem que a nova aferigdo
salvo cancelamento do agendamento . .
. . . tenha sido realizada.
realizado por motivo de forga maior.
Caso o equipamento
permaneca entre 1 dias
F uteis com Certificado de
Verificagao vencido,
sem que a nova aferigdo
tenha sido realizada.
Deixar de providenciar junto ao C Atraso de até 1 dia
IPEM/INMETRO em até 05 (cinco) .
> dias uteis o Certificado de Verificagao, I D Atraso de 2a 3 d!as
apos a conclusdo de manutengdes E Atraso de 4 a 5 dias
eventuais, que necessitem de emisséo Atraso a partir de 6
de novo Certificado. F dias
Deixar de enviar ao DER e ARTESP D Atraso de até 1 dia
3 cépias dos Certificados de Verificagéo I A i de 4
emitidos pelo IPEM/INMETRO nos E i fraso a partir de
prazos estipulados pela ARTESP. las
Deixar de executar estudos técnicos
direcionados a implantagdo ou Penalidade  aplicada
alteragdo da localizagdo de Pontos de P
4 . R ) . Il D para cada local que for
Fiscalizagdo de Velocidade, fixos ou .
" o solicitado estudo.
estaticos, sempre que solicitado e nos
moldes definidos pela ARTESP
Lo Até 5% acima do
Manter indice mensal de D limite
cancelamento dos registros, por De 6 a 10% acima do
5 motivos técnicos abaixo dos limites 1 E limite
exigidos pelo DER apoés - o :
processamento. F I\/I_a|§ de 10% acima
do limite
De 2% a 5% de
D registros cancelados no
Manter indice mensal de mriz’essamento apos
cancelamento dos registros, por P De 2% a - 5% de
insercdo de informacdes erroneas ou . o °
. registros cancelados no
6 imcompletas no datacheck dos 1 E P .
: . ~ més, apos
registros, informacgoes estas rocessamento
divergentes do modelo exigido pelo P Acima de 1'010/ de
DER e/ou legislagao vigente. . e
F registros cancelados no
més, apos
processamento.
) ) D de 0 a 24 horas
7 Equamgnto |noperant.e (Exceto m E de 25 a 48 horas
casos fortuitos ou forga maior). -
F a partir de 49 horas
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X GRUPO NIVEL X
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
Até 2% de registros
D irregulars, com base no
total mensal de
registros.
o De 3 a 5 % de
Manter ~ indice  mensal  de E registros irregulars, com
8 Irregularidades na sequéncia numérica Il base no total mensal de
dos registros registros
Acima de 5,01 % de
registros irregulars, com
F
base no total mensal de
registros
N&o realizar manutencdes e reparos
do equipamento medidor de
velocidade em instalagcées .
. . . Penalidade a ser
devidamente autorizadas, proprias ou .
9 . ! h 1 F aplicada se constatada
de terceiros, com inspegdo das . ~
. ~ ~ a infracao.
instalagbes e aprovacdo de suas
bancadas de ensaio pelo INMETRO,
conforme legislacdo vigente.
Atraso de até 07 dias
Desrespeitar prazos definidos pela B Uteis na entrega do
ARTESP para execucdo de estudos estudo.
técnicos direcionados a implantagéo Atraso entre 08 e 15
10 ou alteragcéo da localizagdo de Pontos | C dias uteis na entrega do
de Fiscalizagdo de Velocidade, fixos estudo.
ou estaticos. Penalidade aplicada por Atraso de mais de 15
estudo solicitado. F dias uteis na entrega do
estudo.
Desrespeitar a data final de Atraso de até 03 dias.
cronograma de implantagdo ou c Atraso acima de 03
11 alteragdo de localizagdo de Pontos Il até 10 dias.
Fixos de Fiscalizacdo de Velocidade, Atraso de mais de 10
conforme solicitagdo da ARTESP. D dias.
De 2% a 5% de
D registros cancelados no
- més, apos
Mar}ter t|nd|(;:e mgnfal de processamento.
cancelamento os _registros  por De 501% a 10% de
insercdo de informacgdes errdneas ou g
. . registros cancelados no
12 incompletas no nome dos arquivos, 1 E Y .
: - més, apoés
dos registros. Informagdes estas
divergentes do modelo exigido pelo processamento
DER Acima de 10.01% de
' F registros cancelados no
més, apos
processamento
Em até 03 pontos de
B operagdo durante o
més.
Desrespeitar escala mensal de Acima de 03 até 10
13 operagdo de radares estaticos sem Il C pontos de operagao
prévia autorizagdo da ARTESP. durante o més.
Acima de 10 pontos
D de operagao durante o
més.
d. Geréncia de Sinalizagao e Seguranga
1 N&o apresentar programa de I A Entregar com atraso

Reducédo de Acidentes (PRA), nos

de até 7 sete dias

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAOQ PAULO




YARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

Anexo 11 - Lote Florinea - Igarapava

Folha 24 de 47

X GRUPO NIVEL X
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
prazos estabelecidos pela ARTESP. c Entregar com atraso
de até 30 dias.
Entregar com atraso
F superior a 30 dias ou
nao entregar o PRA.

Entregar o Programa de Redugéo Infracio aplicada por

2 de Acidentes (PRA) incompleto ou fora Il E ro rar%a P P
do Padrao estabelecido pela ARTESP prog

A Entregar com atraso
de até 7 sete dias

N&o apresentar inspegcdo de c Entregar com atraso

3 Seguranca viaria (ISV) nos prazos Il de até 30 dias.
estabelecidos pela ARTESP Entregar com atraso

F superior a 30 dias ou
nao entregar o PRA.

Entregar inspecdo de Seguranga = .

4 |Viaria (ISV) incompleto ou fora de I E in;”‘;ragso aplicada por
padréo estabelecido pela ARTESP peg

c Realizar com atraso

N&o realizar as agbes propostas no de até 30 dias.

5 PRA conforme Cronograma proposto Il Nio Realizar ou
pela Concessionaria F Realizar com atraso de

superior a 30 dias.

N&o atender as metas estabelecidas
no PRA da Concessionaria de acordo Infracio aolicada por

6 com prazos e etapas dos cronogramas Il D meta ¢ P P
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséao.

Nao apresentar o0s  projetos
completos de sinalizagéo, dispositivos
auxiliares e dispositivos de protecao Entreqar com atraso

7 continua, de acordo com prazos e 1 A de até 3% dias
etapas dos cronogramas ’
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao.

N3o implantar os projetos completos ~No  ‘caso  de
de sinalizagdo, dispositivos auxiliares C implantagdo parcial, até
e dispositivos de protegdo continua, a data acordada.

8 de acordo com prazos e etapas dos 0l No caso de n3o
cronogramas estabelecidos e em implantacdo
conformidade com o Contrato de F (integralmente), até a
Concessao. data acordada.

Nao atender as recomendacgdes No caso de
efetuadas pela ARTESP, com base descumprimento parcial
em auditorias de segurancga, dentro do D das recomendagbes da
prazo preestabelecido, desde que ARTESP.

9 tenham sido previamente discutidas I
com a Concessionaria e se No caso de
enquadrem de acordo com prazos e descumprimento integral
etapas  dos cronogramas F das recomendacdes da
estabelecidos e em corlformldade com ARTESP.

o Contrato de Concesséo.

Nao implementar o Programa No caso de

10 Intensivo Inicial - PIll, nos aspectos 1 C implantagdo parcial, até

relativos a sinalizagdo horizontal e

a data acordada.

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAOQ PAULO




YARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

Anexo 11 - Lote Florinea - Igarapava

Folha 25 de 47

= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
vertical, bem como dispositivos
delimitadores (tachas e tachdes), No caso de néo
dentro do prazo estabelecido e/ou F implantagao
padrées exigidos em Contrato de (integralmente), até a
Concessao, nos termos e marcos data acordada.
estabelecidos no anexo 6.
N&o repintar ou reaplicar a
sinalizagdo horizontal (pintura de Infracédo a ser
solo), no prazo maximo de uma aplicada por extensdo —
11 semana, sempre que for detectado ] D quildmetro - de rodovia
trecho ou subtrecho onde o indice de apresentando
retrorrefletancia for inferior  a deficiéncia.
120 mcd/ Ixm? nas rodovias estaduais.
N&o repor ou nédo substituir, no
prazo de 24 (vinte e quatro horas),
placa de sinalizagéo de
regulamentagdo e/ou de adverténcia Infragdo a ser
12 e/ou dispositivos de sinalizagdo de | F aplicada por unidade de
alerta, de acordo com prazos e etapas placa.
dos cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.
N&o repor ou nédo substituir, no
prazo de uma semana, as demais Infragdo a ser
13 placas de sinalizacdo, de acordo com | F avlicad idade d
plicada por unidade de
prazos e etapas dos cronogramas
; . placa.
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséao.
N&o remover, no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, pérticos e
14 semiporticos em estrutura metélica ou | F Infragdo aplicada por
quaisquer outras estruturas que unidade.
coloquem em risco o usuario da
rodovia.
N&o substituir, no prazo maximo de
15 30 dias, os poérticos e semiporticos | F Infragdo aplicada por
metalicos de sustentacdo de placas de unidade.
sinalizagao vertical aérea.
Nao repor ou n&o substituir, no
prazo maximo de uma semana, Infracio aplicada por
tachas, tachoes, balizadores, z N
. o o extensédo — quildbmetro -
16 delineadores e cilindros delimitadores, | D de rodovia
de acordo com prazos e etapas dos
. apresentando
cronogramas estabelecidos e em NP
. deficiéncia.
conformidade com o Contrato de
Concessao.
Nao repor, ndo substituir ou néo
reparar, no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro horas), os componentes que
comprometam a funcionalidade de
sinalizagdo semaférica e no prazo de
uma semana 0s demais
17 componentes, de acordo com prazos | F Infragdo aplicada por
e etapas dos  cronogramas local

estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao. Condigcao
valida tanto para a sinalizagdo
semaférica das pragas de pedagio,
bem como cruzamentos ou travessias
semaforizadas.
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= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
N&o instalar dispositivos de
protecao continua (defensas
metalicas, barreiras de concreto e

18 atenuadores de impacto) em locais de | D Infragdo aplicada por
risco, de acordo com prazos e etapas local
dos cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

No caso de
Nao implantar de forma adequada D |mpl§ntagao parcial de
sinalizagdo horizontal e vertical, em sinalizagdo.
19 trecho construido ou recapeado de I No caso de néo
rodovia liberado ao trafego, implantacao
contrariando o disposto no Artigo 88 F (integralmente), de
do CTB. sinalizagdo no trecho
considerado.

No caso de

Nao instalar sinalizagdo de transito D implantacdo parcial de
e dispositivos de uso temporario sinalizagéo.

20 adequados nos trechos ou locais em I _
obras programadas ou em trechos ou No caso de néo
locais com servigos de conservagéo/ implantagéo
manutengdo de emergéncia. F (integralmente), de

sinalizagdo no trecho
considerado.
N&o cumprimento das diretrizes,
normas, especificagdes,

21 regulamentos, indices e parédmetros | A
estipulados em Contrato de
Concesséo.

Nao executar limpeza de sinalizagao Infragdo aplicada pelo

29 horizontal (pintura de solo), nos | D ndo cumprimento da
termos e prazos estabelecidos em atividade / regularidade
Contrato de Concesséo. estabelecida.

N&o executar limpeza de sinalizagéo Infragcdo aplicada pelo

23 vertical e aérea, nos termos e prazos | D ndo cumprimento da
estabelecidos em  Contrato de atividade /regularidade
Concesséo. estabelecida.

Nao executar limpeza das tachas e Infragdo aplicada pelo

24 tachdes, nos termos e prazos | D ndo cumprimento da
estabelecidos em  Contrato de atividade / regularidade
Concessao. estabelecida.

Nao executar limpeza de = .

) . - Infragdo aplicada pelo
balizadores, delineadores e cilindros o "

I ndo cumprimento da

25 delimitadores, nos termos e prazos | D L .

. atividade / regularidade
estabelecidos em  Contrato de .
~ estabelecida.
Concesséo.
N&o comunicar previamente a Infragio aplicada por
26 ARTESP Campanhas Educativas e | A
PR s Campanha
Acgdes junto aos usuarios.
N&o manter cadastros, completos e
atualizados mensalmente, de Infragcdo aplicada pelo

27 sinalizagdo, de dispositivos auxiliares | D ndo cumprimento da
e de dispositivos de protecao atividade
continua.

28 N&o avaliar semestralmente os Il D Avaliagao Parcial.
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

indices de retrorrefletancia  da
sinalizagdo horizontal das rodovias
estaduais, de acordo com prazos e
etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade
com o Contrato de Concesséo.

Nao Avaliar.

29

Nao avaliar anualmente os indices
de retrorrefletancia da sinalizagao
vertical das rodovias estaduais, de
acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Avaliacao Parcial

Nao Avaliar

30

Nao elaborar e apresentar, no prazo
de 180 dias do inicio da
CONCESSAO, relatério de avaliagéo
das defensas, barreiras de concreto e
dispositivo antiofuscamento fora do
padrdo e uma programacdo de
execugcdo das corregdes de acordo
com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Entrega Parcial

31

N&o elaborar e apresentar, no prazo
de 180 dias do inicio da
CONCESSAO, relatério de avaliacdo
das defensas, barreiras de concreto e
dispositivo antiofuscamento fora do
padrdo e uma programagdo de
execugcdo das corregdes de acordo
com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Entregar com atraso

de até 30 dias.

Entregar com atraso
superior a 30 dias ou
nao entregar o projeto.

32

Nao Remover, Nao Repor, Nao
Reparar no prazo maximo de vinte e
quatro horas, defensas danificadas

Infragdo
local

aplicada

por

33

N&o Remover no prazo maximo de
vinte e quatro horas Barreiras e/ou
Dispositivos  Antiofuscamento  e/ou
Amortecedores de Impacto
danificadas de acordo com prazos e
etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade
com o Contrato de Concesséo

Infragéo
local

aplicada

por

34

Nao Recompor, N&o Reparar no
prazo maximo de uma semana
Barreiras e/ou Dispositivos
Antiofuscamento e/ou Amortecedores
de Impacto danificados de acordo com
prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo

Infragéo
local

aplicada

por

35

Nado Reparar Amortecedor de
Impacto de danos causados por
acidente no prazo maximo de uma
semana

Infragdo
local

aplicada

por
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X GRUPO NIVEL X
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
N&o corrigir defensas e/ou barreiras
e/ou dispositivos antiofuscamento e/ou
amortecedores de impacto de
36 situagdes que nao estejam de acordo | F Infragdo aplicada por
com as especificagbes e padrdes local
contidos nas normas técnicas
pertinentes; Conforme estabelecido
em Contrato de Concesséo
N&o efetuar limpeza, lavagem ou
pintura nas Defensas e/ou Barreiras
e/ou Dispositivos Antiofuscamento Infragdo aplicada pelo
e/ou Amortecedores de Impacto de ndo cumprimento da
37 /ou Amorteced de | to d | D a i to d
acordo com prazos e etapas dos atividade/regularidade
cronogramas estabelecidos e em estabelecida
conformidade com o Contrato de
Concessao
Nao fornecer, até o dia 10 de
novembro de cada ano, a
programacéo de rotina dos servico de
limpeza, lavagem ou pintura das Infracio aplicada pelo
Defensas  e/ou Barreiras  e/ou ndo gum r?mento pda
38 Dispositivos  Antiofuscamento  e/ou | D atividade/rep ularidade
Amortecedores de Impacto de reg
estabelecida
acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao
~ S Infragdo a ser
Ndo recompor a sinalizacdo avlicada por extensio —
39 horizontal danificada por reparo I D Silémetrg - de rodovia
localizado, ainda que em carater gresentando
provisorio. present:
deficiéncia.
Infragdo a ser
~ o . aplicada por extensédo —
Nao remover sinalizacdo horizontal ia .
40 . SR 1l D quildbmetro - de rodovia
gerando conflito com sinalizagéo nova. apresentando
deficiéncia.
Infragéo a ser
Utilizar tinta preta para cobertura de ap!ch:ada por extensao -
41 R ; 1l D quildbmetro - de rodovia
sinalizagéo antiga apresentando
deficiéncia.
N&o instalar provisoriamente no
solo, no prazo maximo de vinte e Infracéo a ser
quatro horas, sinalizagao de nirag .
42 = P . | F aplicada por unidade de
regulamentagdo ou adverténcia até a laca
implantacdo definitiva da Sinalizagéo P ’
Aérea.
Nao instalar provisoriamente no solo
no prazo maximo de uma semana 0s Infragdo a ser
43 demais tipos de sinalizagdo até a | F aplicada por unidade de
implantacdo definitiva da Sinalizacao placa.
Aérea
Nao efetuar limpeza ou pintura nos Infracio aplicada pelo
Dispositivos de Canalizagdo de acordo ndo gum r?mento pda
44 com prazos e etapas dos cronogramas | D P

estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concessao

atividade / regularidade
estabelecida.
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" GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO

N&o repor prismas e segregadores
danificados de acordo com prazos e Infracio aplicada por

45 etapas dos cronogramas | B unidade
estabelecidos e em conformidade com ’

o Contrato de Concessao.

Nao efetuar limpeza nos Infracdo aplicada pelo

46 Dispositivos de Uso Temporario | D ndo cumprimento da
Conforme estabelecido em Contrato. atividade

Nao substituir ou complementar os
dispositivos de uso temporario com
baixa retrorrefletancia, deteriorados, Infracs licad

47 depredados, furtados, de acordo com | B niragaoc aplicada por

unidade.
prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo.

Nao efetuar limpeza na Sinalizagao
Semaférica de acordo com prazos e Infragcdo aplicada pelo

48 etapas dos cronogramas | D ndo cumprimento da
estabelecidos e em conformidade com atividade
o Contrato de Concesséo

Nao avaliar no 3° més apos a
assinatura do Contrato a D Avaliagéo Parcial.
retrorrefletancia de 100% da

49 sinalizagédo horizontal, de acordo com I
prazos e etapas dos cronogramas F N3o Avaliar.
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo

Nao avaliar no 3° més apos a
assinatura do Contrato a D Avaliacéo Parcial.
retrorrefletancia de 100% da

50 sinalizagdo vertical, de acordo com I
prazos e etapas dos cronogramas - .
estabelecidos e em conformidade com F N&o Avaliar.

o Contrato de Concesséo

Apresentar mais de 5% dos trechos
verificados semestralmente com indice Infragdo aplicada pelo

51 de retrorrefletancia na sinalizagao ] F ndo cumprimento da
horizontal com valores inferior a 120 atividade
mcd/l.m?

Apresentar mais de 2% das placas
de sinalizagdo vertical verificadas ~ .

tralmente com indice de ~Infra(;ao apllcada pelo

52 semes . : ) 1l F ndo cumprimento da
retrorrefletancia com valores inferior L

; o atividade
ao estabelecido em normas técnicas
da ABNT

N&o implementar o Programa de - No _caso  de
Adequagao Inicial - PAI, nos aspectos C implantaggo parcial, até
relativos & sinalizacdo horizontal, a data acordada.

53 dentro do prazo estabelecido e/ou 0l No caso de n3o
padrées exigidos em Contrato de implantagéo
Concessao, nos termos e marcos F (integralmente), até a
estabelecidos no Anexo VI. data acordada.

Nao implementar o Programa de No caso de
Adequagio Inicial - PAI, nos aspectos c implantagéo parcial, até
relativos a medi¢des da a data acordada.
retrorrefletancia de 100% da

54 sinalizag&o vertical e horizontal dentro ] No caso de ndo
do prazo estabelecido e/ou padrbes implantacao
exigidos em Contrato de Concessé&o, F (integralmente), até a

nos termos e marcos estabelecidos no
Anexo VI.

data acordada.
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Nao implementar o Programa de No caso de
Adequacao Inicial - PAI, nos aspectos C implantagdo parcial, até
relativos a revitalizagdo da sinalizagao a data acordada.

55 vertical (solo e aérea) dentro do prazo m -
estabelecido e/ou padrbes exigidos ~ No caso de ndo
em Contrato de Concessdo, nos F implantag&o .
termos e marcos estabelecidos no (integralmente), até a
Anexo VI. data acordada.

e. Ouvidoria e demais Canais de Relacionamento com os Usuarios
A Nao inicio na data pré-
estabelecida.
Nao implantar Sistema de Telefonia B Em fase de testes.
1 0800 de acordo com os prazos e M D Em fase de implantaca
- - ; plantagao.
requisitos tecnoldgicos estabelecidos -
na legislagao vigente. E Em fase de projeto.
F Implantagéo nao
executada (0%).
Nao inicio na data pré-
A X
= . . estabelecida.
Nao implantar canais de
relacionamento com o usudrio de B Em fase de testes.

2 acordo com 0s prazos e requisitos 1l D Em fase de implantagao.
tecnologicos estabelecidos na E Em fase de projeto.
legislagao vigente (exceto 0800). | = =

F mplantagéo nao
executada (0%).
Ndo atendimento dos requisitos

3 operacionais, administrativos e | F N&o cumprir requisitos
processuais do  sistema 0800 )
estabelecidos na legislagdo vigente.

Nao atendimento dos requisitos
operacionais, administrativos e
processuais dos canais de = . .

4 X - | E N&o cumprir requisitos.
relacionamento com o usuario
estabelecidos na legislacdo vigente
(exceto 0800).

Manter Sistema de Telefonia 0800 Nao manter a

5 com operacionalidade de 100% no Il F operacionalidade em
periodo da medicgao. 100%.

Manter cada canal de relacionamento
- . . Manter a
com o usuario com operacionalidade . . . .

6 S o ; o Il E operacionalidade inferior
inferior a 90% no periodo da medigéo 2 90%

(exceto 0800). o
Nao cumprimento das exigéncias

7 relacionadas aos recursos humanos e | F Nao cumprir das
materiais estabelecidas na legislacdo exigéncias.
vigente.

Ndo atendimento dos requisitos de B De1as.

8 qualidade previstos na legislagcdo ] C De 4 a6.
vigente, no periodo da medigéo. F Acima de 6.

N3o atendimento dos indicadores de B De 1a3.

9 qualidade previstos na legislacdo Il C De 4 a 6.
vigente, no periodo da medigéo. F Acima de 6.

A Entregar com atraso de
7 dias.

10 Ndo apresentar informacdes nos " C Entregar com atraso de
prazos estabelecidos pela Artesp. ate 30 dias.

Entregar com atraso
F superior a 30 dias ou
nao entregar.

AGENCIA REGULADORA DE SERVICOS PUBLICOS DELEGADOS DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAOQ PAULO



YARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

Anexo 11 - Lote Florinea - Igarapava

Folha 31 de 47

= GRUPO NIVEL ~
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Entregar as informacdes de maneira Infracio  aplicada por
11 incompleta ou fora do padrdo ] E informagao
estabelecido pela Artesp. )
A N&o inicio na data pré-
estabelecida.
N3o implantar Ouvidoria de acordo B Em fase de testes.
12 com 0s prazos e requisitos 1 D Em fase de implantacgéo.
estabelecidos na legislagdo vigente. E Em fase de projeto.
F Implantacéo nao
executada (0%).
Nao atendimento dos requisitos
13 operacionais, administrativos e | F N&o cumprir requisitos
processuais da Quvidoria ’
estabelecidos na legislacdo vigente.
Manter Ouvidoria com Néo manter a
14 operacionalidade de 100% no periodo Il F operacionalidade em
da medicao. 100%.
Nao atendimento dos requisitos de B De 1 a 3 ocorréncias.
16 qualidade e prazos previstos na I C De 4 a 6 ocorréncias.
legislacdo vigente de Ouvidoria, no ) .
F Acima de 6 ocorréncias.

periodo da medicao.

4.2.Servigos correspondentes as Fung¢des de A

mpliagdo, Conservacao e Manutengéao

Estudos e Projetos

N&o apresentar Projeto Funcional
(quando requerido), Projeto Executivo
e/ou documentacdo “As Built” nos
termos e prazos estabelecidos em
Contrato de Concesséao.

Por infragdo e, no caso
de Projeto Executivo,
por disciplina de projeto.

Nao apresentar documento GRID
(Guia de Remessa de Indice de
Documentos), nos termos e prazos
estabelecidos em  Contrato de
Concessao.

Por infragéo.

N&o apresentar Cronograma de
entrega das varias fases do Projeto
Executivo a ARTESP, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concesséo.

Por infragéo.

N&o atender aos prazos de revisdo de
Projetos Funcionais, Projetos
Executivos e/ou documentagdo “As
Built”, nos termos e prazos
estabelecidos em  Contrato de
Concesséo.

Por infragdo e, no caso
de Projeto Executivo,
por disciplina de projeto

N&o apresentar controles mensais do
desempenho operacional observado
nos ultimos doze meses sequenciais
para identificar os trechos do sistema
com mais de 50h/ano operando nos
niveis de servico “E” e “F”, de acordo
com prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo.

Por infragao.

N&o apresentar projetos das solugdes
de ampliagcdo de capacidade, de
remanejamento da demanda, dentro
de um prazo maximo de trés meses.

Por infragéo.

7

N&o apresentar, em 2 meses, o
projeto executivo de passarelas, de
acordo com prazos e etapas dos

| E

Por infragao.
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ITEM | INFRAGAO ARTESP | ARTESP

CLASSIFICACAO

cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Nao apresentar, em 15 dias, resposta
as informagbes solicitadas pela

8 ARTESP relativas as demandas de ! E Por infraggo.
terceiros.
N&o obter aprovacéo final tempestiva
da documentagao de Projeto
Funcional (quando requerido), Projeto Por infragdo e, no caso
9 Executivo e/ou documentagdo “As | E de Projeto Executivo,
Built” nos termos e  prazos por disciplina de projeto
estabelecidos em  Contrato de
Concessao.

N&o apresentar, no prazo estabelecido
pela ARTESP, informagdes adicionais
ou complementares, que esta,
10 razoavelmente e sem que implique | E Por solicitagao.
onus adicional significativo para a
Concessionaria, venha formalmente
solicitar.

Implantagao e execugao

N&o iniciar ou iniciar com atraso a
implantacgdto de um ou mais
segmentos da Ampliacdo Principal,
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

1l F Por dia de atraso

N&o concluir ou concluir com atraso a
implantacdo de um ou mais
segmentos da Ampliagdo Principal,
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Il F Por dia de atraso

N&o apresentar tempestivamente
3 Plano de Investimento nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

] B Por infragéo.

Nao manter atualizado Plano de
4 Investimento nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

1l B Por infragao.

Nao iniciar implantagédo de posto SAU
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro Vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

] B Por infragao.

N&o iniciar implantacdo de Balanca
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro Vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

1l B Por infragao.

N&o iniciar implantagdo do PRMV
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro Vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

] B Por infragéo.

Nao iniciar implantacdo do PGF
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro Vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

] C Por infragéo.

N&o concluir implantagdo de posto
SAU conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

1l C Por infragao.
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GRUPO
ARTESP

NIiVEL
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CLASSIFICACAO

10

N&o concluir implantacdo da Balancga
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Cc

Por infragao.

11

N&o concluir implantagdo do PMRV
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Por infragéo.

12

Nao concluir implantagdo do PGF
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

13

N&o iniciar a implantacdo de
recapeamento conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragéo.

14

Ndo concluir a implantagdo de
passarela, por contagem, no prazo
estabelecido no Contrato de
Concessao e conforme Cronograma
Fisico- Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao

15

N&o concluir obra de recapeamento
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

16

N&o iniciar obra para implantacdo de
lombada eletronica, conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

17

N&o concluir obra para implantagéao de
lombada eletrénica, conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

18

N&o iniciar obra para implantacdo de
Baia de Emergéncia conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragéo.

19

N&o concluir obra para implantacdo de
Baia de Emergéncia conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

20

N&o iniciar obra para implantagdo de
Pavimentagdo conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragéo.

21

N&o concluir obra para implantacdo de
Pavimentagédo conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

22

N&o iniciar obra para implantacdo de
Acostamentos conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.
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ARTESP
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23

N&o concluir obra para implantacdo de
Acostamentos conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

24

N&o iniciar obra para implantagdo de
Areas de Descanso para
Caminhoneiros conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

25

N&o concluir obra para implantacdo de
Areas de Descanso para
Caminhoneiros conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

26

N&o iniciar obra para implantagdo de
Vias Marginais e/ou Dispositivos de
Entroncamento conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

27

N&o concluir obra para implantagéao de
Vias Marginais e/ou Dispositivos de
Entroncamento conforme Cronograma
Fisico-Financeiro vigente, respeitados
0s marcos e etapas que o constituem.

Por infragéo.

28

N&o iniciar obra para implantagéo
de Pontos de Parada de 6nibus
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

29

Nao concluir obra para implantagcao
de Pontos de Parada de 6nibus
conforme Cronograma Fisico-
Financeiro vigente, respeitados os
marcos e etapas que o constituem.

Por infragao.

30

Nao iniciar obra para implantagcao
de Faixas Adicionais conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

31

N&o concluir obra para implantagéo
de Faixas Adicionais conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

32

N&o iniciar obra para implantagéo
de Dispositivos de Entroncamento e
Retornos  Operacionais  conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

33

Nao concluir obra para implantagcao
de Dispositivos de Entroncamento e
Retornos  Operacionais  conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem.

Por infragao.

34

N&o implantar lluminagdo Publica
nos termos e prazos previstos no
Contrato de Concesséo.

Por infragao.
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GRUPO
ARTESP

NIiVEL
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35

Nao implantar Ciclovias e/ou
Calgamento para pedestres nos
termos e prazos previstos no Contrato
de Concesséo.

Por infragao.

36

Nao implantar os sistemas digitais
de controle e gerenciamento das
funcbes de conservacdo e ampliagéo
nos termos e prazos estabelecidos em
Contrato de Concesséo.

Por infragao.

37

Nao implementar os mddulos do
Sistema de Geréncia de Pavimento
(SGP) nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Diretrizes

Ndo cumprir as solicitagdes,
diretrizes, normas, instrugoes de
projeto, especificacbes, padroes,
regulamentos, indices e parametros
de acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Por infragao.

Nao apresentar, no prazo
estabelecido pela ARTESP,
informagdes adicionais ou
complementares, que esta,
razoavelmente e sem que implique
6nus adicional significativo para a
Concessionaria, venha formalmente
solicitar.

Por solicitagao.

Programa Intensivo Inicial e Programa de Adeq

uacao Inicial

Nao iniciar o Programa Intensivo
Inicial (PIl) de acordo com os padrdes,
termos e marcos estabelecidos em
Contrato de Concessédo e em
Cronograma Fisico-Financeiro.

Por infragao.

N&o concluir o Programa Intensivo
Inicial (PIl) de acordo com os padrdes,
termos e marcos estabelecidos em
Contrato de Concessdo e em
Cronograma Fisico-Financeiro.

Por infragao.

N&o iniciar o Programa de
Adequacado Inicial (PAl) de acordo
com os padrbes, termos e marcos
estabelecidos em  Contrato de
Concessao e em Cronograma Fisico-
Financeiro.

Nao concluir o Programa de
Adequacado Inicial (PAl) de acordo
com os padrbes, termos e marcos
estabelecidos em  Contrato de
Concessao e em Cronograma Fisico-
Financeiro.

Por infragao.

N&o efetuar o levantamento e a
apresentagdo dos passivos ambientais
de acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Por infragao.

Atividades relacionadas a fungdes operacionais
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ARTESP

NIiVEL
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CLASSIFICACAO

N&o executar estudos especificos
relacionados a aspectos ambientais,
determinados pela ARTESP, ou nao
implantar as medidas estabelecidas
pelos mencionados estudos
especificos, quando da ocorréncia de
problemas ambientais causados por
atividades executas pela
Concessionaria ou contratadas, tais
como ruidos nocivos as comunidades
lindeiras etc.

Por infragao.

Nao apresentar, no prazo
estabelecido pela ARTESP,
informacdes adicionais ou
complementares, que esta,
razoavelmente e sem que implique
6nus adicional significativo para a
Concessionaria, venha formalmente
solicitar.

Por solicitagao.

Obras de

Artes Especiais

Nao iniciar execu¢cdo do Programa
de conservagao e manutengcdo das
obras de arte especiais conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem, e/ou ET-00.000.000-0-
C21/002.

Por infragao.

Nao concluir execugédo do Programa
de conservagao e manutengcdo das
obras de arte especiais conforme
Cronograma Fisico-Financeiro vigente,
respeitados os marcos e etapas que o
constituem, e/ou ET-00.000.000-0-
C21/002.

Por infragao.

Servigos

Delegados

1

Colocar em operagdo rodovia sem
Licenca de Operacgéao.

Por infragao.

Nao renovar as licengas LP, LI e LO
e autorizagdes ambientais obtidas pela
concessionaria, nos termos e prazos
do Contrato de Concessao.

Por infragao.

N&o elaborar e/ou implantar o Plano
de Gerenciamento de Risco para
acidentes com cargas perigosas.

Por infragao.

N&o recuperar area de empréstimo
ou bota-fora na faixa de dominio no
prazo fixado e de acordo com
cronograma, e respectivas etapas,
estabelecido entre as partes.

Por infragao.

N&o diligenciar no prazo adequado
a obtengédo das licengcas e
autorizagdes necessarias ao exercicio
de todas as atividades objeto da
Concessao Patrocinada,
especialmente quanto a protegdo do
meio ambiente.

Por infragao.
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

Nao encaminhar documentos
solicitados ou prestar informagbes nos
prazos adequados sobre autos de
infragao ambiental, TCRA’s
atropelamento de fauna, destinagdo
de residuo sélido, destinagéo de 6leos
e graxas etc.

Por infragao.

Nao elaborar Sistema de Gestéo
Ambiental; Sistema de Gestdao de
Seguranga, Higiene e Saude
Ocupacional; Plano de Gestao
Ambiental de Obras e a Supervisdo
Ambiental de Obras, nos prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragdo

N&o implantar Sistema de Gestéo
Ambiental; Sistema de Gestdo de
Seguranga, Higiene e Saude
Ocupacional; Plano de Gestao
Ambiental de Obras e a Supervisdo
Ambiental de Obras, nos prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Ndo recuperar os  passivos
ambientais nos termos, etapas e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concesséo.

Por infragao.

10

Aplicar herbicida na faixa de
dominio em areas com vegetacgéo.

Por infragao.

11

Nao destinar adequadamente
residuos da construgao civil.

Por infragédo

Pavimento

Nao conservar as condigdes de
superficie do pavimento, de acordo
com prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo.

Por segmento
homogéneo e por faixa
de rolamento avaliada.

Nao manter as condicbes de
conforto da superficie do pavimento,
de acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concesséo.

Por segmento
homogéneo e por faixa
de rolamento avaliada.

Nao manter as condicbes
deflectométricas do pavimento, de
acordo com prazos e etapas dos
cronogramas estabelecidos e em
conformidade com o Contrato de
Concessao.

Por segmento
homogéneo e por faixa
de rolamento avaliada.

Nao obedecer as condicbes de
seguranga, de acordo com prazos e
etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade
com o Contrato de Concesséo.

Por segmento
homogéneo e por faixa
de rolamento avaliada.

Nao manter as condi¢cdes de ruido
ao rolamento do pavimento de acordo
com prazos e etapas dos cronogramas
estabelecidos e em conformidade com
o Contrato de Concesséo.

Por infragao.
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

N&o apresentar, em 6 (seis) meses
apos a transferéncia do controle, o
Programa com os prazos para a
execucdo de  intervengbes de
conservagao especial dos diversos
segmentos de rodovia do lote.

Por infragao.

N&o apresentar os projetos de
conservagao especial de pavimento,
de acordo com os padrbes e prazos
estabelecidos em  Contrato de
Concessao.

Por infragao.

Ndo apresentar relatério de
Monitoramento Anual de Pavimento
até a data final do referido ano de
Concessao (data de aniverséario de
assinatura do Contrato de
Concessao).

Por relatério.

Pavimento Flexivel

Nao reparar emergencialmente
panela ou buraco na faixa de
rolamento, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

N&o reparar definitivamente com
recorte, panela ou buraco na faixa de
rolamento, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

N&o reparar depressdo em encontro
de obra de arte devido a acomodacgéao
de aterro, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Nao reparar depressao ou recalque
de pequena extensdo, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

Por infragao.

N&o substituir pano de rolamento
comprometido ou  medianamente
comprometido, nos termos e prazos
estabelecidos em  Contrato de
Concesséo.

Por infragao.

N&o selar trincas, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

Por infragao.

Nao corrigir degrau entre a pista e
acostamento, nos termos e prazos
estabelecidos em  Contrato de
Concesséo.

Por infragao.

Pavimento Rigido

Ndo reparar emergencialmente
panela ou buraco na faixa de
rolamento, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Nao reparar definitivamente com
recorte, panela ou buraco na faixa de
rolamento, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.
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GRUPO NIiVEL

ITEM | INFRAGAO ARTESP | ARTESP

CLASSIFICACAO

N&o reparar depressdo em encontro
de obra de arte, devido acomodacéao

3 de aterro, nos termos e prazos | F Por infragao.
estabelecidos em  Contrato de
Concessao.

N&o limpar e ndo resselar juntas e
trincas, nos termos e prazos

4 estabelecidos em  Contrato de ! B Por infraggo.
Concessao.
Nao reparar bordos e lajes
5 quebrados, nos termos e prazos | D Por infragéo

estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Revestimento Vegetal

Nao executar a poda

E manual ou mecanizada
. de gramados
N&o executar poda manual ou N3o oxecutar
1 mecanizada de gramados, nos termos | C coroamento
e prazos estabelecidos em Contrato —
resultante da poda
Nao executar
C )
refilamento
N&o executar capina, nos termos e
2 prazos estabelecidos em Contrato de | B Por infracao.
Concessao.
N&o conservar aceiros, nos termos
3 e prazos estabelecidos em Contrato | C Por infragao.

de Concesséao.

N&o executar despraguejamento,
4 nos termos e prazos estabelecidos | B Por infragéo.
em Contrato de Concesséo.

N&o executar corte e poda de
arvores e arbustos, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concesséo.

| E Por infragao.

N&o recuperar o revestimento
vegetal, nos termos e prazos
estabelecidos em  Contrato de
Concessao.

| C Por infragao.

Limpeza

Nao remover e dispor em local
ambientalmente adequado lixo
domeéstico das instalagbes
operacionais e de suporte, nos termos
e prazos estabelecidos em Contrato
de Concessao.

| C Por infragao.

Nao remover lixo e entulho da faixa
de dominio, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

| D Por infragao.

N&o executar limpeza e varredura
de éreas pavimentadas sujeitas a
3 deposicdo de detritos, nos termos e | D Por infragao.
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

Nao executar limpeza de canteiro
central pavimentado, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

| D Por infragao.
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

N&o remover e sepultar animais

mortos, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Nao executar limpeza geral dos
canais e corta-rios, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

Por infragao.

Erosao

Nao executar 0s servigos
emergenciais em erosdes de corte ou
aterro, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Nao executar recomposicao
definitiva de erosdo em corte ou
aterro, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Nao implantar sistema de
monitoramento de Encostas / Taludes
propensos a Instabilidade, nos termos
e prazos estabelecidos em Contrato
de Concesséao.

Por infragao.

Pichagao

1

Nao remover pichagdes, nos termos
e prazos estabelecidos em Contrato
de Concessao.

Por infragao.

Conformacgao Lateral

Nao executar conformacdo lateral
para remogdo de degrau e
regularizagdo do terreno na faixa de
dominio junto a lateral do acostamento
pavimentado ou entre o refugio da
pista de rolamento e canteiro central
ou na lateral das algas de trevos ou
outros dispositivos rodoviarios, nos
termos e prazos estabelecidos em
Contrato de Concesséo.

Por infragao.

Drenagem Superficial de Plataforma

1

Nao executar limpeza geral, nos
termos e prazos estabelecidos em
Contrato de Concesséo.

Por infragao.

Nao reparar elementos de
drenagem, nos termos e prazos
estabelecidos em Contrato  de
Concessao.

Por infragao.

Nao executar conformagdo lateral
sempre que o segmento em terra
lateral ultrapassar a altura do
acostamento ou do refugio central, nos
termos e prazos estabelecidos em
Contrato de Concesséo.

Por infragao.

Nao executar desassoreamento de
bacias de contencdo, nos termos e
prazos estabelecidos em Contrato de
Concessao.

Por infragao.

Drenagem Superficial Fora de Plataforma

1

N&o executar limpeza geral, nos
termos e prazos estabelecidos em
Contrato de Concesséo.

E

Por infragao.
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= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
N&o executar reparo de elementos
de drenagem, nos termos e prazos . =
2 estabelecidos em  Contrato de ! E Por infragao.
Concesséo.
Bueiros, Galerias e Drenos
N&o executar limpeza geral, nos
1 termos e prazos estabelecidos em | F Por infragao.
Contrato de Concesséo.
Nao executar reparo de elementos
de drenagem, nos termos e prazos . =
2 estabelecidos em  Contrato de ! E Por infragao.
Concesséo.
Caixas de Captagao
N&o executar limpeza geral, nos
1 termos e prazos estabelecidos em | F Por infragéo.
Contrato de Concesséo.
Nao executar reparo de elementos
de drenagem, nos termos e prazos . =
2 estabelecidos em  Contrato de ! E Por infragao.
Concesséo.
Drenagem de Tuneis
N&o executar limpeza geral, nos
1 termos e prazos estabelecidos em | F Por infracéo.
Contrato de Concesséo.
Nao executar reparo de elementos
de drenagem, nos termos e prazos . =
2 estabelecidos em  Contrato de ! E Por infragao.
Concessao.
Defensas Metalicas
N&o providenciar a sinalizagédo
imediata (com cones, cavaletes e fitas)
de elemento que represente risco a
1 seguranga dos usuarios € nao | F Por infragao.
providenciar a sua remogao e
reposi¢cao no prazo maximo 24 (vinte
€ quatro) horas.
N&o executar o reparo de danos
2 causados em acidente no prazo | F Por infragéo.
maximo de 1 (uma) semana.
Nao executar limpeza, lavagem ou
3 pintura, no minimo, 2 (duas) vezes por | B Por infragao.
ano.
A Entregar com atraso
Nao apresentar a ARTESP uma de até 30 dias
avaliagdo das defensas metalicas fora
4 do padrdo e uma programagao mensal " Entregar com atraso
das corregdes necessarias no prazo superior a 30 dias ou
de trés meses, contados a partir do D nado entregar a avaliagéo
inicio da CONCESSAO. € correspondentes
programagdes mensais.
No caso de
C implantagcdo parcial até
Ndo implantar as  correcbes a data acordada
5 necessarias a que se refere o item I No caso de ndo
anterior no prazo de um ano, contados . -
a partir da aprovagéo da ARTESP. F |mplantagao .
(integralmente), até a

data acordada.

Barreiras de Concreto (Fixas e Moveis)
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ITEM | INFRACAO ngUEF;% A’g}’gép CLASSIFICAGAO
1 01 (uma) semana da ocorréncia. | F Por infragao.
N&o executar limpeza, lavagem ou
2 pintura, no minimo, 2 (duas) vezes por | B Por infragéo.
ano.
No caso de
D implantacéo parcial de
N&o providenciar a sinalizagédo sinalizagéo
imediata (com cones, cavaletes e fitas) No caso de nao
3 de dispositivo  danificado  que ] . ~
represente risco a segurangca dos |mplantagao
USUAIIOS. F (mtegralrpente) de
sinalizagdo  adequada
no trecho considerado
A Entregar com atraso
N&o apresentar a ARTESP uma de até 30 dias
avaliacdo das barreiras de concreto
4 fora do padrdo e uma programagao I Entregar com atraso
mensal das correcdes necessarias, superior a 30 dias ou
no prazo de trés meses da assinatura D n&o entregar a avaliacéo
do Contrato de Concessao. € correspondentes
programagdes mensais.
No caso de
C implantagado parcial até
Ndo implantar as  corregbes a data acordada
5 necessarias a que se refere o item I No caso de nso
anterior, no prazo de um ano da . -
aprovacao da ARTESP. F |mplantagao .
(integralmente), até a
data acordada.
Dispositivos Antiofuscamento
N&o executar o reparo de danos
1 cay;ados por acidentes, no prazo | E Por infrago.
maximo de 1 (uma) semana da
ocorréncia.
2 N59 gxecutar a limpeza ou lavagem, | B Por infragao.
no minimo, 1 (uma) vez por ano.
No caso de
D implantacéo parcial de
Nao providenciar a sinalizagdo sinalizagéo
imediata (com cones, cavaletes e No caso de ndo
fitas) de dispositivo que represente implantaca
3 risco a seguranga dos usuarios e nao ] |m{) an ?ant d
providenciar a sua remogao, no prazo F ('.n elgra men e) d de
maximo 24 (vinte e quatro) horas da sihallzagao adequada
ocorréncia. no trech~o conS|d~erado
ou da ndo remogdo no
prazo estabelecido.
A Entregar com atraso
de até 30 dias
Nao apresentar a ARTESP uma
avaliagéo dos dispositivos Entregar com atraso
4 antiofuscamento fora do padrdo e uma I superior a 30 (trinta)
programacdo mensal das correcdes D dias ou ndo entregar a
necessarias. avaliagéo €
correspondentes

programacgdes mensais.
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= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
No caso de
D implantacdo parcial das
corregbes dentro do
Ndo implantar as  corregdes prazo estabelecido
5 necessarias a que se refere o item I -
anterior, no prazo de 06 (seis) meses No caso de néo
da aprovacdo da ARTESP. implantagéo
F (integralmente) das
corregbes dentro do
prazo estabelecido.
Vedos, Cercas, Alambrados e Telamentos
Nao executar o reparo ou a
1 reposicdo no prazo maximo de 01 | D Por infragao.
(uma) semana da ocorréncia.
Guarda-Corpo e Balaustres
Ndo executar a protegcdo de
elemento danificado no prazo maximo
de 24 (vinte e quatro) horas da
1 ocorréncia, através de sinalizagdo com | F Por infragao.
cones, cavaletes e fitas, e ndo concluir
0 reparo, no prazo maximo de 1 (uma)
semana da ocorréncia.
= . Infragcdo aplicada pelo
N&o executar limpeza, lavagem ou ndo cumprimento da
2 pintura, no minimo, 02 (duas) vezes | D atividade / regularidade
por ano. estabelecida
Amortecedores de Impacto
Nao providenciar a sinalizagéo
imediata do local com cones,
1 cavaletes e fitas e a substituigdo do | F Por infragéio
amortecedor danificado, no prazo ’
méaximo de 01 (uma) semana da
ocorréncia.
N . Infragdo aplicada pelo
a0 executar limpeza, lavagem ou ndo cumprimento da
2 pintura, no minimo, 02 (duas) vezes | D atividade / regularidade
por ano. estabelecida
Estruturas
Nao executar limpeza de
dispositivos de drenagem: internos
(buzinotes nos caixdes perdidos), no
1 minimo, 02 (duas) vezes ao ano; e | F Por infragao.
externos (na plataforma e dispositivos
de acesso), no minimo, a cada 02
(dois) meses.
Nao executar pintura ou
galvanizagéo de guarda-corpo . =
2 metalico e balaustres, no minimo, 01 I B Por infraggo.
(uma) vez a cada 02 (dois) anos.
Nao executar limpeza ou pintura das
superficies expostas ao trafego, no
3 minimo, 1 (uma) vez a cada dois anos. | B Por infragao.
Em caso de pichagbes, observar n°
14 do item 4.2.
N&o executar manutencéo de junta
4 de dilatagdo: prazo maximo para | F Por infragao.

corregdo de 24 (vinte e quatro) horas
da ocorréncia.

Prédios e Patios
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

N&o executar continuamente a
conservagao preventiva e a
conservagao corretiva nos prédios e
patios operacionais e de suporte de
maneira a manté- los em plenas
condicdes de operacéo.

Por infragao.

lluminagao

Nao manter o] nivel de
funcionamento da iluminagao viaria,
predial e sinalizagdo Iluminosa em
qualquer ponto de uma superficie no
minimo em 75% do nivel previsto em
projeto.

Por infragao.

Eletrificacao

Ndo manter o padrdo de
conservagdo das linhas de alta e
baixa tensao, subestacoes,
transformadores, motogeradores e
sistemas “No Break” compativel com o
padrdio da CONCESSIONARIA local
de energia elétrica.

Por infragao.

Relatério

s dos Servigos

N&o entregar Relatério Mensal das
Atividades da Conservagédo de Rotina
até o 10° dia util do més subsequente
ao do objeto do relatorio.

Por infragao.

Nao entregar Relatério Anual de
Drenagem até o dia 31 do més de
maio de cada ano.

Por infragao.

N&o entregar Programacdo Anual
dos Servicos de Conservagdo de
Rotina até o 10° dia util do més de
novembro do ano que antecede ao da
programacéo.

Por infragao.

Nao entregar Programagao Mensal
dos Servicos de Conservagdo de
Rotina até o 10° dia util do més que
antecede ao da programacéo.

Por infragao.

Nao entregar Relatério de
Conservagao/Manutengao de
Emergéncia em até 24 horas apds as
ocorréncias emergenciais.

Por infragao.

6

Nao apresentar o RADA no prazo
estipulado pelo ARTESP.

Por infragao.

4.3. Obrigacoes Relativas a Aspectos Econémi

co-Financeiros

1.

Nao

prestar todas as informagoes solicitadas pelo ARTESP

N&o apresentar até o 5° dia util de
cada més, nos termos exigidos pela
ARTESP.

Quadro 15 B (Fluxo
de Caixa Financeiro).

Quadro 9B
(Investimentos

Realizados Gerencial).

Movimento de trafego
e arrecadacao
correspondente a 22
quinzena do més
anterior.

Cc

Planilha
demonstrativa de 6nus
variavel, copia  dos
comprovantes de
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= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO

pagamentos.

~ . 0 Relatério  Financeiro

) Nao a}presentar até o 15 dia de do Quadro 15B

cada més, nos termos exigidos pela | C . ~

ARTESP. (informagdes
detalhadas).

Planilha

N&o apresentar até o 15° dia util de gemonstratlvg e Co%'a
3 cada més, nos termos exigidos pela | C as ~ guas e
ARTESP. recolhimento elou
comprovantes de
depdsito do ISSQN.
N&o apresentar até o 20° dia de Movimento de trafego
4 cada més, nos termos exigidos pela | C e arrecagagao
’ 9 P correspondente a 12
ARTESP. . -
quinzena do més.
N&o apresentar até o 15° dia de Valor previsto para o
5 cada més, nos termos exigidos pela | A pagamento do Onus
ARTESP. variavel.
Quadros 1B, 2B, 3B,
Nao apresentar até o 25° dia de 4B, 5B, 6B, 7B, 8B,
6 cada més, nos termos exigidos pela | E 981, 108, 11B, 128,
’ 13B,13B1, 14B, 14B1
ARTESP. .
mensais e balancetes
contabeis.

Demonstragées
financeiras relativas ao
exercicio encerrado em
31 de dezembro do ano
anterior, incluindo
relatério da
Administragdo, Balanco
Anual, Demonstracao de

N&o apresentar até 31 de margo ou Resultados, Quadros de
7 30 de abril de cada ano, nos termos | F Origem e Aplicagéo de
exigidos pela ARTESP. Recursos, notas de
balango, parecer dos
Auditores Externos e do
Conselho Fiscal, se
permanente  ou  se
instalado no respectivo
exercicio social e
relagcéo dos bens
patrimoniais.

Relatério Auditado da
situagao contabil
incluindo balanco,

8 N&o apresentar até 31 de agosto de | F demonstracao de
cada ano. resultados
correspondente ao

semestre encerrado em
30/06.
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= GRUPO NIVEL ~
ITEM INFRAGAO ARTESP ARTESP CLASSIFICACAO
Informacgéo atualizada
das projecoes
financeiras da
CONCESSAO,
considerando 0s
resultados reais obtidos
desde o inicio da
CONCESSAO até o
N&o apresentar até 31 de margo e semestre anterlor e os
9 30 de setembro | F resultados projetados
) até o fim do prazo de
CONCESSAO,
utilizando os mesmos
modelos e  critérios
aplicados para a
elaboragao das
projecdes financeiras
integrantes na
proposta.
Nao apresentar, no prazo
estabelecido pela ARTESP,
informacdes adicionais ou
10 complementares, que esta, | B
razoavelmente e sem que implique
6nus adicional significativo para a
Concessionaria, venha formalmente
solicitar.
2. Seguros
Nao entregar certificados ou novas
apolices de seguros, se houver, com
1 os valores exigidos em Contrato de | F
Concessao, no prazo de vencimento
da apdlice anterior.
3. Garantias
Nao entregar cartas de fianga,
titulos da divida publica, certificados
1 ou novas apdlices de seguros, se | F
houver, com os valores exigidos em
Contrato de Concesséo, no prazo de
vencimento da apdlice anterior.
4. Base Tarifaria
Cobrar tarifas de pedagios sem
1 homologagdo ou em valores distintos m E
dos fixados em Contrato de
Concesséo.
5. Registros Contabeis
N&o efetuar os registros contabeis
em conformidade com as normas,
1 procedimentos e regulamentagdes 1l D
especificas, editados pelos o6rgaos
/entidades contabeis competentes.
6. Onus Variavel
N&o efetuar os pagamentos nas
1 datas e prazos previstos no Contrato Il F
de CONCESSAO
4.4. Obrigagoes relativas a Assuntos Institucionais
1. Bens da CONCESSAO
N&o manter em dia o inventario e o
1 registro dos bens vinculados a | B Por infragao.
CONCESSAO.
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ITEM

INFRAGAO

GRUPO
ARTESP

NIiVEL
ARTESP

CLASSIFICACAO

Nao apresentar mensalmente
relatério sobre o andamento dos
processos de desapropriagao ou de
instituicao de serviddes
administrativas, bem como de
negociagbes que estejam em
andamento visando a aquisicdo de
imoéveis por negociagéo direta.

Por infragao.

Alienar ou adquirir bens, nos ultimos
5 (cinco) anos do prazo da
CONCESSAO sem a prévia e
expressa autorizagdo da ARTESP.

Por infragao.

N&o apresentar o levantamento do
tipo video-registro nos termos e
prazos definidos no Contrato de
Concessao

Por infragao.

2. Atos Societarios

N&o submeter a previa anuéncia da
ARTESP a transferéncia da
CONCESSAO ou do controle
societario da CONCESSIONARIA.

Por infragao.

N&o submeter a prévia e expressa
autorizacdo da ARTESP a pratica dos
atos indicados no Contrato de
Concessao como dependentes de
anuéncia prévia da ARTESP

Por infragao.

N&o informar a ARTESP no prazo
fixado a pratica de atos que dependem
de comunicagdo a ARTESP, em até
05 (cinco) dias depois da consumagéo
do ato, conforme estabelecido no
Contrato de Concesséo.

Proceder a redugao do capital social
ou adquirir suas proprias acgoes,
durante todo o] prazo da
CONCESSAO, sem a prévia e
expressa autorizagdo da ARTESP

Por infragao.

Constituir como garantia dos
financiamentos contratados, 0s
direitos emergentes da exploragao do
Sistema Rodoviario, sem prévia e
expressa autorizagdo da ARTESP.

Por infragao.

Constituir como garantia dos
financiamentos contratados ou como
contragarantia de operagdes
vinculadas ao cumprimento das
obrigagdes decorrentes do Contrato
de concessao as acdes
correspondentes ao controle da
Concessionaria, sem prévia e

expressa autorizacdo da ARTESP.

Por infragao.

4.5. Infra
Anexo Il

¢oes relativas ao Descumprimento

dos Indicadores de Desempenho previstos no

Recorréncia em 3 (trés) periodos
consecutivos do descumprimento do
mesmo item no NIVEL 4 de
indicadores (Conforme regramento do

Anexo 3).

Por infragao.
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GRUPO NIiVEL

ITEM | INFRAGAO ARTESP | ARTESP

CLASSIFICACAO

Obter resultado mensal de
Coeficiente de Desempenho de
Servigos Prestados igual ou inferior a

2 50% (cinquenta por cento) (CSP<= v F Por infrago.
50%). (Conforme regramento do
Anexo 3).
5. DAS PENALIDADES APLICAVEIS AS DEMAIS SITUAGCOES CARACTERIZADORAS DE

DESCUMPRIMENTO CONTRATUAL

5.1. Para as situagdes caracterizadoras de infracdo ou descumprimento contratual cuja respectiva
conduta, ativa ou omissiva, ndo conste descrita nas tabelas acima, o célculo da multa aplicavel
obedecera ao que segue, garantido o direito de defesa e dilagdo probatéria ao Parceiro Privado, nos
termos da Lei estadual n°10.177/98.

5.2. A Gradacéo das infragbes e penalidades observara as seguintes escalas:

5.21. A infragdo sera considerada leve, quando decorrer de conduta praticada com culpa leve —
entendida como sendo a que ndo respeita o grau maximo de atengéo, cuidado e prudéncia que se espera
do parceiro privado — e da qual ele nao se beneficie. Nesse caso, a penalidade variara de Grupo
ARTESP | e Nivel ARTESP A, até Grupo ARTESP | e Nivel ARTESP F.

5.2.2. A infragao sera considerada média, quando decorrer de conduta praticada com culpa média —
entendida como sendo a que nao respeita o grau médio de atengéo, cuidado e prudéncia que se espera
do parceiro privado — efetuada pela primeira vez pelo parceiro privado, sem a ele trazer qualquer
beneficio ou proveito, nem afetar nimero significativo de usuarios. Nesse caso, a penalidade variara de
Grupo ARTESP Il e Nivel ARTESP A, até Grupo ARTESP Il e Nivel ARTESP F.

5.2.3. A infracdo sera considerada grave quando a ARTESP constatar presentes, isoladamente ou em
conjunto, os seguintes fatores:

0] Ter a CONCESSIONARIA agido com culpa grave ouma-fé;

(i) Da infragao decorrer beneficio direto ou indireto para o parceiro privado;

(iii) A CONCESSIONARIA for reincidente na infragéo;

(iv) O numero de usuarios atingidos ou o prejuizo dela decorrente for significativo;
(v) Houve prejuizo econdmico significativo para o Parceiro Publico.

5.2.3.1. Nesse caso, a penalidade variara de Grupa ARTESP Il e Nivel ARTESP A, até Grupo
ARTESP lll e Nivel ARTESPF.

5.2.4. Ainfragéo sera considerada gravissima quando a ARTESP constatar, diante das circunsténcias
do servico e do ato praticado pela CONCESSIONARIA, que seu comportamento reveste-se de
grande lesividade ao interesse publico, por prejudicar, efetiva ou potencialmente, a vida ou a
incolumidade fisica dos usuarios, a saude publica, a seguranga publica, o0 meio ambiente, o
erario ou a continuidade dos servigcos. Nesse caso, a penalidade variara de Grupo ARTESP IV_e
Nivel ARTESP A, até Grupo ARTESP IV e Nivel ARTESP F.

5.3. Para selegéo da efetiva penalidade dentre as sangdes possiveis para cada grau infracional acima
descrito (infracdo leve, média, grave e gravissima), a ARTESP observara as seguintes
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circunstancias, com vistas a garantir a proporcionalidade na aplicagao da pena:
0] Anatureza e a gravidade da infragao;
(i) O dano dela resultante ao Poder Concedente ou aos usuarios;
(iii) As vantagens auferidas pelo Parceiro Privado em decorréncia da infragdo cometida;
(iv) As circunstancias atenuantes eagravantes;

(v) Os antecedentes da Concessionaria, inclusive eventual reincidéncia.
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