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1. Comunicacao Visual dos Veiculos

1.1.Comunicac¢ao Visual dos Veiculos Leves sobre Trilhos - VLTs

Externamente, devera ser aplicado padrao visual exclusivo para os VLTs,
segundo Manual de Identidade Visual EMTU/SP e Manual Técnico de
Identificagdo externa — VLT ou posteriores que os substituirdo.
Devem obrigatoriamente constar no padrao proposto para a area externa:
¢ Os nomes e logotipos do Governo do Estado de Sao Paulo, da
EMTU/SP e da concessionaria, que deverao ser atualizados em um
prazo maximo de 180 dias a contar da oficializagdo de alteracbdes que
poderao ocorrer durante o prazo de concessao ;
¢ Indicacado do destino do VLT - externamente nas cabeceiras frontais das
cabines;
¢ Indicagao luminosa de porta aberta (exterior do médulo);

¢ indicacdo do numero do carro

A proposta estara sujeita a avaliagéo e aprovacao pela EMTU/SP.

Internamente, os veiculos deverdo contar com um sistema de comunicagao
visual que permita uma perfeita orientagdo dos passageiros através de placas,
adesivos e painéis indicativos estaticos e dinamicos. No minimo, as seguintes
informagdes deverao ser previstas:

e Indicagdes para uso das portas;

¢ Indicacdo luminosa de fechamento iminente das portas e porta fora de

servigo;

¢ Indicacao de dire¢ao de entrada e saida;

¢ indicacao do destino do trem;

e indicacao das proximas estagdes e mapa da linha no painel dinamico;

¢ indicacao de localizagao e instrucédo de uso dos extintores de incéndio
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¢ Indicagao de abertura das portas de emergéncia;

¢ indicacao de alertas e proibicdes, e de preferéncias de uso, ndo fumem
e atuagdes indevidas dos dispositivos, etc.;

e Instrucdo para acionamento do dispositivo de emergéncia do saldo de
passageiros;

e monitores de LCD ou tecnologia semelhante/disponivel para a
veiculagao de informagdes gerais e de carater institucional

e Mapa da linha dindmico com indicagéo luminosa,;

¢ Indicacgao digital do nome da proxima parada;

¢ Indicacdo luminosa do lado de abertura das portas;

e Mapa da rede do “SIM” (da linha inserida no sistema de transporte da
cidade com os logotipos do VLT, da STM- Secretaria dos Transportes
Metropolitanos, EMTU/SP e do Governo do Estado);

e Numero do médulo;

¢ Indicagao de uso do microfone do salao de passageiros;

¢ Indicacao de uso de dispositivos em geral,

¢ Indicacao da existéncia das cameras de seguranca.

Podem ser instalados painéis publicitarios / painéis LCD/LED ou tecnologia
semelhante/disponivel (TV’s), nas laterais esquerda e direita, devidamente
afixados, em conformidade com o anexo 40, sem obstruir a visdo através das
janelas e portas para veiculagdo de material publicitario, na extensao
delimitada entre as portas e janelas. Se instalados painéis menores, deve ser
obedecido o mesmo padrao dentro de toda a unidade autbnoma. Esses painéis
LCD/LED ou tecnologia semelhante/disponivel (TV’'s) devem estar presos ao

teto ou as laterais.

Podem ainda ser instaladas algcas posicionadas no corrimao superior, com

espaco destinado a publicidade, conforme constante do Anexo 40 do EDITAL.
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O padrao visual interno tera como base o padrao da EMTU/SP constante do

Manual de Identidade Visual EMTU/SP, bem como do manual de comunicagao

visual MA-APA-002 ou posterior que o substitua.

Qualquer publicidade/instalacédo ficara condicionada a prévia autorizacdo da
EMTU/SP.

1.2. Comunicacgao Visual dos Veiculos sobre Pneus

Externamente, os veiculos devem obedecer ao disposto no manual de
comunicacgao visual do sistema regular comum e seletivo, MA-APA-002 ou

posterior que o substitua.

O espaco interno destinado a Publicidade é regulado pelo Anexo 40 do
EDITAL, sendo permitida a instalagdo de painéis publicitarios ou painéis
LCD/LED ou tecnologia semelhante/disponivel (TV's), para veiculagdo de
material publicitario / institucional nos locais descritos no anexo 40 do EDITAL,

bem como no anteparo atras do motorista.

Podem ainda ser instaladas algas posicionadas no corrimao superior, com

espaco destinado a publicidade, conforme constante do anexo 40 do EDITAL.

Os demais itens devem obedecer ao disposto no manual de comunicagéo
visual do sistema regular comum e seletivo, MA-APA-002 ou posterior que o

substitua.

Qualquer publicidade/instalagao ficara condicionada a prévia autorizagéo da
EMTU/SP.
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2. Comunicagao Visual dos Abrigos de Pontos de Parada / Estacoes /

Terminais

2.1.Abrigos de Pontos de Parada

e Tipologia de Placas

A tipologia de placas a serem implantadas nas estagcbes deve seguir a
comunicacgéo visual padrao EMTU/SP, bem como do Manual de Identidade
Visual EMTU/SP.

Devera ser seguido o padrao visual EMTU/SP para os demais itens.

Para efeitos de conservacéo e manutengéo dos abrigos em Pontos de Parada,
deverdo ser considerados os implantados e em fase de implantagdo pela
EMTU/SP, conforme relagdo constante no Anexo 18 do EDITAL, e os que
poderdo ser implantados pela EMTU/SP e pela CONCESSIONARIA no viario

existente ou cuja instalagdo e manutencéo seja realizada de seu interesse.

2.2 .Estacgoes e Terminais

A concepgao do projeto de Comunicagdo Visual do SIM RMBS, mais
especificamente para as estagdes do Corredor Estruturante “Tronco A’ —
Barreiros (S&o Vicente) — Porto (Santos), devera seguir as diretrizes

apresentadas a seguir para os diferentes elementos:

e Tipologia de Placas

A tipologia de placas a serem implantadas nas esta¢des deve ser adaptada a
partir da comunicagao visual padrdao EMTU/SP, bem como do Manual de
Identidade Visual EMTU/SP.
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e Totem de Identificagao

Cada uma das Estacbes/Terminais tera um totem junto a area de acesso para
identificacdo a distancia pelo usuario. O totem devera conter os logotipos do
Metropolitano, do Governo do Estado e da EMTU/SP, bem como nome da

estacgao.

e Placas Direcionais

As placas direcionais (de embarque e de saida) seguirdo o padrao grafico das
placas informativas, da comunicacdo visual padrdio EMTU/SP. E importante
para a correta leitura que ndo sejam fixados elementos no plano inclinado.
Portanto, a placa devera ser fixada diretamente no pilar de concreto através de

perfis metalicos parafusados.

e Painel Informativo
Deverao ser instalados ao menos 03 (trés) painéis informativos em cada
Estacdo/Terminal, com estrutura metalica tubular e aplicagdo de vinil adesivo
impresso. Cada painel devera conter em destaque o0 nome da
Estacao/Terminal, para orientacdo dos passageiros que desembarcam dos
veiculos. Devera conter ainda um mapa de arredores, o mapa da linha e o
mapa geral dos transportes metropolitanos da RMBS, com os logotipos do VLT,
EMTU, STM - Secretaria dos Transportes Metropolitanos e Governo do Estado

de Sao Paulo.

Devera ser reservada uma area para informagdées complementares, com no
minimo a listagem das linhas de 6nibus préximas a cada estagdo bem como

espaco para a fixagao de cartazes/avisos temporarios aos passageiros.

Devera ser seguido o padréo visual EMTU/SP para os demais itens.
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Todas as estagbes deverdo possuir as mesmas caracteristicas, ou seja, devera

ser adotado um unico modelo de estacdo padrdo para todo o sistema,

conforme projeto basico referencial.

As estagdes serdo todas bidirecionais com plataforma unica. O comprimento do
trecho plano da plataforma deve corresponder a area para acesso e
implantacdo de bloqueios somada a area livre de embarque e desembarque
para veiculos tipo VLT, cujo comprimento € aproximadamente de 44 metros. O
VLT devera operar em paradas com plataformas de 300 mm de altura, medida
do topo do trilho até o nivel do piso da plataforma. Toda a extensdo de
plataforma devera ser coberta. A figura a seguir apresenta a se¢do da estacao

tipo.

CRLOVA FMA WLT ESTACAD WLT FAIEA LT

O acesso devera ser em nivel, através de rampas de acessibilidade,
dimensionadas inclusive para o acesso de pessoas com mobilidade reduzida.
O piso das plataformas e rampas de acesso devera receber pisos tateis de

alerta e direcionais, conforme norma ABNT NBR-9050.

Todo o trajeto, entre os passeios publicos e acesso ao veiculo pela plataforma,

devera conter sinalizagao direcional, de alerta e corrimdo nas rampas.

As estacbes foram concebidas de forma a permitir a cobranga através de
bloqueios com validadores de bilhetes, configurando a plataforma em area

paga de acesso restrito. Neste sentido, o projeto da estagdo prevé a
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possibilidade de instalacido de sistema de bloqueios e portas automaticas de
borda de plataforma.

Qualquer publicidade/instalagao ficara condicionada a prévia autorizagéo da
EMTU/SP.
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