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DEFINICOES, CRITERIOS E PROCEDIMENTOS
PARA DIMENSIONAMENTO E ALTERACOES DA
REDE DE TRANSPORTE METROPOLITANO.
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

1. INTRODUCAO

O presente Anexo tem por objetivo estabelecer as defini¢cdes, critérios e procedimentos
a serem observados pelo Concessionario quando da necessidade de criacdo ou
alteracdo das caracteristicas operacionais das linhas e servicos metropolitanos,
estabelecendo, ainda, a metodologia recomendada para o dimensionamento dos
mesmos.

As propostas de criacdo ou alteracdo das linhas e servicos metropolitanos deverao
considerar os beneficios advindos de sistemas de integragcdo mantendo ou ampliando a
area de abrangéncia do sistema atual, ndo provocando desatendimento a parcela da
populacdo que conta com servico de transporte regular de caracteristica metropolitana,
salvo em casos excepcionais.

Na assinatura do Contrato, o Concessionario dara inicio a operacdo do Sistema
conforme configuracdo operacional estipulada para cada linha e servico complementar
nas respectivas Ordens de Servigo.

Uma vez implementadas as caracteristicas operacionais vigentes nas respectivas
Ordens de Servico, sera possivel, ao longo do periodo de Contrato, que o
Concessionario solicite a alteracdo das especificacbes de servigco, bem como criagéo,
alteracdo ou supressao de linhas ou servicos, desde que observados os critérios deste
Anexo e que tais alteracBes sejam prévia e expressamente aprovadas pelo Poder
Concedente, conforme disciplinado na Clausula 29.6 do Contrato.

Aprovadas as alteracdes, a critério do Poder Concedente, serd realizada comunicacao
publica através dos canais oficiais da EMTU, com uma antecedéncia minima de 7 (sete)
dias. O Concessionario é corresponsavel pela divulgacéo da informacao.
O Poder Concedente, conforme previsto na legislacdo vigente, podera, a qualquer
tempo, unilateralmente, criar, alterar ou extinguir linhas e servigos metropolitanos.
2. DEFINICOES

2.1. LINHA
Unidade basica de prestacdo dos servicos, composta por itinerario, frota e quadro de
horérios proprios.

As linhas metropolitanas de transporte coletivo regular de passageiros, por onibus, na
Regido Metropolitana de S&o Paulo classificam-se em comuns, seletivas e especiais.
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Conforme previsto no Decreto n.° 24.675, de 30 de janeiro de 1986, e suas
complementacbes é possivel a execucdo de servicos complementares a linha
classificados como bifurcagéo, derivacao, prolongamento e viagens parciais.

Nas linhas e servicos comuns serdo utilizados veiculos do tipo urbano, com duas ou
mais portas, permitido o transporte de passageiros em pé, nos limites fixados neste
Anexo.

Nas linhas e servicos seletivos serdo utilizados veiculos do tipo rodoviario, com uma sé
porta, além da porta de emergéncia, vedado o transporte de passageiros em pé.

As linhas e servicos especiais serdo destinados a execucdo de atendimentos néo
contemplados nos itens anteriores, podendo utilizar veiculos do tipo urbano, rodoviario
Ou executivo e estardo sujeitas a tarifacdo especifica, podendo, ainda, ter operacao por
tempo determinado.

2.2. CARACTERISTICA

Linha e Servico Radial: proporciona a ligacdo entre areas mais periféricas (onde estédo
os polos de geracédo de viagens) e regidbes mais centrais das cidades (onde estdo os
polos de atracdo de demanda), com dois pontos terminais distintos, para controle de
horarios, e itinerario com dois sentidos de operacgao.

Linha e Servico Circular: proporciona a ligacdo entre areas mais periféricas (onde estao
os polos de geracdo de viagens) e regifes mais centrais das cidades (onde estdo os

polos de atracdo de demanda), com apenas um ponto terminal estabelecido para
controle de horarios, caracterizando viagem em apenas um sentido de operacao.

2.3. VIAGEM

Deslocamento de um veiculo em uma sucesséo de vias que formam um itinerario em
um determinado horério e sentido de operagéo.

2.4. EXTENSAO MEDIA

E obtida através do calculo da média aritmética das extensées de ida e volta, expressa
em quilémetros, apurada através de medi¢éo do itinerario, salvo em linhas e servigos de
caracteristica circular, onde a extensdo é dada pelo valor total da medicéo.
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2.5. TEMPO DE CICLO
2.5.1. LINHAS E SERVICOS RADIAIS

E o tempo, expresso em minutos, necessario para que o veiculo esteja disponivel para a
realizacdo de uma nova partida no terminal de origem, sendo constituido pelos tempos
de percurso de ida e volta somado aos tempos de parada no terminal, considerando as
variagdes por faixa horaria.

Onde: TC  Tempo de Ciclo
TV, Tempo da viagem de ida

TV, Tempo da viagem de volta
TP, Tempo de parada no Terminal Principal
TP, Tempo de parada no Terminal Secundario

E importante observar que o tempo de parada no terminal € determinado em funcéo das
caracteristicas operacionais de cada ponto (manobra, tempo minimo de pausa para 0s
operadores no ponto, etc.), sendo adotado, geralmente, o valor minimo de 05 (cinco)
minutos.

2.5.2. LINHAS E SERVICOS CIRCULARES

E o tempo, expresso em minutos, necessario para que o veiculo esteja disponivel para a
realizacdo de uma nova partida, sendo constituido pelo tempo de percurso total somado
ao tempo de parada no terminal, considerando as variacdes por faixa horéria.

TC=TV+TP

Onde: TC  Tempo de Ciclo
TV ~ Tempo da viagem
TP  Tempo de parada no Terminal
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E importante observar que o tempo de parada no terminal € determinado em funcéo das
caracteristicas operacionais de cada ponto (manobra, tempo minimo de pausa para 0s
operadores no ponto, etc.), sendo adotado, geralmente, o valor minimo de 05 (cinco)
minutos.

2.6. PERIODOS CARACTERISTICOS DE OPERACAO

Pré-Pico 00h00 as 03h59
Pico Manha 04h00 as 07h59
Entre Pico 08h00 as 15h59
Pico Tarde 16h00 as 19h59
Po6s-Pico 20h00 as 23h59

Destaca-se que os periodos citados tém o proposito de exemplificacdo e que cada linha
OuU servico possui caracteristicas operacionais diversas, que indicam periodos
caracteristicos de maior ou menor duracdo quando comparados aos periodos ilustrados.

2.7. CAPACIDADE DOS VEICULOS

Para as linhas e servicos de caracteristica comum corresponde ao total maximo de
passageiros que podem ser transportados, simultaneamente, pelo veiculo alocado no
atendimento, considerando-se o total de passageiros sentados e a taxa de ocupacao
maxima de passageiros em pé por metro quadrado para determinada faixa horaria.

CT=NA+(AxP)

Onde: CT  Capacidade Total do Veiculo
NA  Numero de Assentos do Veiculo
A Area Util Disponivel
P NUumero de Passageiros em pé por metro quadrado

Para as linhas e servicos de caracteristica seletiva a capacidade total do veiculo &
correspondente ao numero de assentos.
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2.8. CLASSIFICACAO DOS VEICULOS
2.8.1. Servico Comum

Minibnibus Urbano

Midiénibus Urbano

Onibus Convencional Urbano (13,2m)
Onibus Convencional Urbano (15,0m)
Onibus Padron Urbano

Onibus Articulado (18,6m)

Onibus Articulado (21,0m)

Onibus Articulado (23,0m)

Onibus Biarticulado

2.8.2. Servico Seletivo
Microbnibus Rodoviario
Minidnibus Rodoviario
Midiénibus Rodoviario

Onibus Convencional Rodoviario

2.8.3. Servico Especial

Onibus Executivo

2.9. INDICE DE RENOVACAO

E a relacdo entre o total de passageiros transportados na viagem (ida ou volta) e a
lotacdo maxima ocorrida naquela viagem, calculado da seguinte forma:

INDICE DE RENOVACAO = PTV

LMV

Onde: PTV Passageiros Transportados na Viagem (ida ou volta)
LMV Lotacdo Maxima do Veiculo na Viagem
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O indice de renovacao devera ser apurado pelo Concessionario através de metodologia
consagrada, abrangendo todos os periodos caracteristicos de operagcdo e ser
encaminhado para validacdo do Poder Concedente, que podera utiliza-lo para subsidiar
a analise de alteragdo das caracteristicas operacionais.

Onde:

Onde:

2.10. FROTA

Para um tempo de ciclo menor ou igual ao tempo do periodo de pico, aplica-se a
seguinte férmula:

F=1C
ip
F = Frota minima necessaria
TC = Tempo de Ciclo, em minutos
ip = Menor intervalo, em minutos, entre partidas

Para um tempo de ciclo maior que o tempo do periodo de pico, aplica-se a
seguinte férmula:

F=TP1+TP2+ ... +TPn
ipl+ ip2+ ... +ipn

F = Frota minima necessaria

TP1 = Tempo de pico, em minutos, com o menor intervalo entre partidas

TP2 = Tempo de pico, em minutos, com o segundo menor intervalo entre
partidas, adjacente ao tempo de pico anterior

TPn = Tempo de pico, em minutos, com 0 enésimo menor intervalo entre
partidas, adjacente ao tempo de pico anterior

ipl = Menor intervalo entre partidas, em minutos

ip2 = Segundo menor intervalo entre partidas, em minutos

ipn = enésimo menor intervalo entre partidas, em minutos

Considerando a tabela horaria proposta e os outros dados operacionais projetados para
as linhas ou servigos, pode-se quantificar o numero de veiculos necessarios para a
operacdo, sendo a frota maxima determinada em funcdo do numero de partidas
necessarias na faixa horaria de maior carregamento (hora/pico).
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3. CRITERIOS

3.1.

UTILIZACAO DOS VEICULOS NAS
METROPOLITANOS DE CARACTERISTICA COMUM

LINHAS

SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

E SERVICOS

Devera ser rigorosamente observado o uso dos 6nibus padronizados por tipo de linhas
ou servicos que foram classificados de acordo com a demanda média de dias lteis:

Demanda Dias Uteis

Tipo de 6nibus

Minimo

Maximo

maior que

15.001

articulado 23,0m

biarticulado

entre 10.001 e 15.000

padron/convencional 15,0m

articulado 23,0m

entre 5.001 e 10.000

convencional 13,2m

padron/convencional
15,0m

entre 2.501 e 5.000

convencional 13,2m

convencional 13,2m

entre 1.001 e 2.500

midiénibus

convencional 13,2m

menor que

1.000

minidnibus

convencional 13,2m

A Concessionaria devera enquadrar a operacao das linhas e servi¢os, conforme quadro
anterior, no prazo de 12 (doze) meses a contar da data de inicio de operacao.

3.2. OCUPACAO MAXIMA DOS VEICULOS NAS LINHAS E SERVICOS

METROPOLITANOS DE CARACTERISTICA COMUM

Para as linhas e servicos de caracteristica comum os valores admitidos para a

Ocupacdo Maxima, bem como sua correspondéncia no Registro Visual de
Carregamento — RVC estao apresentados na tabela abaixo:
Horarios de pico Demais horarios
Tecnologia
Passaqelros Gabarito Ocqp_agao Passagelros Gabarito chp_agao
em pé/m2 Maxima em pé/m2 Maxima

Minidnibus 3 3 37 3 3 37
Midionibus 6 5 60 3 4 40
Convencional 6 5 80 3 4 64
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13,2m
Convencional 6 5 100 3 4 80
15,0m
Padron 6 5 100 3 4 80
Articulado 6 5 110 3 4 88
18,6m
Articulado 6 5 150 3 4 120
21,0m
Articulado 6 5 170 3 4 136
23,0m
Biarticulado 6 5 220 3 4 176

Para as linhas e servicos de caracteristica seletiva é vedado o transporte de

passageiros em pe€, portanto, a Ocupacdo Maxima corresponde ao numero de assentos
do veiculo. Estes dados serao utilizados para afericdo, validacdo e/ou determinacao de
necessidade de alteracao da oferta de viagens.

3.3. INTERVALO ENTRE PARTIDAS

Os intervalos maximos admitidos entre partidas para as linhas e servicos de
caracteristica comum, com demanda média diaria acima de 1.000 passageiros e jornada
operacional de, no minimo, 18 (dezoito) horas continuas em dias Uteis, sabados ou

domingos seréo de:

Tipo de Onibus

Intervalo Maximo

Intervalo Maximo

Demanda/Dia Minimo Admissivel nos Picos nos demais Horéarios
Acima de 15.001 articulado 23,0m 7 minutos 20 minutos
padron/convencional _ _
Entre 10.001 e 15.000 6 minutos 30 minutos
15,0m
Entre 5.001 e 10.000 convencional 13,2m 10 minutos 30 minutos
Entre 2.501 e 5.000 convencional 13,2m 20 minutos 45 minutos
Entre 1.001 e 2.500 mididnibus 30 minutos 60 minutos

A utilizacdo dos valores apresentados estd condicionada ao cumprimento pelo

Concessionario dos critérios referentes a Capacidade do Veiculo.
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A primeira e a Ultima viagem nao poderdo sofrer variacdo em seus horarios maior que
10 (dez) minutos salvo em casos excepcionais devidamente justificados.

Poderao, ainda, sofrer processo de readequacao da tabela horaria as linhas e servigos
que tiveram seus tempos de ciclo significativamente alterados por motivos de forca
maior.

Os critérios apresentados correspondem a média do Sistema e devem ser adotados
para efeito de dimensionamento da oferta, caso pesquisas operacionais realizadas pelo
Concessionario demonstrem divergéncias, estas deverdo ser adequadamente
justificadas.

3.4. NUMERO DE PARTIDAS

O numero de partidas, por periodo do dia, resulta da seguinte avaliacao:

e Definicdo do tipo de veiculo a ser adotado na operacdo da linha ou servico
metropolitano, de acordo com o item 3.1,

e Determinacdo do numero de partidas necessario para o0 atendimento da
demanda, observando a capacidade dos 6nibus definida para cada periodo do
dia, conforme item 3.2, sendo que o célculo do nimero de partidas para o
atendimento da demanda € realizado, por faixa horéaria, através da seguinte

equagao:
NP= DF
IRXxCT
Onde: NP = NuUmero de Partidas
DF = pemanda na Faixa Horaria
IR = Indice de Renovacéao

CT = Capacidade Total do Veiculo
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e Determinacdo do numero de partidas minimo, por cada periodo do dia, em razéo
da caracteristica da linha ou servi¢co, conforme item 3.3;

e Caso 0 numero de partidas necesséario for maior que o namero de partidas
minimo, adotar o niUmero de partidas necessario;

e Caso o numero de partidas necessario for menor que o numero de partidas
minimo, adotar o nimero de partidas minimo.

3.5. EVOLUCAO DA DEMANDA

As tabelas horarias poderdo sofrer processo de readequacdo quando a evolucdo da
demanda atualizada, excetuados os meses de janeiro, fevereiro, julho e dezembro,
demonstrar variagdo da demanda de projeto das tabelas horéarias vigentes.

O periodo de andlise da variacdo de demanda sera preferencialmente compreendido
entre 0 més em que foram autorizadas as caracteristicas operacionais vigentes e ultimo
més informado através do Demonstrativo da Resolugdo STM 60/06 ou o que vier a
substitui-la, descartando-se os meses de janeiro, fevereiro, julho e dezembro.

Para os periodos de férias escolares poderdo ser avaliadas tabelas horéarias especificas,
desde que observados os critérios constantes do “Manual de Programagao de Férias”
emitido pela EMTU/SP ou o que vier a substitui-lo.
3.6. OUVIDORIA
Serdo considerados todos os registros de usuarios apresentados a Ouvidoria —
EMTU/SP referentes a programacéao horaria, nos ultimos 06 (seis) meses.
4. PROCEDIMENTOS

4.1. CRIACAO DE LINHA OU SERVICO INTERMUNICIPAL METROPOLITANO

Para subsidiar a analise de viabilidade de criacdo de novas linhas e servicos
metropolitanos, a ser elaborada pelo Poder Concedente, é necessario o
encaminhamento de expediente, elaborado especificamente para este fim, contendo os
dados previstos pelo Contrato e, subsidiariamente, pelo Decreto n.° 24.675, de 30 de
janeiro de 1986, e suas complementacdes, apresentados a seguir.
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4.1.1. EXPOSICAO DE MOTIVOS

Deve conter os argumentos que levaram o Concessionario a concluir pela necessidade
de criacdo de linha ou servico na Regido Metropolitana de Sao Paulo — RMSP,
apresentando pesquisas operacionais e/ou de origem/destino que justifiguem a
solicitagdo e caracterizando, em detalhes, a area que deverd ser atendida, as vias a
serem utilizadas e possiveis interferéncias com linhas municipais, metropolitanas ou
outro meio de transporte que esteja inserido na area de abrangéncia do atendimento
proposto.

4.1.2. DADOS OPERACIONAIS

O Concessionario, através do preenchimento do Formuléario 1, acrescido de um croqui
ilustrativo, devera encaminhar ao Poder Concedente o itinerario detalhado (sentidos ida
e volta) da linha ou servico intermunicipal metropolitano proposto, necessidade de
estabelecimento de seccionamentos tarifarios, especificando o local exato onde seréo
alocados os Terminais Principal e Secundario e de Secéo Tarifaria e as condi¢cdes de
infraestrutura para abrigar a operacdo da linha ou servi¢co, envolvendo a existéncia de
sanitarios, compartilhamento de ponto terminal com outras linhas e servicos, area de
estocagem dos veiculos, etc.

Deverao ser apresentados também os dados operacionais relacionados a seguir, que
definem as condicdes minimas a serem atendidas por qualquer linha ou servico
intermunicipal metropolitano do Sistema, considerando as informagdes expostas no item
2.

Extenséo Média

Tempo de Ciclo

Tecnologia de veiculo a ser alocado na linha ou servico
Capacidade dos veiculos

Tabela Horaria

Frota

Tarifa

As tabelas horarias deverédo respeitar os critérios definidos para o atendimento da
demanda estimada, contendo a descricdo dos horarios de chegada e saida dos pontos
terminais, horario de saida e retorno a garagem, bem como a utilizacdo de veiculos
oriundos ou que se destinam a outras linhas e servicos existentes (frota conjunta),
observando que, havendo operacdo que envolva veiculos de diferentes tecnologias,
devem-se informar as partidas de cada tecnologia separadamente.

ANEXO 10 12



SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

Para as linhas e servicos que possuem operacao com frota conjunta € necessario que
se apresente as tabelas das demais linhas ou servigos envolvidos, mesmo que ndo haja
alteracéo de sua oferta, indicando a movimentacao realizada pela frota.

Caso a criacdo envolva sistemas integrados, o Concessionario devera apresentar
proposta de tabelas horarias que considere a coordenagdo existente entre a rede
alimentadora e troncal, em especial, no que se refere as primeiras e Ultimas partidas.

4.2. ALTERACAO DE ITINERARIO E TERMINAIS DAS LINHAS E SERVICOS
METROPOLITANOS

Para subsidiar a analise de viabilidade de alteragdo de linha ou servigo intermunicipal
metropolitano a ser elaborada pelo Poder Concedente, € necessario o encaminhamento
de expediente, elaborado especificamente para este fim, contendo proposta
fundamentada desde que a alteracéo pleiteada esteja dentro da sua area ou regido de
influéncia e n&o prejudique o atendimento da demanda, conforme previsto pelo Contrato
e, subsidiariamente, pelo Decreto n.° 24.675, de 30 de janeiro de 1986, e suas
complementacdes, apresentados a seguir.

4.2.1. EXPOSICAO DE MOTIVOS

Deve conter os argumentos que levaram o Concessionario a concluir pela necessidade
de alteracdo da linha ou servico existente na Regido Metropolitana de Sdo Paulo —
RMSP, apresentando pesquisas operacionais e/ou de origem e destino que justifiquem a
solicitacdo e caracterizando, em detalhes, a area que deverd ser atendida e/ou
desatendida, as vias a serem utilizadas e possiveis interferéncias com linhas municipais,
metropolitanas ou outro meio de transporte que esteja inserido na area de abrangéncia
da linha ou servico a ser alterado.

4.2.2. DADOS OPERACIONAIS

O Concessionario, através do preenchimento do Formuléario 1, acrescido de um croqui
ilustrativo, devera encaminhar ao Poder Concedente o itinerario detalhado (sentidos ida
e volta) da linha ou servigo intermunicipal metropolitano a ser alterado, especificando,
caso necessario, o local exato para onde serdo realocados os Terminais Principal e
Secundério, alteracdo em seccionamentos tarifarios e as condi¢cdes de infraestrutura
para abrigar a operacdo da linha ou servico, envolvendo a existéncia de sanitarios,
compartilhamento de ponto terminal com outras linhas e servicos, area de estocagem
dos veiculos, etc.
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Caso haja necessidade de se reprogramar a linha ou servico que estiver sofrendo
alteracdes de itinerario e/ou terminal, devido & mudanca significativa no seu tempo de
ciclo, ou por qualquer motivo que o exija, o Concessionario devera encaminhar
juntamente com o pedido de alteracdo, as respectivas propostas de tabela horéria, frota
e informacgdes constantes do Modelo 1, anexo, provenientes do sistema de bilhetagem
eletrbnica, em meio eletronico, referentes aos “encerrantes dos cobradores” abrangendo
03 (trés) dias uteis, 02 (dois) sdbados e 02 (dois) domingos, para avaliacao.

Deverdo ser apresentados também os dados operacionais relacionados a seguir, que
definem as condicbes minimas a serem atendidas por qualquer linha ou servico
intermunicipal metropolitano do Sistema, considerando as informacdes expostas nos
itens 1, 2 e 3 deste Anexo.

Extensdo Média

Tempo de Ciclo

Tecnologia de veiculo a ser alocado na linha ou servico
Capacidade dos veiculos

indice de Renovacéo

Tabela Horaria

Frota

Tarifa

As tabelas horarias deverdo respeitar os critérios definidos para o atendimento da
demanda constatada, contendo a descricdo dos horarios de chegada e saida dos pontos
terminais, horario de saida e retorno a garagem, bem como a utilizacdo de veiculos
oriundos ou que se destinam a linhas e servigos existentes (frota conjunta), observando
que, havendo operacdo que envolva veiculos de diferentes tecnologias, devem-se
informar as partidas de cada tecnologia separadamente.

Para as linhas e servigos que possuem operagao com frota conjunta é necessario que
se apresente as tabelas das demais linhas e servigos envolvidos, mesmo que nédo haja
alteracéo de sua oferta, indicando a movimentacao realizada pela frota.

Para as linhas e servicos componentes de sistemas integrados o Concessionario devera
apresentar proposta de alteracdo das tabelas horarias que considere a coordenacgao
existente entre a rede alimentadora e troncal, em especial, no que se refere as primeiras
e Ultimas partidas.

4.3. ALTERACAO DE TABELA HORARIA DAS LINHAS E SERVICOS
METROPOLITANOS
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Para subsidiar a analise de viabilidade de alteracdo de linha ou servigo intermunicipal
metropolitano a ser elaborada pelo Poder Concedente, € necessario 0 encaminhamento
de expediente, elaborado especificamente para este fim, contendo proposta
fundamentada desde que a alteracdo pleiteada esteja fixada em funcdo do nivel de
demanda de transporte e do interesse publico, conforme previsto pelo Contrato e,
subsidiariamente, pelo Decreto n.° 24.675, de 30 de janeiro de 1986, e suas
complementacdes, apresentados a seguir.

4.3.1. EXPOSICAO DE MOTIVOS

Deve conter os argumentos que levaram o Concessionario a concluir pela necessidade
de se alterar a linha ou servico existente na Regido Metropolitana de Sdo Paulo —
RMSP, apresentando pesquisas operacionais que justifiquem a solicitacéo e
caracterizando, em detalhes, a oferta de transporte proposta, alteracées no
comportamento da demanda ou nas condi¢es de prestacdo do servigco, englobando
aspectos de distribuicdo dos passageiros ao longo do itinerario, existéncia de novos
polos de atracéo/geracao de demanda, volume de passageiros transportados, tempo de
ciclo, alteracéo do tipo de veiculo e possiveis interferéncias com linhas municipais,
metropolitanas ou outro meio de transporte que esteja inserido na area de abrangéncia
do atendimento a ser alterado.

4.3.2. DADOS OPERACIONAIS

Na proposta deverdo ser apresentados os dados operacionais relacionados a seguir,
que definem as condi¢des minimas a serem atendidas por qualquer linha ou servico
intermunicipal metropolitano do Sistema, considerando as informacdes expostas nos
itens 1, 2 e 3 deste Anexo e, também, informagdes constantes do Modelo 1, anexo,
provenientes do sistema de bilhetagem eletrénica, em meio eletrénico, referentes aos
“encerrantes dos cobradores” abrangendo 03 (trés) dias uteis, 02 (dois) sabados e 02
(dois) domingos, para avaliacéo.

Tempo de Ciclo

Tecnologia do veiculo a ser alocado na linha ou servigo
Capacidade dos veiculos

indice de Renovacéo

Tabela Horaria

Frota
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

As tabelas horarias deverdo respeitar os critérios definidos para o atendimento da
demanda constatada, contendo a descricéo dos horarios de chegada e saida dos pontos
terminais, horario de saida e retorno a garagem, bem como a utilizagdo de veiculos
oriundos ou que se destinam a linhas e servicos existentes (frota conjunta), através do
preenchimento do Formulério 1, observando que, havendo operacdo que envolva
veiculos de diferentes tecnologias, devem-se identificar as partidas de cada tecnologia.

O Concessionario devera, ainda, apresentar grafico da oferta de lugares disponibilizados
(nimero de viagens multiplicado pela capacidade do veiculo), autorizada e proposta,
comparada a demanda de passageiros existente, aplicando-se o indice de renovacéao,
por faixa horaria, em conformidade com o grafico exemplificado no Formuléario 1.
Deverda ser apresentado um grafico para cada sentido de operacéo (ida e volta) e para
cada dia tipico de operacgdo (dia util, sabado e domingo) que se pretende alterar.

Para as linhas e servicos que possuem operacdo com frota conjunta é necessario que
se apresente as tabelas das demais linhas e servigos envolvidos, mesmo que nao haja
alteracao de sua oferta, indicando a movimentacao realizada pela frota.

Para as linhas e servicos componentes de sistemas integrados o Concessionario devera
apresentar proposta de alteracdo das tabelas horarias que considere a coordenacao
existente entre a rede alimentadora e troncal, em especial, no que se refere as primeiras
e Ultimas partidas.

4.4. SUPRESSAO DE LINHA OU SERVICO INTERMUNICIPAL
METROPOLITANO

Para subsidiar a analise de viabilidade de supressdo de linhas e servigcos
metropolitanos, a ser elaborada pelo Poder Concedente, €& necessario o
encaminhamento de expediente, elaborado especificamente para este fim, contendo os
dados previstos pelo Contrato e, subsidiariamente, pelo Decreto n.° 24.675, de 30 de
janeiro de 1986, e suas complementacdes, apresentados a seguir.

4.4.1. EXPOSICAO DE MOTIVOS
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

Deve conter os argumentos que levaram o Concessionario a concluir pela necessidade
de supressdo de linha ou servico na Regido Metropolitana de S&o Paulo — RMSP,
apresentando pesquisas operacionais e/ou de origem/destino que justifiguem a
solicitacdo e caracterizando, em detalhes, as opcdes de atendimento aos eventuais
usuarios, respeitando sempre a tarifa e tempo gastos na linha ou servico que se
pretende suprimir.

4.5. ESTIMATIVA DE RECEITA

Baseado em pesquisas especificas, na expectativa de demanda a ser transportada e/ou
acrescida e, considerando a tarifa média a ser praticada, obtida através de uma medicdo
prévia do itinerario a ser percorrido, o Concessionario devera estimar a receita mensal
da linha ou servico, informando ao Poder Concedente a quantidade de passageiros/dia
prevista para os dias Uteis, sabados e domingos e feriados.

4.6. ESTIMATIVA DE CUSTOS OPERACIONAIS

Na estimativa de custos operacionais consideram-se os desembolsos marginais que
efetivamente deverdo ser acrescentados a estrutura de custo do Concessionario com a
alteracéo da linha ou servico, uma vez que a estrutura administrativa, bem como o
pessoal de manutencéo e de apoio operacional, a principio, ndo sofrem acréscimo, em
face da economia de escala.
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FORMULARIO 1

DADOS OPERACIONAIS

CONCESSIONARIO: NONONONONONONONONO

LINHA: C-999TRO-000-R

DENOMINACAO: COTIA (PARQUE NONONO) — DIADEMA (JARDIM NONONO)

CARACTERISTICA: COMUM

TECNOLOGIA: ONIBUS URBANO

TERMINAL PRINCIPAL: RUA BETA, N.° 1.000

TERMINAL SECUNDARIO: TERMINAL METROPOLITANO D NONONO
R ,
IDA /) NOLTA MEDIA
EXTENSAO 17,300 km ( ~ 4/160 km 15,700 km
IDA VOLTA TEMPO DE
N cicLO
TEMPO DE PERCURSO /Bé@oy 55 minutos 120 minutos
\\/
Dias Uteis Séabados Domingos/Feriado
s
FROTA Necesgaria 6 4 3
P o@ 5 3 3
( / ,
Linha___~ Dias Uteis Séabados Domingos/Feriado
Utilizados | Origem S
/\.] 888TRO 01 N&o Opera N&o Opera
/
. 2\ Linpa Dias Uteis Sabados Domingos/Feriado
Disponibilza .
o3 stino S
~ 777DV1 01 N&o Opera N&o Opera

~—
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

VIAGENS (AB/BA)

Dias Uteis

Sabados

Domingos/Feriado
S

36/36

28/29

22/23

Observagoes:
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

TABELA HORARIA

LINHA

C-999TRO-000-R

DENOMINACAO

COTIA (PARQUE NONONO) — DIADEMA (JAR

9

NONONO)
DIA UTIL
OBSERVACAO Frota conjunta com a linha 888TRO e servigo 777DV1
Partidas de Partidas de
COTIA (PARQUE NONONO) DIADEMA (JARRIM MONONO)
Tabel | Chegad | Saida | Observaca Tabel | Chegad NSaida | Observaca
a a 0 a /)y, a 0
1 03:55 | 04:00 |Vemda 1&7 ‘B5 | 05:00
garagem
2 | 0425 | o430 |VEMAA \sz\ 05:25 | 05:30
garagem
3 | 0455 | 05:00 g:ggdeam —~ 3 | 0555 | 06:00
4 | 0525 | 05:30 |VEM d;(/ 4 | 0625 | 06:30
garag
> Volta p/
20 05:40 | 05:45 |Vem 20 06:40 | -------- 888TRO
888TRO
1 05:55 06:00 1 06:55 07:00
5 06:10 | 06/45-Vem|da 5 07:10 | 07:15
/Egra em
2 06:25 | ¢6:30. L / 2 07:25 | 07:30
3 06:55 | 07:00 3 07:55 | 08:00
4 07:25 | 07: 4 08:25 | 08:40
1 g{Q\ _______ Vai para
N 777DV1
5 | 08:1Q\/08:20 5 09:55 | 10:00
2/ | 08:25) | 09:00 2 10:35 | 10:40
3 : 09:40 3 11:15 | 11:20
4 0935 | 10:20 4 11:55 | 12:00
Y4
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

12:00

"""" Especial
3 12:35 12:40
4 13:55 14:00
5 14:35 14:40
3 15:15 15:20
4 15:55 16:00
5 16:15 16:30
1 16:45 16:50
2 17:05 17:10
3 17:25 17:30
20 17:45 17:50
4 18:05 18:10
5 18:25 18:30
1 18:55 19:00
2 19:25 19:30
3 19:55 20:00
4 20:35 20:40
Especial
5 /@) ........
( N
N
2 21:55 22:00
D
N
5 22:35 22:40
1 23:25 23:30

5 10:15 11:00

2 O Recolhe

3 11:35 11:40

4 12:15 12:20

5 12:55 13:00

3 13:35 13:40

4 14:15 14:20

5 14:55 15:00

1 15:15 | 15:30 |Voltada
777DV1

2 15:45 15:50 |Vem da
garagem

3 15:35 16:10

20 16:25 | 16:30 |Vemda
888TRO

4 16:15 16:50

5 16:55 17:10

1 17:25 17:30

2 17:45 18:00

3 18:05 18:30

20 18:25 | ------- Volta p/
888TRO

4 18:45 19:00

5 19:05 19:40

1 19:25 20:20

2 19:55 21:00

3 N Recolhe

4 20155 | meomeees Recolhe

5 21:25 21:40

/>

1 22:15 | 22:30 S S

2 2255 | ---eme- R{A)I{/e/

5 23:25 | - Retalhe /

1 24:20 [ -------- Recolhe/
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ITINERARIO

SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

@,

IDA

VOLTA

NI

RUA BETA
ESTRADA DOS GALDINOS

RUA DOS ESQUILOS

AV. DOUTOR JOAO PAULO ABLAS
RUA DAS MANACAS

RETORNO NO VIADUTO WILLIAN
ORTIS

RODOVIA RAPOSO TAVARES
DIVISA COTIA/DIADEMA

RUA COLISEU

RODOVIA RAPOSO TAVARES

AV. PROFESSOR JOSE BARRETO
VIADUTO PREFEITO EMILIO GUERRA
AV. ENGENHEIRO LEON PSANQUEVI
TERMINAL METROPOLITANO DE
NONONO

£

TERMINAL METROPOLITANO DE
NONONO
RUA KATTAR NAM

DIVISA DIADEMA/CO
ALAMEDA TUCA

Observacéao: Os logradouros que
estdo em Negrito sdo os que serao
incluidos e os Fachades-serdo
excluidos no itinerario.
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

CROQUI ILUSTRATIVO

Av. Guido Aliberti

A Jaruinos
SAO PAULOD
Rod

Presidente Dutra;

4

Aeroporto Internacional
de S&o Paulo

SANTO
ANDRE

Terminal Rodoviério de
S&o Bernardo do Campo
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SECRETARIA DE ESTADO DOS TRANSPORTES METROPOLITANOS

MODELO 1

CONCESSIONARIA: NONONONONONONONO

LINHA C-999TRO-000-R COTIA (PARQUE NONONO) - DIADEMA (JARDIM NONONO)

Data: 12/04/2005 - TERCA

Partidas de COTIA (PARQUE NONONO) Partidas de DIADEMA (JARDIM NONONO)

Prefixo Saida Chegada Tempo de Passageiros Prefixo Saida Chegada Tempo de Passageiros
Viagem Viagem

15301 04:13 05:00 0:47 13 15301 05:06 05:54 0:48 5
13100 04:28 05:15 0:47 15 13100 05:20 05:38 0:18 4
9995 04:43 05:28 0:45 23 9995 05:40 06:02 0:22 13
9999 05:00  05:55 WSS 21 9999 06:00 06:22 0:22 12
9996 05:16  06:15 0:59 37 9996 06:20 06:42 0:22 21
9997 05:30  06:27 0:57 31 9997 06:35  06:53 0:18 14
13000 05:43 06:55 1:12 45 13000 07:05 07:25 0:20 4
17401 0553 07:03 1:10 26 17401 07:15 07:35 0:20 5
15901 06:04 07:21 1:17 45 15901 07:25 07:46 0:21 5
17701 06:15 07:43 1:28 60 17701 07:45 08:04 0:19 8
15301 06:28 07:45 1:17 32 15301 07:55 08:10 0:15 12
13100 06:42  08:07 1:25 31 13100 08:10  08:30 0:20 7
9995 06:55 08:15 1:20 34 9995 08:20  08:40 0:20 3
9999 07:18  08:32 1:14 89 9999 08:35 08:54 0:19 7
9996 07:39  08:50 1:11 25 9996 08:55  09:18 0:23 4
9997 08:00 09:08 1:08 16 9997 09:15  09:36 0:21 7
13000 08:18 09:32 1:14 28 13000 09:35  09:57 0:22 6
15901 08:40 09:45 1:05 24 15901 09:50 10:16 0:26 11
15301 09:00 09:55 0:55 10 15301 10:10 10:26 0:16 3
13100  09:25 10:23 0:58 23 13100 10:36 10:55 0:19 14
9995 09:50 10:50 1:00 10 9995 11:00 11:22 0:22 10
9999 10:18 11:15 0:57 14 9999 11:25 11:44 0:19 11
9996 10:45 11:37 0:52 7 9996 11:50 12:09 0:19 20
15901 11:20 12:20 1:00 21 15901 12:25 12:50 0:25 25
15301 11:50 12:53 1:03 24 15301  12:55 13:18 0:23 14
13100 12:20 13:15 0:55 22 13100 13:25 13:40 0:15 20
9995 12:40 13:32 0:52 10 9995 13:50 14:09 0:19 12
9999 13:06 14:05 0:59 21 9999 14:15 14:36 0:21 18
9996 13:30 14:33 1:03 10 9996 14:40 15:00 0:20 4
15901 13:50 14:54 1:04 10 15901  15:00 15:25 0:25 7
15301 14:10 15:11 1:01 11 15301 15:20 15:43 0:23 5
13000 14:45 15:40 0:55 5 13000 15:45 16:13 0:28 15
9995 15:00 15:56 0:56 6 9995 16:10 16:44 0:34 27
9996 15:10 15:45 0:35 2 9996 16:00 16:42 0:42 33
9999 15:25 16:20 0:55 6 9999 16:35 16:55 0:20 21
15301 19:30 19:55 0:25 4 15301 20:00 20:35 0:35 5]
18602  19:30 19:55 0:25 17 18602 20:10 20:43 0:33 12
13000 19:50 20:47 0:57 S 13000 21:00 21:22 0:22 S
9995 21:00 21:43 0:43 5 9995 22:00 22:40 0:40 15
15901 21:40 22:32 0:52 2 15901 22:45  23:05 0:20 30
13000 22:10 23:10 1:00 1 13000 2311 0:40 1:29 19

TOTAL 801 TOTAL 493
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MODELO 2

GABARITO DE VISUAL DE CARREGAMENTO -
VEICULOS CONVENCIONAL, PADRON E ARTICULADO

Nivel 1

até meia
lotagdo de banco

Nivel 2

meia a completa
lotagdo de banco

Nivel 3

algumas poucas
pessoas em pé

"Iri"r}'_ Ut Nivel 4

"_ L (& ] P
Eea- 1 sl

muitas pessoas em pé
(condi¢do de embarque)

Nivel 5

veiculo lotado

Nivel 6

veiculo superlotado
{area dianteira e fosso das portas
totalmente ocupados;
ocorréncia de pingentes)
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