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ACESSIBILIDADE

1. OBJETIVO

1.1 O objetivo deste anexo € estabelecer os quesitos minimos
de acessibilidade nos veiculos de transporte coletivo intermunicipal
metropolitano a fim de priorizar o atendimento as pessoas portadoras
de deficiéncia fisica, os idosos, as gestantes, as lactantes e as

pessoas acompanhadas de criancas de colo.

1.2 Os servicos de transporte coletivo desta modalidade
deverdo ser operados com veiculos que atendam a legislacéo
atualizada promotora da acessibilidade, bem como suas

regulamentacdes e normas técnicas correspondentes.

1.3 Os veiculos que ndo oferecerem as condi¢cbes necessarias
de atendimento as normas técnicas exigidas terdo o tempo ditado
pela legislacéo vigente para aprovisiona-las.

2. LEGISLACAO VIGENTE

2.1 A legislacdo que regula os preceitos de acessibilidade
encontra-se prevista atualmente em um conjunto de dispositivos

federais:

0 Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com

mobilidade reduzida;

0 Lei n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, que d& prioridade
de atendimento as pessoas que especifica;
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0 Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, que
regulamenta as Leis n°® 10.048, de 8 de novembro de 2000,
que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica,
e n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece
normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

0 Lei Estadual n°® 12.225, de 11 de janeiro de 2006, que dispde
sobre a reserva de poltronas especiais para pessoas obesas
em transportes publicos, cinemas, teatros e casas de

espetaculos;

0 Normas Técnicas a serem fixadas pelo INMETRO - Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial,
nos parametros do Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de
2004.

0 Norma ABNT NBR14022 - Acessibilidade em veiculos de
caracteristicas urbanas para o transporte coletivo de

passageiros — Segunda Edi¢céo: 16/10/2006

0 Portaria INMETRO n° 260, de 12 de julho de 2007, que aprova
0 Regulamento Técnico da Qualidade para Inspecdo da
Adequacédo de Acessibilidade em Veiculos de Caracteristicas

Urbanas para o Transporte Coletivo de Passageiros.

0 Resolucdo CONMETRO n° 06, de 31 de setembro de 2009,
que dispde sobre a prorrogacdo do prazo para adaptacédo e

inspecdo dos veiculos com caracteristicas urbanas para o
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transporte coletivo de passageiros aos requisitos de

acessibilidade.

3. DA ACESSIBILIDADE AOS SERVICOS DE TRANSPORTES COLET IVOS

3.1 A acessibilidade aos servicos de transporte refere-se as
condicbes de utilizacdo dos veiculos, terminais, dispositivos e
equipamentos dos sistemas de transportes, por pessoa portadora de

deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

3.2 Para tornar o transporte acessivel € necessaria a eliminagao
das barreiras existentes no sistema de transporte. Essas barreiras
nao se encontram somente nos veiculos, mas estendem-se de uma
forma ampla envolvendo também os terminais, estacdes, aeroportos,

portos, pontos de parada, vias principais, acessos e operacgao.

4. DAS RESPONSABILIDADADES

4.1 Cabe a empresa concessionaria, ao Governo do Estado de
Séao Paulo, a Secretaria dos Transportes Metropolitanos e a EMTU,
cada qual segundo suas competéncias, garantir a implantacao das
providéncias necessarias na operacao, nos terminais, nas estacoes,
nos pontos de parada e nas vias de acesso, de forma a assegurar as

condicOes de acessibilidade previstas na legislacao.

4.2 Cabe a empresa concessionaria, ao Governo do Estado de
Sédo Paulo, a Secretaria dos Transportes Metropolitanos e a EMTU,
assegurar a qualificacdo dos profissionais que trabalham nesses
servicos, para que prestem atendimento prioritario as pessoas

portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
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5. DOS PRAZOS PARA ADEQUACAO DOS VEICULOS

5.1 A Concessionaria devera, durante a vigéncia do contrato,
adequar sua frota as normas constantes na legislacdo de
acessibilidade vigente (Leis Federais n.° 10.048 de 8 de novembro
de 2000 e n.° 10.098 de 19 de dezembro de 2000 e Decreto Federal
n° 5296 de 2 de dezembro de 2004), quando da sua

regulamentacao, observando seus prazos.

5.2 Estabelece o Decreto Federal n.° 5.296, de 02 de dezembro
de 2.004 que no prazo maximo de 120 meses a contar da data de
sua publicacéo, toda a frota terd que estar totalmente acessivel, nos
termos das normas técnicas a serem definidas por demanda dos
artigos 38, 8 1° e 39, 8§ 1° do Decreto citado.

6. DA ADEQUACAO DA FROTA COMO ELEMENTO DE NOTA TECNICA

6.1 A substituicdo dos veiculos das Concessionarias por veiculos
acessiveis podera ser feita de forma gradativa, cabendo a cada
Licitante fixar proposta para essa substituicdo, em cronograma a ser
objeto de avaliacdo, sendo elemento da Metodologia de Execucéo,

nos termos a seguir definidos:

* Veiculo com piso baixo, incluidos os “low entry” e “low floor”
sem coluna no centro de uma das portas que impeca 0 acesso
de cadeirantes.

» Piso revestido com material emborrachado antiderrapante.

» Elevador para cadeira de rodas (para veiculos que operem em
locais onde o piso baixo ndo seja adequado, caso a legislacéo

permita).
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 Balalstres com revestimento em cores chamativas e sem

cantos vivos.
* Letreiros eletronicos.
» Local reservado e adequado para cadeira de rodas

« Poltronas especiais para pessoas obesas.

7. ITENS DE CIRCULACAO

7.1 Deverao ser observados os itens das normas técnicas de

circulagéo no interior do veiculo, tais como:

* Bancos (concepcao, posicionamento, apoio de braco, protetor de

cabeca, dimensfes gerais e de espacamento);
» Corredor de circulagao;

» Portas (largura e apoios)

* Colunas, Balaustres, Corrimdos e pega-maos, (disposicdo e

distribuicao;

» Degraus (altura maxima de acesso, profundidade minima)

« Area para cadeira de rodas (sistema de travamento e protetor de

cabeca)

8. DAS CONDICOES DE INICIO DE OPERACAO

8.1 A Concessionaria deverd dispor para inicio de operacdo de no

minimo 1 (um) “veiculo acessivel” para cada uma das linhas de

caracteristica comum, para atendimento aos portadores de

deficiéncia ou mobilidade reduzida, observando as normas vigentes

no que tange a acessibilidade.
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8.2 Consideram-se acessiveis, neste caso, 0s veiculos que

possuirem elevador ou rampa e atenderem, na integra, o disposto na
Norma ABNT NBR 14022.
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