NARTESP

AGENCIA DE TRANSPORTE DO ESTADO DE SAO PAULO

Anexo 1 — Lote Noroeste Folhalde1l

ANEXO 1

REGULAMENTO DA CONCESSAO
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MANUTENCAO E REALIZACAO DOS INVESTIMENTOS NECESSARIOS PARA A EXPLORACAO
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Governo do Estado de Sao Paulo
Gabinete do Governador
Gabinete do Governador

DECRETO

Autoriza a abertura de licitacdo para a concessdo dos servigos
publicos de exploracdo do sistema rodoviario denominado "Lote
Noroeste", e aprova o respectivo regulamento.

RODRIGO GARCIA, GOVERNADOR DO ESTADO DE SAO PAULO, no
uso de suas atribuicdes legais,

Considerando a aprovacdo pelo Conselho Diretor do Programa Estadual de
Desestatizacdo - CDPED, criado pela Lei n° 9.361, de 5 de julho de 1996, do modelo de
concessao dos servicos publicos de exploragdo do novo lote de concessdo rodoviaria do Estado
de S&o Paulo, por ocasido da 312 Reunido Conjunta Ordindria, concernente a 2672 Reunido
Ordinéria do CDPED e & 1142 Reuni&o Ordinéaria do Conselho Gestor do Programa Estadual de
Parcerias Publico-Privadas-CGPPP, cuja ata foi publicada no Diério Oficia de 9 de abril de
2022;

Considerando a implementacdo de mecanismos contratuais e inovacdes
tecnol 6gicas na prestacéo de servicos;

Considerando que a concessdo possibilitard a promocéo de investimentos na
malha rodoviéria e contribuira para a melhoria do tréfego, especialmente na regido noroeste do
Estado, assim como teré papel fundamental no aprimoramento da segurancga viéria da regiéo;

Considerando que os estudos técnicos contemplam a realizacdo de cerca de R$
8.600.000.000,00 (oito bilhdes e seiscentos milhdes de reais) em investimentos no lote,
abrangendo 32 Municipios paulistas, beneficiando usuérios com estradas mais seguras e
confortéveis,

Decreta:

Artigo 1° - Fica autorizada a abertura de licitacdo, na modalidade de concorréncia
internacional, para a concessdo dos servicos publicos de exploracdo do sistema rodoviario
denominado "L ote Noroeste", constituido pelo conjunto de pistas de rolamento, suas respectivas
faixas de dominio, edificagdes, instalagcdes e equipamentos nele contidos, compreendendo os
seguintes trechos e acessos, organizados entre Sistema Existente, Sistema Remanescente
Tridngulo do Sol e Sistema Remanescente Tebe, na seguinte conformidade:

| - Sistema Existente:
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a) SPA 276/310 —do km 0 + 000 ao km 0O + 450;

b) SPA 119/333 —do km 0 + 000 a0 km O + 090; e
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¢) SPA 147/333 —do km 0 + 000 ao km O + 090;
Il - Sistema Remanescente Triangulo do Sol:
a) Rodovia SP 310 (Rodovia Washington Luis) do km 227 + 800 ao km 454 + 300;

b) Rodovia SP 333 (Rodovias Carlos Tonani, Nemésio Cadetti, Laurentino
Mascari e Dr. Mario Gentil) —do km 83 + 020 ao km 212 + 450; e

¢) Rodovia SP 326 (Rodovia Brigadeiro Faria Lima) — do km 293 + 000 ao km 379
+ 266;

[1l - Sistema Remanescente TEBE:

a) Rodovia SP 323 (Rodovia José Della Vechia/Orlando Chesini Ometto) — do km
0+ 000 a0 km 44 + 100;

b) Rodovia SP 326 (Rodovia Brigadeiro Faria Lima) — do km 379 + 266 ao km
426 + 300; e

¢) Rodovia SP 351 (Rodovia Comendador Pedro Monteleone) — do km 151+000
ao + 218 +020 (o trecho do km 151 + 000 ao km 156 + 090 coincide com o trecho da SP 322,
do km 390 + 500 a0 km 395 + 590).

Artigo 2° - A licitagdo referida no artigo 1° deste decreto serd realizada pela
Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados de Transporte do Estado de S&o Paulo -
ARTESP, nos termos previstos no inciso |V do artigo 4° da Lei Complementar n° 914, de 4 de
janeiro de 2002, e deverd obedecer aos seguintes parametros:

| - o0 objeto da concessdo abrangera a ampliacdo, operacdo, conservagao,
manutencao e realizagdo dos investimentos necessarios para a exploracdo do sistema rodoviario
descrito no artigo 1° deste decreto;

Il - o prazo da concessdo serd de 30 anos, contado da data da formalizagdo do
termo de transferénciainicial a concessionaria;

1l - a tarifa de pedégio sera fixada pelo Poder Concedente, assim como 0s
critérios e a periodicidade de sua atualizacdo e as condicdes de sua revisdo, observadas as
normas legais e regulamentares pertinentes;

IV - o critério de julgamento da licitacdo sera o de maior oferta pela outorga da
concessdo, observados o valor minimo e aforma de pagamento estabel ecidos no edital;

V - exigéncia de garantia de proposta como critério de qualificacdo econdmico-
financeira;

VI - admiss@o da participaco no certame de sociedades empresdrias, fundos de
investimentos e outras pessoas juridicas, brasileiras ou estrangeiras, isoladamente ou em
consorcio, desde que a natureza e o objeto delineados em seus estatutos constitutivos sejam
compativeis com as obrigacOes e atividades atinentes & concessdo, respeitadas as leis e demais
normativas aplicaveis;
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VII - obrigatoriedade de constituicéo de Sociedade de Propdsito Especifico - SPE,
sob a forma de sociedade por agBes, de acordo com a legislacdo brasileira, com a finalidade
Unica de explorar o objeto da concessao;

VIII - admissdo da oferta, pela concessionaria, de créditos e receitas decorrentes
do contrato a ser firmado, e de outros bens e direitos, como garantia de financiamentos obtidos
para 0s investimentos necessarios, mediante anuéncia da ARTESP, nos termos do disposto nos
artigos 29 e 30 daLel n° 7.835, de 8 de maio de 1992, e da |legislacdo vigente sobre o temg;

I X - admissdo da exploracdo de projetos associados, compativeis com o objeto da
concessao, como fonte de receita acessoria, nos termos previstos em contrato;

X - possibilidade de que a concessiondria contrate com terceiros, por sua conta e
risco, a execugdo dos servicos de ampliagdo e conservagao, nos termos dos 88 2° e 3° do artigo
9°dalei n°7.835, de 8 de maio de 1992.

Artigo 3° - Fica aprovado, nos termos do Anexo que faz parte integrante deste
decreto, o Regulamento da Concessdo dos Servicos Publicos de Exploragdo do Sistema
Rodoviario constituido pela malha rodoviéria estadual denominada "L ote Noroeste", totalizando
aproximadamente 600 (seiscentos) quildémetros.

Artigo 4° - Além do valor total arrecadado com as multas de transito aplicadas
com fundamento no artigo 209-A da Lei federal n° 9.503, de 23 de setembro de 1997 (Cddigo
de Trénsito Brasileiro), poderdo ser utilizados outros mecaniSmos ou receitas para assegurar o
reequilibrio econdmico-financeiro da concessionaria decorrente do inadimplemento das tarifas
pelos usuarios, desde que estes sejam devidamente identificados pela concessionaria, com as
informacdes necessérias a emissao da correspondente autuacao.

Artigo 5° - Este decreto entra em vigor na data de sua publicacéo, produzindo
efeitos, no tocante ao regulamento a que alude o artigo 3°, a partir da formalizagéo do termo de
transferénciainicial aconcessionaria.

Palacio dos Bandeirantes, 03 de junho de 2022.
Rodrigo Garcia

Governador do Estado de Sdo Paulo
Gabinete do Governador
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REGULAMENTO DA CONCESSAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE EXPLORAGCAO DO SISTEMA
RODOVIARIO DENOMINADO “LOTE NOROESTE”

CAPITULO |

Do Objetivo

Artigo 1° — Este regulamento tem por objetivo disciplinar a concessao dos servicos publicos de
ampliacdo, operacdo, conservacdo, manutencdo e realizacdo de investimentos necessarios a
exploragdo do sistema rodoviario que abrange os Municipios de Araraquara, Barretos, Barrinha,
Bebedouro, Borborema, Catanduva, Catigua, Cedral, Colina, Dobrada, Fernando Prestes, Guariba,
Ibaté, Itapolis, Jaboticabal, Matdo, Mirassol, Palmares Paulista, Paraiso, Pindorama, Pirangi,
Pitangueiras, Santa Adélia, Santa Ernestina, Sao Carlos, Sao José do Rio Preto, Sertdozinho, Tailva,
Taquaral, Taquaritinga, Uchoa e Vista Alegre do Monte Alto, totalizando aproximadamente 600
(seiscentos) quildmetros, correspondente ao “Lote Noroeste” do Programa Estadual de Concessoes,
compreendendo sua execucao, gestao e fiscalizagédo, conforme autorizado pelo Decreto n°® 61.634, de

19 de novembro de 2015.

Artigo 2° — O sistema rodoviario, objeto da concessdo, é constituido pelo conjunto de pistas de
rolamento, suas respectivas faixas de dominio, edificag8es, instalagcdes e equipamentos nele contidos,
compreendendo o0s seguintes trechos e acessos, organizados entre Sistema Existente, Sistema

Remanescente Triangulo do Sol e Sistema Remanescente TEBE, na seguinte conformidade:
| - Sistema Existente:
a) SPA 276/310 — do km 0 + 000 ao km O + 450;
b) SPA 119/333 —do km 0 + 000 ao km 0 + 090; e
c) SPA 147/333 — do km 0 + 000 ao km 0 + 090.
Il - Sistema Remanescente Tri&ngulo do Sol:

a) Rodovia SP 310 (Rodovia Washington Luis) — do km 227 + 800 ao km 454 + 300;



b) Rodovia SP 333 (Rodovias Carlos Tonani, Nemésio Cadetti, Laurentino Mascari e Dr. Mario

Gentil) — do km 83 + 020 ao km 212 + 450; e

¢) Rodovia SP 326 (Rodovia Brigadeiro Faria Lima) — do km 293 + 000 ao km 379 + 266.

Il - Sistema Remanescente TEBE:

a) Rodovia SP 323 (Rodovia José Della Vechia/Orlando Chesini Ometto) — do km 0 + 000 ao km

44 + 100;

b) Rodovia SP 326 (Rodovia Brigadeiro Faria Lima) — do km 379 + 266 ao km 426 + 300; e

¢) Rodovia SP 351 (Rodovia Comendador Pedro Monteleone) — do km 151 + 000 ao km 218 + 020
(o trecho do km 151 + 000 ao km 156 + 090 coincide com o trecho da SP 322, do km 390 + 500

ao km 395 + 590)

Artigo 3° — Ao sistema rodoviario descrito no artigo 2° deste regulamento seréo incorporadas todas as
ampliacdes a serem implantadas durante o periodo da concessao, que passarao a integrar sua faixa

de dominio.

CAPITULO Il

Dos Servicos Previstos no Sistema Rodoviario

Artigo 4° — Os servi¢os e demais atividades operacionais a serem executados no sistema rodoviario

sao classificados em:

| — delegados;

Il = ndo delegados;

[l = complementares.

Artigo 5° — Sao servicos delegados, de competéncia exclusiva da concessionaria:

I — servicos correspondentes a funcBes operacionais,

compreendendo especialmente:



a) operacdo de sistema integrado de supervisdo e controle de

trafego;

b) operacdo do sistema de cobranca de pedagio tipo barreira,
incluindo a arrecadacao da tarifa, tanto por meio manual quanto por meio de pagamento automatico e
semiautomatico e, observado o cronograma definido no Contrato de Concesséao, a conversédo gradual
das pracas de pedagio tipo barreira para sistema totalmente automatico, incluindo a instalacdo de
porticos e outros equipamentos, ambos baseados na cobranca de tarifas por trecho de cobertura do
pedagio e/ou do pértico, bem como o controle do trafego de veiculos e o controle financeiro e contabil

dos valores arrecadados, independentemente do sistema adotado;

¢) operacao do sistema de arrecadag¢do baseado no conceito de
fluxo livre, caso aplicavel e, quando assim acordado entre o Estado e a Concessionaria, neste caso

baseado na sistemética da cobranca de tarifas que reflitam a quilometragem percorrida pelos usuarios;

d) operacéo do sistema de arrecadacdo baseado no conceito de

tarifa flexivel, conforme previsto no Contrato de Concessao;

e) operacédo do sistema de arrecadacdo baseado na possibilidade

de modulacao da tarifa por horario ou por dia, conforme previsto no Contrato de Concesséo;

f) operacdo dos postos fixos e méveis, de pesagem estatica e
dindmica de veiculos, incluindo a pesagem propriamente dita, inclusive por meio de sistema de

pesagem em movimento;

g) prestacdo de apoio aos usuarios, incluindo, entre outros,
primeiros socorros e atendimento médico a vitimas de acidentes de transito, com eventual remogéo a
hospitais; atendimento mecéanico a veiculos avariados, guinchamento, desobstrucdo de pista,
monitoramento de 100% (cem por cento) do sistema rodoviario concedido, com implantacdo de
sistemas para identificacdo de emergéncias, automatico ou por meio de servico de telefonia, orientacdo

e informacg&o aos usuarios;



h) inspecdo de pista, da faixa de dominio e de areas

remanescentes, sinalizacdo comum e de emergéncia, e apoio operacional aos demais servicos;

i) elaboracdo e implantacdo de esquemas operacionais
extraordinarios, incluindo operacfes especiais para atendimento de pico, desvios de trafego para a
execucao de obras, operacdes especiais para o transporte de cargas excepcionais e de cargas

perigosas, e esquemas especiais para eventos esportivos e outros, no sistema rodoviario;

j) elaboracdo e implantagdo de planos e esquemas operacionais
para atendimento a situacdes de emergéncia, tais como incéndios, neblina, acidentes com produtos
perigosos, desabamentos, inundac¢des e outros que possam afetar diretamente a fluidez e a seguranca

do usuario e do trafego ou vir a provocar consequéncias ambientais;

k) monitoramento das condi¢des de trafego na rodovia;

I) prestacédo de informagbes para integracdo do Centro de Controle
de Informac¢des da ARTESP, bem como implantacdo dos sistemas digitais de gerenciamento,
monitoramento e acompanhamento das atividades, assegurando que os dados e informacg6es gerados

sejam acessiveis pela ARTESP;

m) manutencdo e operacdo de sistema eletrbnico de troca de

informacgdes com o usuério via rede de dados;

n) atendimento aos niveis de servico e indicadores de

desempenho;

0) disponibilizacdo e manutencdo de ouvidoria e de sistemas e

canais de comunicagao e relacionamento com 0s USUArios;

p) elaboracdo e implementagcdo, durante todo o prazo da
concessdo, de medidas para reducdo ou compensacdo da emissdo ou producao de gases de efeito

estufa nos servicos de operacdo do sistema rodoviario, conforme previsto no Contrato de Concessao;

Il — servicos correspondentes a fungcbes de conservagéo,

compreendendo especialmente:



a) conservacao de rotina dos elementos que compdem o sistema
rodoviario, incluindo pavimento, drenagem, obras de arte especiais, sinalizacdo, dispositivos de
seguranca rodovidaria, revestimento vegetal e demais elementos da faixa de dominio, sistemas de
controle e automacao, sistemas de telecomunicacéo, instalacées prediais, patios operacionais e de

suporte, sistemas de eletrificacdo e sistemas de iluminacéo;

b) conservacédo especial de todos os elementos que compdem o
sistema rodoviario, relacionados na alinea "a" deste inciso, visando a preservacédo do empreendimento
original, incluindo servicos de recapeamento de pista, recuperacdo de pavimento de concreto,
recuperacdo de obras de arte especiais, substituicio de sinalizag&o vertical e horizontal, substituicio
de equipamentos de controle, arrecadacéo, comunicagéo e automacéo, reforma de instalacdes e outros

similares;

c) conservacdo de emergéncia visando repor, reconstruir ou
restaurar, de imediato, as condi¢cdes normais, trecho de rodovia que tenha sido obstruido, bem como

instalacdes e equipamentos e demais elementos da rodovia, danificados por qualquer causa;

Il — servicos correspondentes a fungbes de ampliagéo,

compreendendo especialmente:

a) as obras de ampliagdo, nos termos e condicbes a serem

definidos no edital de licitagéo;

b) equacionamento de interferéncias com os sistemas de
infraestrutura e de servigcos publicos existentes e futuros, especialmente os sistemas viarios e o estabe-

lecimento de acessos a sistemas de transporte;

¢) implantagcao ou adequacao aos niveis de servigo ou as normas
de seguranca, de acessos, intersecgdes e dispositivos de seguranca, durante todo o periodo da conces-

sdo, na forma estabelecida em contrato;



d) readaptacéo de sistema de controle de peso para veiculos de
carga, incluindo pesagem dinamica e balancas méveis de pesagem, compreendendo sistemas de

pesagem em movimento;

e) implantacéo e readaptacao de instalacdes de uso nas atividades
de fiscalizacdo e policiamento de transito e transporte, nos termos e condicfes estabelecidos no

Contrato de Concessao;

f) implantacdo e readaptacdo de instalacbes e equipamentos de

uso nas atividades de operacédo de sistema integrado de supervisao e controle de trafego;

g) conversdo gradual das pragas de pedagio tipo barreira para o
sistema totalmente automatico, com a instalacdo de poérticos e outros equipamentos, observado o
regramento contratual e demais tecnologias existentes, considerando eventuais adaptacdes
necessarias para compatibilizacao a novos programas e politicas de cobranca de tarifas definidos pelo
Poder Concedente, inclusive para fins de futura e eventual implementacdo do sistema baseado na

cobranca de tarifa por quilometro percorrido pelo usuario, caso aplicavel;

h) implantacdo de estrutura de comunicagéo direta com o usudrio,
de sistema de monitoramento de 100% (cem por cento) do sistema rodoviario concedido e de sistema

de atendimento emergencial;

i) implantacdo de sistema eletrdnico de troca de informagdes com

0 usuario via rede de dados, na forma prevista no edital de licitacao;

j) implantacéo de dispositivos de seguranga;

k) implantacéo de paisagismo;

I) implantacao dos sistemas digitais de gerenciamento de projetos
e de obras, e dos demais sistemas digitais especificados no contrato de concesséo, conferindo
compartilhamento com a ARTESP de dados, informacdes e documentos relacionados ao objeto de

concessao;



m) instalacdo de plataforma digital que ficara disponivel para
acesso irrestrito da sociedade, por meio da qual os interessados poderéo sugerir melhorias ou abordar
outros temas pertinentes as revisdes ordinarias, cabendo a concessionaria o gerenciamento de tais

demandas.

Artigo 6° — S&o servicos ndo delegados aqueles de competéncia

exclusiva do Poder Publico, ndo compreendidos no objeto da concessao, tais como:

| — policiamento ostensivo de transito, preventivo e repressivo;

Il - fiscalizag&o e autuacao de infragdes relativas a:

a) veiculo;

b) documentacéo;

C) motorista;

d) regras de circulacdo, estacionamento e parada;

€) excesso de peso; e,

f) a evasdo do pagamento da tarifa de pedagio, inclusive em caso

de sistema automatico livre.
Il — emissao de outorgas, nos termos da lei, referentes a:

a) servicos de transporte coletivo de carater rodoviéario,
internacional, interestadual e intermunicipal;

b) servicos de transporte coletivo de carater urbano,
intermunicipal, suburbano, metropolitano ou municipal;

c) servigcos de transporte de trabalhadores rurais ou de pessoas
em veiculos de carga;

d) eventos na rodovia;



e) servicos de transporte de cargas excepcionais e de cargas
perigosas;
IV — declaragédo de utilidade publica ou de interesse social para fins

de desapropriagéo.

§ 1° — Dependerdo de autorizacdo da ARTESP, a pedido da

concessionaria, na forma regulamentada nas normas vigentes:

1. o acesso a propriedades lindeiras ao sistema rodoviério
concedido;

2. aocupacéo de faixa de dominio.

§ 2° — O edital de licitagdo e o contrato de concessao poderédo
especificar outras atividades que dependerdo de autorizacdo do Poder Concedente ou de prévia

anuéncia da ARTESP para que possam ser exploradas pela concessionaria.

Artigo 7° — Sado servicos complementares aqueles considerados
convenientes, mas ndo essenciais, para manter servico adequado em todo o sistema rodoviério, a
serem prestados diretamente pela concessiondéria ou por terceiros por ela contratados, com aprovacéo

prévia da ARTESP quando assim exigido no Contrato de Concesséo.

Artigo 8° — Para execucéo dos servi¢cos delegados, especialmente
no que se refere a operacgéo de sistema integrado de supervisédo e controle de trafego, arrecadacéo e
controle do pedagio, sistema de controle de peso de veiculos e sistemas de comunicacdo, a
concessionaria devera implantar sistemas tecnologicamente atualizados, que permitam integral
automatizacdo e maior seguranca das operacdes, além do compartilhamento de dados, informacdes e

documentos que permitam a devida fiscalizacdo dos servicos pela ARTESP.



Paragrafo Unico — Os sistemas de controle e automacao a que se
refere este artigo deverdo permitir integral aplicacdo dos servicos nao delegados, especialmente no

que se refere a fiscalizagéo de transito.

CAPITULO IlI

Das Responsabilidades da Concessionaria

Artigo 9° — Sao deveres da concessionaria, durante todo o prazo

de concessao, sem prejuizo do disposto no Contrato de Concessao:

| — acionar os recursos a sua disposicao a fim de garantir a fluidez

do trafego, assegurando aos usuérios o recebimento de servigo adequado;

Il — submeter a aprovacdo da ARTESP o esquema de circulagcdo
alternativo que pretende adotar quando da realizagdo de obra ou operacéo que obrigue a interrupcéo

de faixa ou faixas do sistema rodoviario;

Il — divulgar adequadamente, ao publico em geral e ao usuario em
particular, inclusive por meio de painéis automaticos instalados no sistema rodoviario e anuncios
veiculados em sistema eletrénico de troca de informacdes via rede de dados, a ocorréncia de situagdes
excepcionais, a adocdo de esquemas especiais de operacdo e a realizacdo de obras no sistema

rodoviario;

IV — divulgar adequadamente ao usuario, inclusive por meio de
painéis automaticos instalados no sistema rodoviario e anincios veiculados em sistema eletrdnico de
troca de informac@es via rede de dados, as eventuais alteracbes nos valores das tarifas praticadas,

com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas da efetiva alteracéo;

V — implantar as recomendac¢@es de seguranca estabelecidas pela
ARTESP e realizar monitoramento de 100% (cem por cento) do sistema rodoviario por meio de

sistemas adequados, inclusive por meio de sistemas de video e identificacdo automaética de



emergéncias, bem como manter disponiveis recursos humanos e materiais para elaboracdo e

implementacéo de estruturas de atendimento a situacdes de emergéncia;

VI — zelar pela prevencédo e extingcdo de ocorréncias de incéndio,

inclusive nas areas que margeiam a faixa de dominio do sistema rodoviario;

VII — implantar sistema de prevencéo de acidentes em casos de

ocorréncia de neblina no sistema rodoviario;

VIII — apoiar as atividades de fiscalizag&o e policiamento;

IX — acompanhar e ativar a atuacdo de entidades publicas, tais
como policia civil e militar, bombeiros, 6rgdos do meio ambiente, 6rgdos federais, estaduais e

municipais, no sistema rodoviario, sempre que necessario;

X — executar servigos de ampliagdo e melhoramentos destinados a
adequar a capacidade da infraestrutura & demanda e aumentar a seguranc¢a e a comodidade dos usua-

rios;

Xl — executar todas as obras, servigos, controles e atividades
relativos a concessao, com zelo, diligéncia e economia, utilizando a melhor técnica aplicavel a cada
uma das tarefas desempenhadas e obedecendo a normas, padroes e especificacfes estabelecidos
pela ARTESP, adotando providéncias necessarias a garantia do patrimdénio do sistema rodoviario,

inclusive sua faixa de dominio e acessos;

XIl — zelar pela protecéo dos recursos naturais e ecossistemas;

Xl — executar todos os procedimentos necessarios para a
obtencado de licencas exigidas pelos agentes de protecdo ambiental e cumprir todas as medidas e
programas ambientais, observando a legislacdo ambiental pertinente, em especial a Lei federal

n°® 6.938, de 31 de agosto de 1981 e a Lei n® 9.509, de 20 de marco de 1997;

XIV — prestar com zelo os servigos publicos delegados e apoiar a

prestacao dos servigos nao delegados no sistema rodoviario;



XV — obedecer as medidas determinadas pelas autoridades de

transito, em caso de acidentes ou situacfes anormais a rotina;

XVI - responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus
empregados e agentes, bem como de suas contratadas, providenciando para que sejam registrados
junto as autoridades competentes, portem cracha indicativo de suas funcdes e estejam instruidos a

prestar apoio a acao da autoridade;

XVII = cumprir determinacdes legais relativas a Seguranca e

Medicina do Trabalho;

XVIII - refazer, de imediato, os servigos sob sua responsabilidade,

executados com vicios ou defeitos;

XIX — elaborar projetos funcionais e executivos e executar as acoes

relativas a impacto ambiental;

XX — manter, em pontos adequados, proximos as pragas de
pedagio ou dos porticos do sistema automético, observado o cronograma contratual para sua

adaptacao, sinalizag&o indicativa do valor das tarifas de pedagio;

XXI — fornecer a ARTESP todos e quaisquer documentos e
informacgdes pertinentes ao objeto da concesséo, inclusive viabilizando acesso aos sistemas digitais
gue deverdo ser implantados pela concessionaria para realizagdo das atividades operacionais descritas
no contrato de concesséo, facultando, outrossim, a fiscalizagdo, a realizagdo de auditorias em suas

contas;

XXl — manter a ARTESP informada sobre toda e qualquer

ocorréncia nao rotineira;

XXIl - prestar contas da gestdo dos servicos a ARTESP e aos

usuarios, nos termos definidos no contrato;

XXIV —responder, perante a ARTESP e terceiros, por todos os atos

e eventos de sua competéncia;



XXV — manter em dia o inventario e o registro dos bens vinculados
a concessao, além de disponibilizar levantamento de video registro georreferenciado, na periodicidade

e de acordo com as regras estabelecidas no contrato;

XXVI — responder pelas eventuais desidias e faltas quanto as
obrigacdes decorrentes da concessao, inclusive de suas subcontratadas, nos termos estabelecidos no

contrato de concessao;

XXVII — adaptar o sistema de cobranca de pedégio tipo barreira ao
sistema de arrecadacdo automatica, nos termos e no cronograma estabelecidos no Contrato de
Concesséo, e adaptar seus sistemas de cobranca a novos programas, tecnologias e politicas de

cobranca de tarifas definidos pelo Poder Concedente ou pela ARTESP;

XXVIII - prestar informac¢des, nos moldes estabelecidos no
contrato, para integracdo com o Centro de Controle de Informagbes da ARTESP e demais sistemas
digitais especificados para apoiar a realizacdo das atividades de monitoramento e a fiscalizag&o

desempenhadas pela ARTESP;

XXIX — manter em plena operacdo, e dentro dos padrbes
estabelecidos, os canais de relacionamento com os usuarios, bem como os servicos de ouvidoria,

previstos em normas aplicaveis a espécie;

XXX — observar o regramento estabelecido no contrato e normas
expedidas pela ARTESP quanto a devolucdo do sistema rodoviério ou eventual transferéncia para

concessionaria que a suceda.

CAPITULO IV

Da Fiscalizagdo dos Servigos Concedidos, do Poder de Policia Administrativa e das
Penalidades

Artigo 10 — Estéo sujeitos a fiscalizagéo e monitoramento todos os

servigos previstos no presente regulamento.



§ 1° - A qualidade, continuidade, regularidade, eficiéncia,
atualidade, generalidade, seguranca e cortesia na prestacao dos servicos, e a modicidade das tarifas,
fatores de avaliacdo que definem o nivel de servico adequado, conforme disposto na Lei federal
n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, serdo base para a fiscalizacédo dos servicos a que se refere este

artigo.

§ 2° — Para os fins do disposto neste artigo, a ARTESP
estabelecera normas técnicas, indicadores e parametros para quantificacdo e afericdo dos fatores a

gue se refere o §1° deste artigo.

Artigo 11 — O Poder Concedente exercera, no sistema rodoviario
a que se refere este regulamento, o poder de policia administrativa, incluida a competéncia para impor

multas aos infratores dos regulamentos aplicaveis.

Artigo 12 — A concessionaria sujeitar-se-a a fiscalizacdo da

ARTESP, que podera contar com a cooperagdo de usuarios.

§ 1° — No exercicio da fiscalizacdo, a ARTESP terd acesso aos
dados relativos a administragcdo, contabilidade, recursos técnicos, econdémicos e financeiros da

concessionaria, inclusive por via eletrénica e em tempo real.

§ 2°— Afiscalizacéo do servigo seré feita pela ARTESP, que podera
contratar servigos de apoio a fiscalizacdo, observado o disposto na Lei Complementar n® 914, de 14 de

janeiro de 2002 e altera¢des posteriores.

CAPITULO V

Do Policiamento Ostensivo, Preventivo e Repressivo

Artigo 13 — As atividades policiais de carater ostensivo, preventivo
e repressivo, e outras atribuidas por lei a Policia Militar, seréo exercidas, no sistema rodoviario de que

trata este regulamento, pela Policia Militar Rodoviaria.

CAPITULO VI



Das Tarifas de Pedagio e das Receitas

Artigo 14 — Constituem receitas da concessionaria, a partir das

datas previstas no edital:

| — tarifas de pedagio;

Il — rendimentos decorrentes de aplicac6es no mercado financeiro;

Il — cobranca de servicos prestados ao usuario, exceto servicos

expressamente relacionados no artigo 5°, inciso |, alinea "g", deste regulamento;

IV — cobranca de preco por publicidade ndo vedada em lei;

V — valores recebidos por seguro e por penalidades pecuniérias
previstas nos contratos firmados entre a concessionaria e terceiros, bem como resultantes de execucéo

de garantias oferecidas no ambito dos contratos celebrados com terceiros;

VI — cobranca por servicos de implantacdo e manutencdo de

acessos;

VIl — cobrangas decorrentes do uso da faixa de dominio, observada

a regulamentacgéo vigente;

VIII - cobrancas decorrentes da prestagdo de servigos

complementares, nos termos do Contrato de Concessao;

IX — outras previstas no edital e no contrato respectivo, ou que
venham a ser regulamentadas pelo Poder Concedente, ou propostas pela concessionaria, desde que

previamente autorizadas pela ARTESP, observadas as regras de compartilhamento de receitas.

Artigo 15 — As tarifas de pedagio e as receitas acessorias
decorrentes dos servicos ndo delegados, bem como os critérios e a periodicidade de reajuste, serdo

estabelecidos no edital, observadas as normas legais e regulamentares pertinentes.

Paragrafo Unico - A concessionaria devera adotar a politica de

desconto para usuarios frequentes, nos termos e condi¢des previstos no edital e no contrato respectivo.



CAPITULO VI

Dos Direitos e Obrigacdes dos Usuarios
Artigo 16 — Séo direitos e obrigac6es dos usuarios:
| — receber servico adequado;
Il — realizar o pagamento de pagar tarifa;

Ill- receber do Poder Concedente, da ARTESP e da

concessionaria informag@es para defesa de interesses individuais ou coletivos;

IV — obter e utlizar o servico, com liberdade de escolha,

observadas as normas do Poder Publico;

V - levar ao conhecimento da ARTESP e da concessionaria as

irregularidades de que tenham conhecimento, referentes ao servigo prestado;

VI — comunicar as autoridades competentes atos ilicitos praticados

pela concessionéria na prestagéo do servigo;

VIl — contribuir para a conservacdo das boas condi¢cfes dos bens

publicos por meio dos quais lhes sdo prestados os servigos.

Artigo 17 — A ARTESP e a concessionaria estimulardo a

participagdo da comunidade em assuntos de interesse do sistema rodoviario objeto da concesséo.

CAPITULO VI

Das Disposi¢gdes Gerais

Artigo 18 — O Poder Concedente providenciara, mediante proposta
da concessionaria, as medidas para a declaracao de utilidade publica dos bens e areas necessarios a
ampliacdo do sistema rodoviario, responsabilizando-se a concessionaria pela promocdo das
desapropriacfes e serviddes administrativas, bem como pelas respectivas indeniza¢cfes, na forma

autorizada pelo Poder Publico.



Artigo 19 — Extinta a concesséo, retornardo ao Poder Concedente
todos os bens reversiveis, direitos e privilégios vinculados a exploracdo do sistema rodoviario,
transferidos a concessionaria ou por ela implantados, no ambito da concesséo, na forma prevista em

lei e no contrato.

Paragrafo Unico — Com o advento do termo final do prazo de
vigéncia do contrato de concessao, os bens reversiveis, direitos e privilégios a que se refere o “caput”
deste artigo poderdo ser transferidos a concessiondria que eventualmente assuma a prestacdo dos
servicos de que trata este regulamento, observados os tramites, prazos, formalidades e obrigacdes

estabelecidos no contrato.

Artigo 20 — Nos termos das normas de organiza¢do administrativa
vigentes do Estado de S&o Paulo, compete & Secretaria de Logistica e Transportes expedir normas

complementares necessarias a execucao deste regulamento.

Artigo 21 — A ARTESP ter4 atribuicao de disciplinar e fiscalizar as

atividades auxiliares, complementares ou decorrentes dos servi¢cos delegados.
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