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ANEXO 3

INDICADORES DE DESEMPENHO DOS SERVICOS PRESTADOS

CONCESSAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE OPERAGCAO, MANUTENCAO E REALIZAGCAO DOS
INVESTIMENTOS NECESSARIOS PARA A EXPLORAGCAO DO SISTEMA RODOVIARIO
DENOMINADO LOTE NOROESTE
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1. DO INDICE DE QUALIDADE E DESEMPENHO (“IQD”)
1.1. CONDICOES GERAIS DO IQD

Para os servicos prestados no ambito desta CONCESSAO, o valor da TARIFA QUILOMETRICA sera
reajustado anualmente de acordo com as regras estabelecidas no ANEXO 4, podendo incidir, para
apuracdo da RECEITA TARIFARIA DEVIDA, fator relativo ao atendimento, pela CONCESSIONARIA,
dos INDICADORES DE DESEMPENHO previstos neste ANEXO e no APENDICE C.

O desempenho da CONCESSIONARIA sera aferido em todo o SISTEMA RODOVIARIO, conforme
regramento estabelecido neste ANEXO, levando em conta aspectos considerados essenciais como
fluidez, mobilidade, meio ambiente e seguranca do sistema viario, por meio do atendimento das
condicbes descritas no CONTRATO e ANEXOS, que apresentam todos 0s servicos a serem
prestados com os respectivos padrdes e exigéncias minimas definidoras do chamado SERVICO
ADEQUADO considerado para fins desta CONCESSAO.

Os servicos e indicadores estdo apresentados no CONTRATO e, especialmente, nos seguintes
ANEXOS, sem prejuizo dos APENDICES aplicaveis:

° ANEXO 4 — Estrutura Tariféaria;

° ANEXO 5 — Servicos Correspondentes a Func¢des Operacionais;
° ANEXO 6 — Servicos Correspondentes as Func¢des de Conservacéo;
° ANEXO 7 — Servicos Correspondentes a Func¢des de Ampliagéo; e

° ANEXO 24 — Sistema Automatico Livre.

O valor da RECEITA TARIFARIA DEVIDA considerara a aplicacdo do IQD calculado anualmente,
composto pela média aritmética dos CSP apurados conforme regramento e periodicidade estabelecidos
neste ANEXO, que se converte em algoritmo de aferimento da qualidade dos servicos desempenhados
pela CONCESSIONARIA.

O desempenho da CONCESSIONARIA sera constantemente fiscalizado, sendo a afericido do CSP
realizada trimestralmente e considerada para fins do célculo da RECEITA TARIFARIA DEVIDA, nos
termos estabelecidos no ANEXO 4. O CSP correspondera a média aritmética dos INDICADORES DE
DESEMPENHO aferidos conforme a periodicidade definida para cada um deles, no periodo equivalente
aos Ultimos trés meses, ressalvadas as extremidades apuraveis do periodo de CONCESSAO,
conforme regramento e especificidades aqui estabelecidos e dispostos no item 1.4 deste ANEXO, bem
como no APENDICE C. J& o IQD equivalera & média aritmética de todos os CSPs trimestralmente
aferidos no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao més que antecede a data de reajuste do
CONTRATO, ressalvadas as extremidades apuraveis do periodo de CONCESSAO.

A cada aferi¢ao trimestral do CSP sera gerado pela ARTESP um documento que expresse o resultado
da fiscalizagao realizada naquele periodo (“Relatério Trimestral de Apuragdo do CSP”). De maneira
similar, a cada apuracao do IQD, baseado nas apuragfes dos CSP, sera gerado pela ARTESP um
documento que expresse o resultado do 1QD (“Relatério de Avaliagcdo de Desempenho — 1QD”).

As PARTES deverao observar o conteldo da Portaria ARTESP n° 26, de 9 de maio de 2019, ou outra
que venha a substitui-la, no que se refere ao procedimento administrativo para afericdo dos
INDICADORES DE DESEMPENHO, CSP e 1QD.

1.2. FASES DE ACOMPANHAMENTO

Para efeito desta CONCESSAO, o acompanhamento mensal dos INDICADORES DE DESEMPENHO
para a formulacao do CSP esta dividido em duas fases, sendo:
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i. Primeira Fase de Acompanhamento:

a. para o SISTEMA EXISTENTE: periodo compreendido entre a assinatura do TERMO

DE TRANSFERENCIA INICIAL e o fim do prazo para cumprimento do Pll, nos termos
do ANEXO 6;

para 0 SISTEMA REMANESCENTE TRIANGULO DO SOL: periodo compreendido
entre a assinatura do TERMO DE TRANSFERENCIA INICIAL e o fim do prazo para
cumprimento do PAI referente ao SISTEMA REMANESCENTE TRIANGULO DO
SOL, nos termos do ANEXO 6;

para o SISTEMA REMENASCENTE TEBE: periodo compreendido entre a assinatura
do TERMO DE TRANSFERENCIA DO SISTEMA REMANESCENTE TEBE e o fim do
prazo para cumprimento do PAI referente ao SISTEMA REMENESCENTE TEBE, nos
termos do ANEXO 6.

ii. Segunda Fase de Acompanhamento:

a.

para o SISTEMA EXISTENTE: a partir do exaurimento do prazo previsto para o
cumprimento do PII, nos termos do ANEXO 6, ainda que tal prazo tenha sido
descumprido pela CONCESSIONARIA.

para os SISTEMAS REMANESCENTES: a partir do exaurimento do prazo previsto
para o cumprimento do respectivo PAI, nos termos do ANEXO 6, ainda que tal prazo
tenha sido descumprido pela CONCESSIONARIA.

Apresenta-se, em seguida, as caracteristicas de cada uma destas fases de acompanhamento:

i. Primeira Fase de Acompanhamento:

a.

b.

nesta fase sdo realizados os servicos para cumprimento do PIl, no SISTEMA
EXISTENTE, e do PAI de cada SISTEMA REMANESCENTE, conforme descritos no
CONTRATO e ANEXOS e APENDICES.

a afericdo do CSP néo sera realizada nesta fase de acompanhamento.

Caso seja verificado o descumprimento das diretrizes, normas, especificagcdes, regulamentos,
indices e parametros fixados no CONTRATO, ANEXOS e APENDICES, a CONCESSIONARIA
ficara sujeita & aplicacéo das penalidades especificadas no ANEXO 11.

ii. Segunda Fase de Acompanhamento:

a.

nesta fase, todos os servigos operacionais e de conservagao estardo em execucao,
conforme disposto no CONTRATO e ANEXOS, e seré@o constantemente fiscalizados
para fins de mensuracdo do cumprimento dos INDICADORES DE DESEMPENHO
pela CONCESSIONARIA;

a apuracao dos INDICADORES DE DESEMPENHO e, quando aplicaveis, dos
respectivos indices, passara a ser realizada conforme regramento e periodicidade
estabelecidos no APENDICE C;

a apuracdo do CSP sera realizada trimestralmente, até o fim do PRAZO DA
CONCESSADO, considerando, inclusive, eventual prorrogacao contratual,

para efeito de apuracao dos INDICADORES DE DESEMPENHO considerar-se-a o
ano contratual, ou seja, o intervalo de 12 (doze) meses entre cada data de aniversario
contratual,
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e. o primeiro periodo de apuracdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO iniciar-se-
a no primeiro dia da Segunda Fase de Acompanhamento e encerrar-se-a no ultimo
dia do més contratual em questdo, ainda que este periodo compreenda um intervalo
menor que um més tipico. Os periodos de apuracdo subsequentes ao primeiro
periodo de apuracéo, serdo constituidos pelo intervalo do primeiro ao ultimo dia do
respectivo més contratual. Pelo mesmo raciocinio, a apuragéo trimestral podera ser
composta por menos de 3 meses de apuracao, visto que os trimestres sao definidos
considerando-se o ano contratual; e

f. néo serdo apurados os INDICADORES DE DESEMPENHO de Servico de
Atendimento ao Usuario (itens 2.1 a 2.3) e Fluidez (item 7) descritos no Apéndice C
para os trechos rodoviarios expressamente excepcionados no ANEXO 2.

1.3. REFLEXO DO DESCUMPRIMENTO DE INDICADORES DE DESEMPENHO NO CALCULO DO
VALOR DA TARIFA QUILOMETRICA

O CSP ¢ baseado nas métricas e padrdes estabelecidos no EDITAL, no CONTRATO e nos ANEXOS,
e compreende a verificacdo da qualidade dos servigos prestados pela CONCESSIONARIA. E composto
pelos resultados dos INDICADORES DE DESEMPENHO medidos no periodo considerado. Os
INDICADORES DE DESEMPENHO geram a nota final do CSP apurado em RELATORIO
TRIMESTRAL DE APURACAO DO CSP, que, por sua vez, compora o IQD, conforme regramento
estabelecido no item 1.5 deste ANEXO.

Para os INDICADORES DE DESEMPENHO cuja aferi¢céo se faga mensalmente, o CSP sera composto
pela média aritmética dos resultados (Notas) dos INDICADORES DE DESEMPENHO apurados no
periodo equivalente aos ultimos 3 (trés) meses. Da mesma forma como dispde o item 1.2., inciso ii,
alinea ‘e’ deste ANEXO, o primeiro e o Ultimo trimestres apuraveis do periodo de CONCESSAO
poderdo ser compostos por menos de 3 meses apurados, haja vista que os trimestres sao definidos
dentro do ano contratual da CONCESSAQ, o que ndo necessariamente coincidira com o inicio da fase
de apuracéo.

Para os INDICADORES DE DESEMPENHO cuja afericdo se faca em periodo superior a um trimestre,
o valor considerado para a apuracdo do CSP sera sempre igual ao da Ultima medi¢&o realizada, ou
seja, da medicdo mais recente disponivel, que serd adotada até a nova medicao.

Cada INDICADOR DE DESEMPENHO e, quando aplicavel, cada indice correspondente, esta
diretamente ligado aos termos e exigéncias descritas no CONTRATO e nos ANEXOS, conforme
descrito acima, tendo sido considerada, para a fixacdo do respectivo peso, também, a relevancia dos
servigos prestados pela CONCESSIONARIA.

No quadro a seguir sdo apresentados os INDICADORES DE DESEMPENHO e indices associados,
quando aplicavel. No APENDICE C est&o dispostas as fichas referentes aos INDICADORES DE
DESEMPENHO, onde séo evidenciados, por exemplo, (i) sua composicdo e fonte de informacao, (ii)
periodicidade, (iii) formulas e (iv) faixas de performance para atribuicdo das respectivas Notas.

As atividades fiscalizadoras terdo como escopo a verificacdo do cumprimento dos INDICADORES DE
DESEMPENHO apresentados no quadro a seguir, conforme as regras estabelecidas neste ANEXO e
no APENDICE C.

Os INDICADORES DE DESEMPENHO estabelecidos neste ANEXO deverdo ser cumpridos e serdo
medidos considerando seu atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana,
inclusive sabados, domingos e feriados.

Caso a CONCESSIONARIA n#o disponibilize os relatérios e dados necessarios para a mensuragao de
um INDICADOR DE DESEMPENHO ou Iindice, por razdes exclusivamente de sua responsabilidade,
conforme detalhamento neste ANEXO e APENDICE correspondente, sera atribuida nota 0 (zero) ao
respectivo INDICADOR DE DESEMPENHO no més de apura¢éo. Caso a mensuracéo do INDICADOR
DE DESEMPENHO ou indice ndo seja possivel devido a motivos imputaveis ao PODER
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CONCEDENTE ou & ARTESP, ap6s sua comprovacido pela CONCESSIONARIA em processo
administrativo préprio, € a mensuracdo ndo possa ser extemporaneamente realizada, seu respectivo
peso, atribuido no quadro do item 1.4, sera redistribuido de forma proporcional aos demais
INDICADORES DE DESEMPENHO ou indices.

A apuracdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO e atribuicdo das Notas que constardo dos
RELATORIOS TRIMESTRAIS DE APURACAO DO CSP sera feita conforme as seguintes condi¢fes:

. Para os INDICADORES DE DESEMPENHO e/ou indices binarios:

Sera atribuida a Nota 1 (um) ou O (zero), que reflita seu cumprimento pela CONCESSIONARIA, de
acordo com a seguinte ponderacao:

i “Nota 1

a. Somente sera atribuida para refletr o integral cumprimento, pela
CONCESSIONARIA, de determinado INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice;

b. N&o podera ser atribuida Nota 1 (um) para INDICADORES DE DESEMPENHO ou
indices que ndo tenham sido integralmente cumpridos pela CONCESSIONARIA
durante o periodo considerado para a aferi¢éo.

ii. “Nota 0”:

a. A Nota 0 (zero) sera atribuida no caso de descumprimento, cumprimento parcial ou
inconformidades no cumprimento do INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice que
tenham sido verificadas no &mbito das atividades fiscalizadoras relacionadas ao
periodo considerado;

b. Caso a Nota atribuida seja 0 (zero), o percentual que corresponde ao respectivo
INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice sera 0 (zero) na composic¢do do percentual
total correspondente. A Nota O (zero) reflete desconto integral do percentual
relacionado ao respectivo INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice e, portanto, o
descumprimento do respectivo INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice.

Os principios da proporcionalidade e razoabilidade ja foram considerados na escolha de quais
INDICADORES DE DESEMPENHO ou indices serado binarios, de modo que nao serdo atribuidas Notas
com valores intermediarios entre 1 (um) ou O (zero) para os INDICADORES DE DESEMPENHO ou
indices binarios.

I1. Para os INDICADORES DE DESEMPENHO e/ou indices nao-binarios:

Podera ser atribuida uma Nota entre 0,00 (zero) e 1,00 (um), de acordo com o seu percentual de
atendimento ao INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice analisado. As faixas de performance e
consequentes Notas correspondentes variam conforme o INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice e
estdo detalhadas nas respectivas fichas que compdem o APENDICE C.

Apenas a atribuicao de nota 0 (zero), a INDICADOR DE DESEMPENHO néo-binario, sera considerada
como descumprimento do respectivo INDICADOR DE DESEMPENHO, para fins de instauracéo de
processo administrativo sancionatorio.
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1.4. QUADRO DE INDICADORES DE DESEMPENHO, E CORRESPONDENTES PESOS E
PERIODICIDADES, PARA CALCULO DO CSP

de Rotina de

Indicador Peso do Periodicidade indice Peso
Indicador do Indicador Indice
Indicador de
Conformidade da
Atualizacao
1.1 | Periédica do | 10,0% Mensal - -
Sistema de
Gerenciamento
de Pavimentos
Indicador das
1. Conservagao 12 | GondicBes de | 55 o Mensal - -
Especial do 40,0% Conforto do
Pavimento Pavimento (*)
Indicador das
1.3 | Condicoes de 30,0% Mensal = -
Seguranca  do
Pavimento (*)
Indicador das
Condicbes  de o
1.4 Superficie do 30,0% Mensal - -
Pavimento (*)
Indicador de
Tempo de
2.1 | Chegada do | 30,0% Mensal - -
Servico de
Guincho
Indicador de
2. Servigo de Tempo de
i 0,
Atendimento ao | 9,0% 5o | Chegada do 30,0% Mensal ) )
Usuario Servigo de
Socorro
Mecanico
Indicador de
Tempo de o
23 Chegada dos 40,0% Mensal - -
Servicos de APH
Indicador
Socioambiental:
3. Meio 5 Recuperacdo de 5 : )
Ambiente 4,0% 3.1 N30 100,0% Mensal
Conformidades
Ambientais
Indicador de
4. Pesagem 20% |41 | Operacionalidad |55 000 | pensal - -
e do Sistema de
Pesagem
indice de
Indicador de Conservagao | ,c o
5 Conservacio Conformidade de Rotina de '
d'e Rotina & 19,0% | 5.1 | dos Programas | 100,0% Mensal Pavimento
de Conservacao indice de
de Rotina Conservagdo | 20,0%
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: Peso do Periodicidade P Peso
frelizzoler Indicador do Indicador lzliee indice
Faixa de
Dominio
indice de
Conservagao @
de Rotina de OO
Drenagem
indice de
Conservacao
de Rotina de T
Dispositivos St
de Contencéo
Viaria
indice de
Conservacao o
de Rotina de 2107
Estruturas
indice de
Conservacao
de Rotina de 5,0%
Prédios e
Patios
indice de
Conservagao o
de Rotina de LUl
lluminacéo
indice de
Indicador de Tempo de
. Tempo de Atraso AtrasE) em
6. Fluidez 9,0% 6.1 em Funcio de 100,0% Mensal Funcéo de 100%
¢ Intervencdes
Intervencoes (por
Intervencao)
Indicador de
Integridade e
7.1 | Conservacdo da | 50,0% Mensal - -
Sinalizacao
L Vertical
7. Sinalizacdo 9,0% :
Indicador de
Integridade e
7.2 | Conservacdo da | 50,0% Mensal - -
Sinalizacdo
Horizontal
Indicador de
8.1 | Operacionalidad | 12,5% Mensal - -
e de PMV fixo
Indicador de
8 8.2 | Operacionalidad | 25,0% Mensal - -
Equipamentos 9,0% e de CFTV
Operacionais Operacionalidad
e do Sistema de
g3 | Comunicacdo | g4 oo Mensal - -
com o Usuario via
Rede de Dados
Sem Fio - IORD
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. Peso do Periodicidade oo Peso
glzaee) Indicador do Indicador llize indice
Indicador de

8.4 | Operacionalidad | 12,5% Mensal - -
e de SAT

Nota 1: Os indicadores marcados com o caractere ‘(*)’ nGo se aplicam a rodovias de acesso (SPAs),
sem prejuizo ao disposto no item 7 do ANEXO 2.

1.5. CALCULO DAS NOTAS DOS INDICADORES, DO CSP E DO IQD
1.5.1. DO CALCULO DAS NOTAS DOS INDICADORES

Cada INDICADOR DE DESEMPENHO ou indice que compde o quadro do item 1.4 deste ANEXO
possui regramentos e especificidades quanto a periodicidade de sua medicao, sem prejuizo das
disposicdes e detalhamento nas respectivas fichas que compdem o APENDICE C. Desta maneira, a
Nota de cada INDICADOR DE DESEMPENHO em cada periodo de medicdo (NIDp) podera ser
diretamente atribuida a partir das faixas de performance e/ou podera ser gerada a partir das Notas dos
indices a ele associados. Para ambos 0s casos, a descricdo, as formulas detalhadas e as observacdes
para calculo da Nota final de cada INDICADOR DE DESEMPENHO se encontram em sua respectiva
ficha.

Um tema é composto por um conjunto de INDICADORES DE DESEMPENHO. Independentemente da
periodicidade da sua medicéo, todos os INDICADORES DE DESEMPENHO deverédo ser mensalmente
apurados e ter atribuida uma Nota (NIDp). Logo, a cada trimestre deve ser realizada uma média
aritmética das Notas obtidas para os INDICADORES DE DESEMEPENHO nos 3 (trés) meses
anteriores. A Nota média do INDICADOR DE DESEMPENHO deve ser entdo multiplicada pelo seu
respectivo peso, definido na coluna “Peso Indicador” do quadro do item 1.4 deste ANEXO. Para cada
tema, devem ser entdo somadas as Notas médias ja ponderadas dos INDICADORES DE
DESEMPENHO que o comp8em. Dessa forma, sera calculada a Nota do Tema (NT) no trimestre, para
cada tema, conforme férmula abaixo.

NT, = Z [(Z NPIDp) X pesoi]

I

Onde:

° NT:= Nota do tema calculado para o trimestre “t” de avaliagdo. Esta Nota deve ser calculada para
todos os temas avaliados;

° | = Conjunto de INDICADORES que compdem cada tema;
° NIDp = Nota do INDICADOR DE DESEMPENHO em cada periodo “p” de apuragéo;

° P = nimero de periodos de apuracao para cada Indicador no trimestre “t”;

° pesoi = peso correspondente ao Indicador “i”, especificado na coluna “Peso Indicador” (item 1.4
deste ANEXO). Deve-se utilizar na férmula o peso da maneira decimal correspondente ao
percentual (%).

1.5.2. DO CALCULO DO CSP
O CSP podera variar entre 0,00 (zero) e 1,00 (um), dependendo do atendimento aos INDICADORES

DE DESEMPENHO esperados para a CONCESSIONARIA para o periodo. O CSP é trimestralmente
calculado com base no somat6rio das Notas dos Temas calculadas para o trimestre multiplicada pelo
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peso dos respectivos Temas, definido na coluna “Peso Tema” do quadro do item 1.4 deste ANEXO.
Dessa forma sera calculado o CSP do trimestre, conforme férmula abaixo:

CSPt = Z(NTtrimestre X pesot)
T

Onde:

° CSP: = CSP calculado para o trimestre “t“ de avaliacao,

° T = Conjunto de temas,

° NTtimestre = NOta do tema calculado para o trimestre,

° pesot: = Peso correspondente ao tema avaliado, especificado na coluna “Peso Tema” (item 1.4

deste ANEXO). Deve-se utilizar na férmula o peso da maneira decimal correspondente ao
percentual (%).

Apesar de a apuracdo trimestral da Nota relativa a cada tema e a cada CSP, os INDICADORES DE
DESEMPENHO e indices devem ser mensurados conforme regramento e periodicidade especifica de
cada um, estabelecida neste ANEXO e APENDICE correspondente. Dessa maneira, a consolidag&o
trimestral ndo isenta a CONCESSIONARIA de realizar o acompanhamento rotineiro de suas atividades
e enviar os resultados e relatérios discriminados conforme periodicidade abaixo para os seguintes
INDICADORES DE DESEMPENHO:

Mensalmente - Relatérios relativos aos resultados dos INDICADORES DE DESEMPENHO, entregues
até o 15° (décimo quinto) dia do més subsequente ao analisado:

) Indicador de Tempo de Atraso em Funcao de Intervengdes;
) Indicador de Tempo de Chegada do Servigco de Guincho;
) Indicador de Tempo de Chegada do Servigo de Socorro Mecanico;

° Indicador de Tempo de Chegada dos Servigos de APH; e

Semestralmente - Relatorios relativos aos resultados dos INDICADORES DE DESEMPENHO?,
entregues com uma defasagem maxima da coleta em campo de até 4522 (quarenta e cinco) dias, e até
0 5° (quinto) dia util do més subsequente ao encerramento do semestre analisado:

) Indicador de Conformidade da Atualizacdo Periédica do Sistema de Gerenciamento de
Pavimentos;

Indicador das Condi¢cbes de Conforto do Pavimento; e

Indicador das Condi¢cbes de Superficie do Pavimento.

1 Conforme detalhamento nas fichas que compdem o APENDICE C, estes Indicadores terdo sua periodicidade alterada a partir
do 21° (vigésimo primeiro) ano de CONCESSAO. Logo, a CONCESSIONARIA devera encaminhar os resultados e relatérios
conforme a nova periodicidade descrita no referido Apéndice.

2 No penultimo més do quarto Relatério Trimestral de Apuragdo do CSP, dentro do periodo de um ano contratual, para
possibilitar o calculo do 1QD no prazo previsto neste ANEXO, os relatorios relativos aos resultados dos Indicadores deverdo
ser entregues com uma defasagem maxima da coleta em campo de até 30 (trinta) dias.

3 No dltimo més do quarto Relatério Trimestral de Apuragdo do CSP, dentro do periodo de um ano contratual, para possibilitar
0 calculo do 1QD no prazo previsto neste ANEXO, os relatdrios relativos aos resultados dos Indicadores deverao ser
entregues até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao analisado.
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Anualmente - Relatérios relativos ao resultado do INDICADOR DE DESEMPENHO?*, entregues com
uma defasagem maxima da coleta em campo de até 45 56 (quarenta e cinco) dias, e até o 5° (quinto)
dia util do més subsequente ao encerramento do ano analisado:

° Indicador das Condi¢c6es de Seguranca do Pavimento.

1.5.3. DO CALCULO DO IQD

Para calculo do IQD, sera utilizada a média dos CSP trimestralmente apurados ao longo de todo o
periodo contratual antecedente considerado, conforme a férmula abaixo:

%j-, CSP
1QDapo = T
Onde:
° IQD = indice que sera aplicado no calculo da Tarifa Devida, nos termos do ANEXO 4;
° CSPj = CSP calculado no trimestre “j;
° ano = Ano de contrato para o qual se esta calculando o 1QD;
° p = quantidade de trimestres considerada na apuracado do IQD do ano contratual em analise.

0] Regra de Arredondamento dos Calculos

Todos os calculos apresentados neste ANEXO para consolidacdo da NT, CSP ou IQD, deverdo ser
realizados considerando-se apenas duas casas decimais, devendo-se seguir a seguinte regra de
arredondamento:

) Se o0 algarismo da terceira casa decimal for menor que 5 (cinco), o algarismo da segunda casa
decimal ndo se modifica. Exemplo: 0,642 = 0,64.

° Se o algarismo da terceira casa decimal for maior ou igual a 5 (cinco), incrementa-se em uma
unidade o algarismo da segunda casa decimal. Exemplo: 0,647 = 0,65.

A mesma regra € valida para os casos em que o calculo resultar em nimero com mais de trés casas
decimais. As operacdes apresentadas acima deverdo ser aplicadas progressivamente até que a
aplicacdo da regra de arredondamento atinja a 22 (segunda) casa decimal no resultado.

(i) RegraBodnus no Indicador de Metodologia de Inspecéo de Segurancga Viaria

A CONCESSIONARIA, por sua conta e risco, podera implementar programa de majoracdo da
classificagdo por estrelas de seguranca rodoviaria, de acordo com metodologia do programa
internacional de avaliacbes de rodovias (IRap) ou metodologia similar reconhecida e aprovada
previamente pela ARTESP. O INDICADOR de seguranca viaria a ser utilizado para o calculo de bénus
esta disposto no APENDICE C e, caso atendido pela CONCESSIONARIA, serd bonificado nas
REVISOES ORDINARIAS conforme tabelas abaixo, que indicam a superacdo da meta para cada tipo
de USUARIO (pedestre, ciclista, motocicleta e veiculo) e o respectivo bonus:

4 Conforme detalhamento nas fichas que compdem o APENDICE deste ANEXO, estes Indicadores terdo sua periodicidade
alterada a partir do 21° (vigésimo primeiro) ano de CONCESSAO. Logo, a CONCESSIONARIA devera encaminhar os
resultados e relatérios conforme a nova periodicidade descrita no referido Apéndice.

® No pendltimo més do quarto Relatério Trimestral de Apuragdo do CSP, dentro do periodo de um ano contratual, para
possibilitar o calculo do IQD no prazo previsto neste ANEXO, os relatérios relativos aos resultados dos Indicadores deverdo
ser entregues com uma defasagem maxima da coleta em campo de até 30 (trinta) dias.

6 No dltimo més do quarto Relatério Trimestral de Apuragdo do CSP, dentro do periodo de um ano contratual, para possibilitar
0 calculo do 1QD no prazo previsto neste ANEXO, os relatérios relativos aos resultados dos Indicadores deverdo ser
entregues até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao analisado.
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Pedestres
Resultado do Indicador em relacéo a ficha
de INDICADOR 9.1 do APENDICE C

Bénus (ndo cumulativo)

110%-120%

0,5% do SALDO EM FAVOR DA CONQESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

121%-130%

1% do SALDO EM FAVOR DA CON(;ESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

131%-140%

1,75% SALDO EM FAVOR ~DA CONQESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

Maior que 140%

2,75% SALDO EM FAVOR ~DA CONQESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

Ciclistas
Resultado do Indicador em relacéo a ficha
de Indicador 9.1 do APENDICE

Bénus (ndo cumulativo)

110% - 120%

0,5% SALDO EM FAVOR DA CONCESSAO (relativo
ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de referéncia)

121%-130%

1% SALDO EM FAVOR DA CONCESSAO (relativo
ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de referéncia)

131%-140%

1,75% SALDO EM FAVOR ~DA CONQESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

Maior que 140%

2,75% SALDO EM FAVOR DA CONC;ESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

Motocicletas
Resultado do Indicador em relagdo a ficha
de Indicador 9.1 do APENDICE

Bonus (ndo cumulativo)

110% - 120%

0,5% SALDO EM FAVOR DA CONCESSAO (relativo
ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de referéncia)

121%-130%

1% SALDO EM FAVOR DA CONCESSAO (relativo
ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de referéncia)

131%-140%

1,75% SALDO EM FAVOR DA CONC}ESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

Maior que 140%

2,75% SALDO EM FAVOR DA CONC;ESSAO
(relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)
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Veiculos
Resultado do INDICADOR em relacdo a|Bénus (ndo cumulativo)
ficha de Indicador 9.1 do APENDICE

0,5% SALDO EM FAVOR DA CQNCESSAO (relativo
ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de referéncia)

1% SALDO EM FAVOR DA CQNCESSAO (relativo
ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de referéncia)

1,75% SALDO EM FAVOR DA CONQESSAO
131%-140% (relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

2,75% SALDO EM FAVOR DA CONQESSAO
Maior que 140% (relativo ao CICLO DE REVISAO ORDINARIA de
referéncia)

110% - 120%

121%-130%

O Indicador de Metodologia de Inspecao de Seguranga Viaria ndo integra a Férmula do item 1.5 do
presente ANEXO.

Caso a metodologia para incidéncia do bénus néo seja o IRap, a CONCESSIONARIA devera submeter
para aprovacdo da ARTESP metodologia alternativa ao fim do primeiro ano contratual, cujos resultados
tenham impacto positivo direto para cada tipo de USUARIO — pedestre, ciclista, motocicleta e veiculo.



