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1. APRESENTACAO

1.1. O presente ANEXO, em complemento a Clausula Quadragésima do CONTRATO, objetiva regular
as penalidades aplicaveis no ambito da CONCESSAO, tipificar as infragdes contratuais e detalhar o
procedimento administrativo de aplicacdo das penalidades contratuais, observada a Lei Estadual n?
10.177/1998, e garantidos o contraditdrio e a ampla defesa.

1.2. A aplicacdo das penalidades previstas neste ANEXO e seu cumprimento ndo prejudicam a
aplicagdo de outras sangdes previstas no EDITAL, no CONTRATO e demais ANEXOS, na legislagao e na
regulacdo pertinente, aos quais a CONCESSIONARIA se sujeita.

2. DIRETRIZES GERAIS

2.1. As penalidades aplicdveis no ambito do CONTRATO, bem como sua gradacao, deverao seguir o
regramento estabelecido neste ANEXO, e sua imposicdo sera efetivada mediante processo
administrativo sancionatério, que obedecerd ao rito estabelecido na Lei Estadual n? 10.177/98,
observada eventual disciplina legal ou regulamentar superveniente a respeito do tema, garantida a
ampla defesa e o contraditério, nos termos e prazos legais.

2.2. A aplicagdo das penalidades ndo se confunde com a afericdio dos INDICADORES DE
DESEMPENHO e suas consequéncias.

2.3. Considera-se reincidéncia, para fins deste CONTRATO, a pratica de uma mesma infracdo, dentro
do periodo de 12 (doze) meses, contados da data da primeira infragdo cometida pela
CONCESSIONARIA, conforme registrado no Termo de Fiscalizagdo.

2.3.1. Para fins de caracteriza¢do da reincidéncia, é desnecessario que, a época da pratica da
infracdo reincidente, tenha havido condena¢do, ou mesmo instauragdo de processo
administrativo sancionatdrio, referente a infragdo anterior.

2.3.2. A condenacdo em sede administrativa pela infragdo anterior é condi¢do para a aplicagdo
da agravante da reincidéncia na penalidade da infragdo posterior.

2.3.2.1. Se, quando da aplicacdo da penalidade da infragao posterior, a condenacdo pela infragdo
anterior ndo for definitiva na esfera administrativa, serd considerada, a titulo precdrio, a
aplicagdo da agravante da reincidéncia na penalidade da infracdo posterior, cujos efeitos
deverdao ser automaticamente desconsiderados, independentemente de solicitacao
expressa da CONCESSIONARIA, na hipdtese de ndo mais subsistir, a qualquer momento e
por qualquer razdo, a condenacdo pela infragdo anterior.

2.3.2.2. O procedimento para compensacao decorrente da posterior exclusdo da agravante, no
caso de ndo subsistir mais a condenacdo pela infracdo anterior, se iniciara de imediato
assim que tal fato for constatado pela ARSESP, ou apontado pela CONCESSIONARIA, se o
caso.
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2.4, As penalidades previstas neste CONTRATO poderdo ser aplicadas isolada ou cumulativamente,
dependendo da gravidade do ato.

2.5. Nas hipdteses em que uma conduta corresponda a mais de uma infragdo, dentre as previstas
neste ANEXO, sera observado o principio da especialidade, aplicando-se a penalidade correspondente
a infracdo mais especifica, vedada a cumulacao de infracdo mais genérica relativa a mesma conduta.

2.6. Em caso de comprovado descumprimento de obrigacdes previstas neste CONTRATO, nos
ANEXOS, ou na legislacdo e/ou regulamentacdo aplicaveis, por parte da CONCESSIONARIA, por meio
de acbes que ndo estejam previstas neste ANEXO, a ARSESP, observado o contraditério e a ampla
defesa, aplicara penalidade por descumprimento contratual, observando, naquilo que possivel, a
penalidade estabelecida para infracdes tipificadas de semelhante natureza e gravidade, garantindo a
proporcionalidade entre o descumprimento contratual e a correspondente sancdao, mediante
observancia dos seguintes critérios:

I. A natureza e a gravidade da infra¢do;

Il. O dano dela resultante ao PODER CONCEDENTE e aos USUARIOS;

lll.  As vantagens auferidas pela CONCESSIONARIA em decorréncia da infracdo cometida;
IV. A presenca de dolo da CONCESSIONARIA ou de seus prepostos; e

V. Os antecedentes da CONCESSIONARIA, inclusive eventual reincidéncia.

2.7. Constatado algum tipo de infracdo contratual no exercicio da fiscalizacdo, que importe em
potencial aplicagdo de penalidades 8 CONCESSIONARIA, a ARSESP deverd lavrar Termo de Fiscalizac3o,
contendo:

I.  Descrigdo do(s) fato(s) constatado(s);
Il. Indica¢do de eventual reincidéncia, constando a data da ultima ocorréncia, se o caso;

Ill.  Enquadramento do fato constatado com as infragdes previstas neste ANEXO, ou, caso ndo haja
tipificagao especifica, com descumprimento de obriga¢des previstas no CONTRATO, no EDITAL
e em seus ANEXOS, na legisla¢do e/ou regulamentacdo aplicaveis; e

IV. Indicagdo da penalidade cabivel, observados os critérios deste ANEXO.

2.8. Eventuais erros de enquadramento ou de indica¢do da penalidade cabivel poderao ser sanados
no ambito do processo administrativo sancionador, sendo devolvido o prazo de defesa da
CONCESSIONARIA, caso do saneamento resulte alguma nova informacio de natureza fatica.

2.9. A regularizacdo das faltas apontadas no Termo de Fiscalizacdo ndo afasta a configuracdo do
descumprimento e, consequentemente, a aplicacdo da correspondente penalidade, nos termos
previstos no CONTRATO, neste ANEXO e na legislacdo aplicavel.
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2.10. No Termo de Fiscalizagdo, ou em qualquer fase do processo administrativo instaurado para
apurar eventual descumprimento contratual, poderd a ARSESP, por iniciativa prépria ou mediante
provocagdo, determinar a adocdo de medida preventiva ou mitigadora, quando houver indicio ou
fundado receio de que a CONCESSIONARIA, direta ou indiretamente, possa causar aos USUARIOS ou a
coletividade lesao irrepardvel ou de dificil reparagdo, ou possa tornar ineficaz o resultado do processo.

2.10.1. O descumprimento das medidas preventivas ou mitigadoras determinadas pela ARSESP
configurard circunstancia agravante.

2.11. E possivel a reunido, em um mesmo processo administrativo sancionatdrio, de casos conexos
envolvendo infracdes de idéntica tipificacdo, caso em que a eventual aplicacdo de penalidade
considerara o niumero de infracdes cometidas.

2.12. Constatada a ocorréncia de circunstancias atenuantes e/ou agravantes para apenas uma ou
parte das infracdes apuradas, a ARSESP poderd aplicar penalidades separadamente.

2.13. Se a GARANTIA DE EXECUCAO vigente for na modalidade de seguro-garantia, a ARSESP poder3,
a seu critério, levar ao conhecimento da seguradora a abertura de processo administrativo
sancionatorio.

2.13.1. Somente sera apreciado pedido da CONCESSIONARIA de producio de provas, nos termos
do artigo 63, inciso IV, da Lei Estadual n2 10.177/1998, caso a CONCESSIONARIA, em sua
defesa, indique especificamente quais provas pretende produzir, sua finalidade, e a
justificativa para a dilagcdo probatdria.

2.14. Citada mediante recibo ou por meio eletronico, caberd 8 CONCESSIONARIA a apresentagdo de
defesa no prazo previsto no artigo 63, inciso Ill, da Lei Estadual n? 10.177/1998, instruindo-a com os
elementos probatdrios que julgar convenientes.

2.15. Uma vez citada, mediante recibo ou por meio eletronico, cabera 8 CONCESSIONARIA a
apresentacdo de defesa no prazo previsto no artigo 63, inciso lll, da Lei Estadual n? 10.177/1998,
instruindo-a com os elementos probatdérios que julgar convenientes.

2.16. N3o acolhidas as razdes apresentadas pela CONCESSIONARIA em sede de defesa, ou
transcorrido o prazo legal sem apresentacdo de defesa, e concluindo-se pela ocorréncia de infracdo
contratual, serd aplicada a sancdo cabivel, mediante intimacio da CONCESSIONARIA.

2.16.1. A intimacdo sobre a aplicacdo de penalidades serd realizada por meio de notificacdo
escrita, mediante recibo ou envio eletrénico.

2.16.2. A CONCESSIONARIA deverd manter atualizado junto a ARSESP o endereco eletrdnico pelo
qual receberd quaisquer citacoes, notificacdes, intimagdes ou comunicacdes relativas ao
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presente CONTRATO, adotando-se como termo inicial para a contagem de prazos o dia util
imediatamente subsequente ao envio da comunicagao eletronica.

2.16.3. Na hipdtese de eventual penalidade aplicada pela ARSESP, cabera recurso, no prazo de 15
(quinze) dias Uteis contados do recebimento da intimacdo pela CONCESSIONARIA, uma
Unica vez, diretamente a autoridade hierarquicamente superior, no ambito da ARSESP, a
gue prolatou a decisdo, observado o disposto nos artigos 40 e 47, §22, ambos da Lei
Estadual n2 10.177/1998.

2.16.4. O prazo previsto no item acima aplica-se aos pedidos de reconsideracdo, passiveis de
apresentacdo uma Unica vez, e exclusivamente nas hipdteses previstas no artigo 42 da Lei
Estadual n2 10.177/1998.

2.17. Salvo disposicdo especifica, os prazos serdo contados consecutivamente excluindo o dia do
comeco e incluindo o dia do vencimento, sendo que o vencimento do prazo em dia em que ndo houver
expediente no 6rgao fiscalizador acarretard sua prorrogacao para o primeiro dia util subsequente.

2.17.1. S6 se iniciam e vencem os prazos em dia de expediente no érgdo ou entidade.

2.17.2. Considera-se prorrogado o prazo até o primeiro dia util subsequente se, no dia do
vencimento, o expediente for encerrado antes do horario normal.

3. PENALIDADES EM ESPECIE
A. ADVERTENCIA

3.1. A penalidade de adverténcia poderd ser aplicada, em substituicdo a penalidade de multa, em
razao do cometimento de infragdo contratual considerada como leve, desde que cumpridos os
seguintes requisitos:

. a CONCESSIONARIA solicite formalmente a aplicagio da adverténcia, mediante
reconhecimento do cometimento da infracdao objeto da apuragdo, no prazo definido para
apresentacdo da defesa, no ambito administrativo;

Il.  a CONCESSIONARIA demonstre ter adotado todas as medidas necessarias a efetiva corre¢do
da falta, resultando em comprovada cessagdo da infragdao até a data da solicitacao;

. a CONCESSIONARIA demonstre ter adotado as medidas cabiveis para evitar a ocorréncia de
falta semelhante;

IV. ndo tenham sido causados danos significativos pela infracio ao PODER CONCEDENTE, aos
SERVICOS e/ou aos USUARIOS; e

V. ndo tenha sido verificada reincidéncia, considerada como a pratica de uma mesma infracdo,
considerada a definicdo deste ANEXO.

B. MULTA
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3.2. Ser3o aplicadas multas em virtude de infragdes praticadas pela CONCESSIONARIA as cldusulas
contidas no CONTRATO e ANEXOS, de acordo com as regras previstas no presente ANEXO.

3.3. Os valores das multas previstas neste ANEXO serdao multiplicados no caso de reincidéncia
especifica praticada pela CONCESSIONARIA, conforme conceito definido no item 2.3 deste ANEXO,
sendo que o fator de multiplicacdo corresponderd ao numero de reincidéncias cometidas dentro do
periodo de 12 (doze) meses.

3.4. O valor base da multa, definido na Tabela de Infragcdes ou através da sistemdtica do item 4.5
deste ANEXO, poderd ser aumentado ou reduzido, em razdo da presenca das circunstancias agravantes
e atenuantes.

3.5. S3o consideradas circunstancias atenuantes:

I.  oreconhecimento, no prazo de apresentacdo de defesa administrativa e em substituicdo a
ela, do cometimento da infracdo objeto da apuracdo, bem como de sua responsabilidade:
reducdo de 30% (trinta por cento) sobre o valor estabelecido para a multa, desde que a
CONCESSIONARIA pague espontaneamente a multa apds a determinacio do seu
montante;

II. o reconhecimento, antes da prolacdo de decisdo condenatdria, do cometimento da
infracdo objeto da apuragdo, bem como de sua responsabilidade: redugdo de 20% (vinte
por cento) sobre o valor estabelecido para a multa, desde que a CONCESSIONARIA pague
espontaneamente a multa apds a determinagao do seu montante;

Ill. o reconhecimento, apds decisdo condenatdria e antes da prolagdo de decisdo em sede de
recurso administrativo, do cometimento da infracdo objeto da apuracdo, bem como de sua
responsabilidade: redugdo de 10% (dez por cento) sobre o valor da multa constante da
decisdo condenatdria, desde que a CONCESSIONARIA pague espontaneamente a multa.

3.6. Sao consideradas circunstancias agravantes:

I.  ter a infragdo sido cometida mediante fraude ou ma-fé: acréscimo de 30% (trinta por
cento) sobre o valor base estabelecido para a multa;

Il.  resultarem da infragdo danos irreversiveis, ao SERVICO e/ou aos USUARIOS: acréscimo de
30% (trinta por cento) sobre o valor base estabelecido para a multa.

3.7. As infracGes previstas neste ANEXO sdo divididas em 3 (trés) categorias: (i) infracbes por
violagdo pontual do CONTRATO; (ii) infragcGes por mora; e (iii) infragdes por violagdo do CONTRATO
cujos efeitos perduram no tempo.

3.8. As infracGes por violacdo pontual do CONTRATO sdo caracterizadas por refletirem situacdo na
qual a CONCESSIONARIA viola obrigagdo prevista em lei, no EDITAL, no CONTRATO ou em seus ANEXOS,
mas a infracdo se exaure com a propria violacdo, ndo projetando seus efeitos no tempo.

3.9. Nesta hipotese, a ARSESP instaurara o correspondente processo administrativo sancionatario,
notificando a CONCESSIONARIA a respeito da constatacdo do inadimplemento contratual e indicando
o valor da penalidade correspondente.
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3.10. O valor da penalidade, indicado na Tabela de InfragGes, corresponde ao valor da multa devida
a cada constatacdo de infragdo, ressalvados os efeitos préprios da reincidéncia e da incidéncia de
atenuantes e agravantes, previstos no CONTRATO e neste ANEXO.

3.11. As infragdes por mora sdo caracterizadas por refletirem um atraso da CONCESSIONARIA no
cumprimento de suas obriga¢des previstas em lei, no EDITAL, no CONTRATO ou em seus ANEXOS, de
modo que a infracdo persiste até que a CONCESSIONARIA adimpla, ainda que extemporaneamente, a
obrigacao, purgando a mora.

3.12. O valor da penalidade, indicado na Tabela de Infra¢des, corresponde ao valor da multa a cada
més completo em que perdurar a mora da CONCESSIONARIA, sendo a multa calculada pela
multiplicacdo de 1/30 (um trigésimo) do valor previsto na Tabela de Infracdes para cada dia em que a
CONCESSIONARIA permanecer em mora, desde a data em que a obrigacdo deveria ter sido adimplida,
ressalvados os efeitos préprios da reincidéncia e da incidéncia de atenuantes e agravantes, previstos
no CONTRATO e neste ANEXO.

3.13. As informagGes por violagdo do CONTRATO cujos efeitos perduram no tempo sdo
caracterizadas por refletirem situagdo na qual a CONCESSIONARIA viola obrigacdo prevista em lei, no
EDITAL, no CONTRATO ou em seus ANEXOS, mas a infracdo ndo se exaure com a propria violagdo,
projetando os seus efeitos no tempo até que a CONCESSIONARIA adote medidas para retornar a
situacdo de regularidade contratual.

3.13.1. Nesta hipdtese, sem prejuizo da imediata instauracdo do correspondente processo
administrativo sancionatério, o PODER CONCEDENTE notificarda a CONCESSIONARIA a
respeito da constatacdo da violagdo contratual e determinard a adog¢do, pela
CONCESSIONARIA, das medidas necessarias a regularizagdo da situacdo, indicando o valor
da penalidade correspondente a infragdo constatada e o valor da penalidade incidente por
dia, até que a situacdo seja regularizada. A falta de notificacdo ndo eximird a
CONCESSIONARIA do seu dever de regularizar a situagdo.

3.14. O valor da penalidade, indicado na Tabela de InfragGes, corresponde ao valor da multa devida
a cada constatagdo de infragdo, com acréscimo de 1% (um por cento) sobre o valor previsto a cada dia,
até que a situagdo seja regularizada, computando-se tal valor desde a data da ocorréncia da infracdo
até a data de sua regularizacdo, sem prejuizo dos efeitos prdprios da reincidéncia e da incidéncia de
atenuantes e agravantes, previstos no CONTRATO e neste ANEXO.

C. SUSPENSAO TEMPORARIA E DECLARAGAO DE INIDONEIDADE

3.15. A suspensdo do direito de participar de licitacdes e de contratar com a Administracdo Publica
direta ou indireta do Estado de S3ao Paulo e a declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar com
a ADMINISTRACAO PUBLICA poderio ser aplicadas, respeitadas as regras legais de competéncia, no
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caso de praticas reiteradas de infragdes contratuais ou regulamentares, bem como no caso de infragGes
gue causem grave lesdo ao interesse publico, além das situa¢des previstas na legislagdo e nas normas
aplicaveis, destacando-se aquelas previstas no artigo 82 da Lei Estadual n? 6.544/1998, quando
decretada a caducidade da CONCESSAO, considerando-se ainda as seguintes circunstancias, com vistas
a garantia dos principios da razoabilidade e da proporcionalidade:

I.  anatureza e a gravidade da infracao;

Il. apresencade dolo da CONCESSIONARIA ou de seus prepostos;

Ill. o dano resultante ao PODER CONCEDENTE, aos SERVICOS ou aos USUARIOS;

IV. as vantagens auferidas pela CONCESSIONARIA em decorréncia da infragdo cometida;

V. aadocdo de medidas pela CONCESSIONARIA para minimizar os danos causados pela infragdo;
VI. a situacdo econdmica e financeira da CONCESSIONARIA, em especial a sua capacidade de

honrar com compromissos financeiros, gerar receitas e manter a execucdo do CONTRATO; e

VII. os antecedentes da CONCESSIONARIA.

3.16. A penalidade de suspensdo do direito de participar de licitacdes e de contratar com a
ADMINISTRACAO PUBLICA direta ou indireta do Estado de S3o Paulo serd aplicada por prazo nio
superior a 2 (dois) anos.

3.17. Adeclaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a ADMINISTRACAO PUBLICA surtira
efeitos enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

3.17.1. Areabilitacdo devera ser requerida perante a propria autoridade que aplicou a penalidade
e serd concedida sempre que a CONCESSIONARIA ressarcir a ADMINISTRACAO PUBLICA
pelos prejuizos resultantes, desde que decorrido o prazo de 2 (dois) anos da aplicagdo da
sangao.

4. TIPIFICAGAO DAS INFRAGOES

4.1. O valor estabelecido na tabela de Tipificagdo de Infragdes incidird sobre a RECEITA
OPERACIONAL BRUTA da CONCESSIONARIA dos Ultimos 12 (doze) meses anteriores a ocorréncia. No
primeiro ano da CONCESSAO ser3 utilizada como base o valor de RS 126.064.819,00 (cento e vinte e
seis milhdes, sessenta e quatro mil, oitocentos e dezenove reais).

ITEM INFRACAO VALOR CATEGORIA DA INFRAGAO

ENTREGA, ALTERAGCAO E RENOVACAO DE PLANOS DA CONCESSAO E CERTIFICADOS
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ITEM

INFRAGAO

VALOR

CATEGORIA DA INFRACAO

Nao apresentar os PLANOS DA
CONCESSIONARIA,  contendo
todos 0s componentes
minimos, a ARSESP, no prazo
estabelecido.

De0,1% a 1,5%

Infracdo por mora.

Alterar ou revisar, sem a
necessaria submissdo a ARSESP,
nos termos do CONTRATO e do
ANEXO 2, caracterizando, cada

ocorréncia, uma infracdo

distinta:

l. Plano de Gestdo e
Operacao;

Il. Plano de
Conformidade; e
Plano de Jogo
Responsavel.

De0,1% a 1,5%

Infracdo por violacdo do
CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizac¢ao:

l. Obter a aprovacdo
da ARSESP, se
possivel; ou

. Desconstituicao da
alteracdo/revisdo.

Iniciar a comercializacdo de
novos produtos lotéricos sem a
aprovacao dos respectivos
Plano(s) de Jogo(s) pela ARSESP.

1,5%.

Infracdo por violacdo do
CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagao

(i) Obter a aprovacdo da
ARSESP, se possivel; ou (ii)
Cessacao da
comercializagdo do
correspondente  PRODUTO
LOTERICO.
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ITEM

INFRAGAO

VALOR

CATEGORIA DA INFRACAO

N3ao obter as
exigidas e
CONTRATO,
prazos e
estabelecidas.

certificacOes
constantes do
observados  os
condicoes

1,5%.

Infracdo por mora.

Infragdo por violagdo do
CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagao

(i) Obter as certificagdes; ou

(ii) Cessacao da
comercializacdo dos
PRODUTOS LOTERICOS
correspondentes.

Deixar de
certificacOes

renovar as
exigidas e
constantes do  CONTRATO
observados os prazos e
condicOes estabelecidas.

De 0,1% a 1,5%.

Infracdo por mora.

Infragdo por violagdo do
CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagao:

(i) Obter as cerificagdes; ou

(ii) Cessagao da
comercializagao do
correspondente Produto
Lotérico.

INiCIO DA EXPLORAGCAO DOS SERVICOS PUBLICOS LOTERICOS E

DA OPERACAO DE PDVS

Atrasar os marcos de inicio da
exploragdo dos PRODUTOS
LOTERICOS, seja por meio do
atraso na implementacdo do
PONTO DE VENDA DEDICADO,
considerando o cronograma de
implantagdo ao longo dos
primeiros 18 (dezoito) meses
contados da DATA DE INICIO DA
OPERACAO, ou da
implementacao do SISTEMA DE
OPERACAO DE APOSTAS.

De0,1% a 1,5%

Infragcdo por mora.
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ITEM INFRACAO VALOR CATEGORIA DA INFRACAO
7 Operar em desacordo com os| De 0,1% a 1,5% Infracdo por violacdo do
termos aprovados pela ARSESP Contrato  cujos  efeitos
no que se refere aos PLANOS DA perduram no tempo.
CONCESSIONARIA, observada a e g x
D . . N Regularizacdo (i) Atuacdo
aplicacao de infracdes .

. tant dest em conformidade aos
fskp:elu ca; cc)Tr)s.;n ef e; a PLANOS DA
abela  de  Tlpicacao  das CONCESSIONARIA
InfracgOes.

aprovados.
8 Ensejar o atraso ou criar fato| De 0,1% a 1,5% Infracdo por violagdo do

impeditivo para a assinatura do
CONTRATO.

Contrato cujos efeitos

perduram no tempo

DEVER DE PRESERVAGCAO DA ATUALIDADE

NA PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS LOTERICOS

9

N3o preservar a atualidade e
modernidade na prestacdao dos
SERVICOS PUBLICOS
LOTERICOS.

De 0,001% a 0,1%.

Infracdo por violacdo do
CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagdo: Prestar os
SERVICOS PUBLICOS
LOTERICOS em condicSes de
atualidade e modernidade.

FISCALIZACAO, APOIO A FISCALIZAGAO E CONVIVENCIA
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ITEM

INFRAGAO

VALOR

CATEGORIA DA INFRACAO

10

Criar empecilhos, ndo colaborar
ou ndo cumprir com as
determinagcées do  PODER
CONCEDENTE e da ARSESP no
tocante ao seu poder de
fiscalizacao.

De 0,01% a 1,5%.

Se a conduta caracterizar
situagdo pontual: Infragdo
por violagdo pontual do
CONTRATO.

Se a conduta perdurar ao
longo do tempo: Infracdo
por violacdo do CONTRATO
cujos efeitos perduram no
tempo.

Regularizagdo: Adotar as
medidas necessarias para
viabilizar o exercicio da
fiscalizacao.

11

Descumprir a obrigacdo de
contratar ou substituir o
VERIFICADOR INDEPENDENTE,
dentro dos prazos estipulados,
ou de laboratério para
obtengdo de certificagbes, nos
termos previstos no CONTRATO.

De 0,1% a 1,5%.

Infracdo por mora.

12

Ndo prestar esclarecimentos e
informacbes solicitadas pela
ARSESP, no prazo determinado.

De 0,01% a 1,5%.

Infracdo por mora.

13

Impedir, coagir ou criar
qualquer tipo de empecilho
para a realizacdo do trabalho de
avaliacao dos INDICADORES DE
DESEMPENHO por parte da
ARSESO ou do VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

De 0,01% a 1,5%.

Se a conduta caracterizar
situacdo pontual: Infragdo
por violacdo pontual do
CONTRATO.

Se a conduta perdurar ao
longo do tempo: Infracdo
por violacdo do CONTRATO
cujos efeitos perduram no
tempo.

Regularizagdo: Adotar as
medidas necessdrias para
viabilizar o exercicio das
atividades da ARSESP ou
do VERIFICADOR
INDEPENDENTE.

Pagina 12 de 20



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

] SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Secretaria de Parcerias em Investimentos do Estado de Sdo Paulo

ITEM INFRACAO VALOR CATEGORIA DA INFRACAO

14 Obter resultado igual a 0 (zero) | 5,0%. Infracdo por violagdo
em qualquer um dos pontual do CONTRATO.
INDICADORES DE
DESEMPENHO por dois anos Apds a ocorréncia da
consecutivos. infracdo e aplicagdo da

penalidade, eventual
configuracdao de nova
infracdo  dependera do
transcurso de 2 (dois) anos
contados da data de
apuracgao da infracdao
anterior e da medicdo dos
INDICADORES DE
DESEMPENHO durante esse
periodo.

15 N3ao manter o SISTEMA DE| De0,01% a 1,5%. Infragdo por violagdo do
GESTAO E OPERACAO CONTRATO cujos efeitos
atualizada em tempo real, nos perduram no tempo.
termos estabelecidos no
ANEXO 2. Regularizagao: Atualizar

permanentemente, em
tempo real, o SISTEMA DE
GESTAO E OPERACAO.

16 Ndo coibir comportamentos| De 1% a 1,5%. Infracdo por violagdo

inadequados dos USUARIOS, pontual do CONTRATO.

consideradas as
tipificadas na

regulacdo especificas, bem
como no Plano de Jogo
Responsavel.

legislacdo e

condutas

ACESSO AOS PONTOS DE VENDA
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ITEM INFRACAO VALOR CATEGORIA DA INFRACAO
17 Impedir, diretamente ou por|De 0,01% a 1,5%. Se a conduta caracterizar
meio de terceiros, o acesso de situacdo pontual: Infracdo
representantes indicados pela por violagdo pontual do
ARSESP aos PONTOS DE VENDA CONTRATO.
para que reefllzem as at|V|dac~ies Se a conduta perdurar ao
inerentes as suas fungdes ~
institucionai longo do tempo: Infragdo
institucionals. por violagdo do CONTRATO
cujos efeitos perduram no
tempo.
Regularizagdo: Permitir o
acesso dos representantes
Indicados pela ARSESP.
FINANCIAMENTO
18 Oferecer direitos emergentes da| De 0,1% a 5%. Infragdo por violagdo do
CONCESSAO, como garantia de CONTRATO cujos efeitos
financiamentos, sem a anuéncia perduram no tempo.
prévia e expressa da ARSESP. Regularizag¢do: (i) Desonerar
os direitos emergentes da
CONCESSAO no contrato de
financiamento; ou (ii) Obter,
se possivel, a anuéncia do
PODER CONCEDENTE.
19 Dar agoes ou direitos| De 0,1% a 5%. Infragdo por violagdo do

correspondentes ao controle da
CONCESSIONARIA, em garantia
de financiamentos, sem a
anuéncia prévia e expressa pela
ARSESP.

CONTRATO cujos efeitos

perduram no tempo.

Regularizagdo: (i) Desonerar
as acgdes ou os direitos
correspondentes ao controle
da CONCESSIONARIA no
contrato de financiamento;
ou (ii) Obter, se possivel, a
anuéncia do PODER
CONCEDENTE.
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20 | N3o dar conhecimento a ARSESP das | De 0,1% a 5%. Infracao por mora.
alteracbes das condicdes dos
financiamentos contratados, assim
como da contratacdo de qualquer
novo financiamento ou divida
assumidos pela CONCESSIONARIA.

CONCESSIONARIA

21 | Descumprir o cronograma de | De 0,01% a 0,1%. Infragdo por mora.
integralizacdo de capital social, nos
termos do CONTRATO.

22 | Reduzir o capital social da SPE abaixo | De 0,1% a 1,5%. Infracdo por violacdo do
do minimo permitido sem anuéncia CONTRATO cujos efeitos
da ARSESP. perduram no tempo.

Regularizagdo: Aumentar o
capital social da  SPE,
observado o minimo exigido.

23 | Transferir o CONTROLE sem a| De1,5% a5%. Infragdo por violagdo do
anuéncia prévia e expressa da ARSESP. Contrato cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagdo: (i) Adocdo das
medidas previstas na
Clausula 31.9 do Contrato; ou
(ii) Obter, se possivel, a
anuéncia do PODER
CONCEDENTE.

24 |Transferir, sem prévia aprovagdo da | De 0,1% a 5%. Infragdo por mora.
stas de emissdo de titulos e valores
»ntiverem dispositivo de conversao em
le alteracdo no controle da sociedade
no garantia a¢des com direito de voto
po controlador da SPE.

Regularizacdo: (i) Paralisar
ou desconstituir o processo
de emiss3o de titulos e/ou
valores mobilidrios; ou (ii)
Obter, se possivel, a anuéncia
do PODER CONCEDENTE.

25 N3o atuar na prevencgao e repressao | De 0,1% a 1,5%. Infragdo por violagdo pontual
de crimes e contravengdes, ou nao do CONTRATO.

registrar as  ocorréncias nas
dependéncias da CONCESSIONARIA
ou de terceiros relacionadas a
operagdo dos SERVICOS PUBLICOS
LOTERICOS.
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26 Permitirr seja por ato da| De 1% a5%. Infracao por violacdo
CONCESSIONARIA ou por seus pontual do CONTRATO.
subcontratados, a comercializacdo
de PRODUTOS LOTERICOS para
menores de 18 (dezoito) anos.

27 Deixar de instituir ouvidoria e | De0,1% a 1,5%. Se a conduta representar
Servico de Atendimento ao mero atraso na instituicdo da
Consumidor, ou descumprimento ouvidoria ou do Servico de
das obrigagdes aplicaveis a essas Atendimento ao
obrigacGes. Consumidor:

Infragdo por mora;
Se a conduta representar
descumprimento de
obrigacao prevista no
CONTRATO ou nos ANEXOS,
por ouvidoria ou Servico de
Atendimento ao Consumidor
ja constituido: Infracdo por
violacdo do CONTRATO cujos
efeitos perduram no tempo.
Regularizagdo: Regularizar a
atividade da ouvidoria e do
Servico de Atendimento ao
Consumidor.

28 Deixar de cumprir as obriga¢des | De 0,01% a 1,5%. Se a conduta caracterizar

previstas no CONTRATO relativas a
divulgagdo de informagdes aos
USUARIOS.

situagdo pontual: Infragdo
por violagdo pontual do
CONTRATO.

Se a conduta perdurar ao
longo do tempo: Infragdo
por violagdo do CONTRATO
cujos efeitos perduram no
tempo.

Regularizagdo: Adequar a
divulgacdo de informacgdes
aos USUARIOS as premissas
estabelecidas no CONTRATO
e nos ANEXOS.
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29 Nao efetuar o pagamento de| De0,1% a 5%. Infragdo por mora.
PREMIOS nos termos dos Planos de
Jogos.

30 N3o respeitar, na PREMIACAO, os | De 1% a 5%. Infragdo por violagdo pontual
PAYOUTS  MEDIOS  MINIMOS do CONTRATO.
estabelecidos no Contrato por
MODALIDADE LOTERICA, ou os
valores de PAYOUT estabelecidos
nos Planos de Jogos.

31 N3do executar os INVESTIMENTOS | De 0,1% a 1,5%. Infragdo por mora.
OBRIGATORIOS nos termos e nos
prazos previstos.

32 Constatacao de falhas nos | De 0,01% a 1,5%. Se a conduta caracterizar
equipamentos empregados pela situacdo pontual: Infracdo
CONCESSIONARIA em seus PONTOS por violagdo pontual do
DE VENDA. CONTRATO.

Se os efeitos da falha
constatada perdurarem no
tempo: Infracdo por violacdo
do CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.
Regularizagdao: Solucao das
falhas nos equipamentos.

33 Subcontratar a execu¢do das| De0,01% a 1,5%. Infragdo por violagdo do

atividades objeto da CONCESSAO
em desconformidade com as regras
previstas no CONTRATO.

CONTRATO cujos efeitos

perduram no tempo.
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Regularizagao: Extinguir ou
adequar o contrato com
terceiro.

34 Aceitar APOSTAS de pessoas cujos | De 0,01% a 1,5%. Infragdo por violacgdo do
nomes constem na lista de CONTRATO cujos efeitos
autoexclusdo durante o prazo de perduram no tempo.
vigéncia minima de 03 (trés) meses,
bem como antes que o USUARIO
declare que estd apto a retomar as
APOSTAS, decorrido o prazo minimo
de 03 (trés) meses da autoexclusao.

35 Efetuar ou permitir qualquer tipo de | De 0,1% a 5%. Infragdo por violagdo do
subconcessdo em relacdo aos CONTRATO cujos efeitos
SERVICOS PUBLICOS LOTERICOS fora perduram no tempo.
das hipdteses autorizados no Regularizacio: Adotar as
CONTRATO. . L.

medidas  necessarias ao
retorno do status quo ante.
OBRIGACGES ESPECIFICAS DA CONCESSIONARIA
36 N3o manter durante o PRAZO DA | De 0,1% a 1,5% Infragdo por violagdo do
CONCESSAO todas as condigdes CONTRATO cujos efeitos
de habilitagdo que lhe foram perduram no tempo.
exigidas na LICITACAO. Regulariza¢do: Comprovar
ao PODER CONCEDENTE a
manutengao das
condicdes de habilitagdo
que lhe foram exigidas na
LICITAGAO.
37 Descumprir as  obrigacdes | De 0,1% a 1,5%. Infracdo por violagdo do

tributarias e trabalhistas
decorrentes de sua atividade.

CONTRATO cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagao: Comprovar
o atendimento a obrigacdo
tributdria ou trabalhista
inadimplida.
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38 N3o publicar as demonstracdes De 0,01% a 0,1%. Infracao por mora.
financeiras e contabeis
periodicamente nos termos da
legislacdo aplicavel.

39 Nio oferecer aos USUARIOS| De 0,01% a 1,5%. Infragdo por mora.
quaisquer dos canais de
comunicacdo exigidos ou efetuar
comunicagdo em desacordo com
os principios do jogo responsavel.

40 Ndo manter uma ouvidorial De 0,1% a 1,5%. Infragdo por mora.
permanente para receber e
processar as criticas e sugestdes
dos USUARIOS ou de terceiros
afetados pela prestagdo dos
SERVICOS PUBLICOS LOTERICOS.

41 Nao elaborar e divulgar, no prazo De 0,01% a 1%. Infracdo por mora.
previsto, a  POLITICA  DE
TRANSACOES CcoOM PARTES
RELACIONADAS.

42 Nio observar a POLITICA DE| De0,01% a 1,5%. Infracdo por violagdo do
TRANSACOES ComM PARTES Contrato  cujos  efeitos
RELACIONADAS. perduram no tempo.

Regularizac¢do: (i) Desfazer
os  negdcios  juridicos
celebrados com as PARTES
RELACIONADAS; ou (i)
Adequa-los, se possivel, a
POLITICA DE TRANSACOES
COM PARTES
RELACIONADAS.

43 N3do instituir, no prazo previsto, o Se o atraso for de até 1| Infragdo por mora.

Programa de Conformidade. (um) més: de 0,001% a
0,01%.
Se o atraso for superiora 1
(um) més: de 0,01% a
0,1%.
44 Ndo observar o Plano de De 0,01% a 5%. Infracdo por violagdo do

Conformidade.

Contrato cujos efeitos
perduram no tempo.

Regularizagdo: Adotar as
medidas recomendadas
no Plano de
Conformidade.

Pagina 19 de 20



] SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Parcerias em Investimentos do Estado de Sdo Paulo

45 N3o manter a GARANTIA DE De 1,5% a 5%. Infragdo por mora.
EXECUCAO valida, vigente e nas
condicOes previstas no contrato,
durante o PRAZO DA CONCESSAO.
INFRAGCAO RELATIVA A HIPOTESE DE CADUCIDADE PREVISTA NO CONTRATO
46 Decretagdo de caducidade. De 5,0% a 10%. Caracterizagao das

hipdteses que justificam a
decretacdo da caducidade,
nos termos do CONTRATO.
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