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PARTE | - INTRODUGAO
1. OBIJETIVO
1.1. O objetivo do presente ANEXO é:

1.1.1. Para a LINHA 10, estabelecer o detalhamento do processo de TRANSICAO
OPERACIONAL DA LINHA 10 para a CONCESSIONARIA, que ocorrera durante o periodo
de 24 (vinte e quatro) meses, correspondente & FASE PRE-OPERACIONAL e & ETAPA DE
OPERACAO ASSISTIDA.

1.1.2. Para a LINHA 14, estabelecer o processo e as responsabilidades para IMPLANTACAO
dos EMPREENDIMENTOS relativos a LINHA 14 e inicio da presta¢do dos SERVICOS pela
CONCESSIONARIA.

2. DISPOSICOES GERAIS

2.1. Para cada uma das LINHAS, a presta¢do dos SERVICOS se desenvolvera em duas fases: (i) FASE
PRE-OPERACIONAL e (ii) FASE DE OPERACAO COMERCIAL, conforme descrito a seguir:

2.1.1.  ParaaLINHA 10, a presta¢do dos SERVICOS se dividira da seguinte forma:
2.1.1.1. FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10 (“FASE I”); e

2.1.1.2. FASE DE OPERACAO COMERCIAL DA LINHA 10 (“FASE 11”), que sera dividida
nas seguintes etapas:

2.1.1.2.1. ETAPA DE OPERAGAO ASSISTIDA DA LINHA 10 (“FASE II-A”); e

2.1.1.2.2. ETAPADE OPERAGAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 10 (“FASE II-
BII).

2.1.2.  ParaaLINHA 14, a disponibilizacdao dos SERVICOS se dividird da seguinte forma:

2.1.2.1. FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 14 (“FASE III”), que seré dividida nas
seguintes etapas:

2.1.2.1.1.  ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14 (“FASE IlI-A”);
2.1.2.1.2. ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14 (“FASE 1lI-B”); e

2.1.2.2. FASE DE OPERACAO COMERCIAL DA LINHA 14 (“FASE IV”), que sera dividida
nas seguintes etapas:
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2.1.2.2.1.  ETAPA DE OPERAGAO ASSISTIDA DA LINHA 14 (“FASE IV-A”); e

2.1.2.2.2. ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 14 (“FASE
IV-B”).

2.2. Nas condicGes e nas hipdteses previstas no CONTRATO e neste ANEXO, observada a prerrogativa
estabelecida na Cldusula 9.2 do CONTRATO, os prazos de inicio das fases ou das etapas
contratuais poderdo ser:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

Adiantados, caso todas as obrigacdes necessdrias a conclusado da fase ou etapa anterior
sejam integralmente cumpridas antes do prazo previsto, o que devera ser
demonstrado pela CONCESSIONARIA e verificado na forma estabelecida no CONTRATO
e neste ANEXO

a. Sera vedada a possibilidade de antecipacdo da conclusdo da FASE PRE-
OPERACIONAL da LINHA 10;

Prorrogados, por determinagdo da ARTESP ou mediante pedido da CONCESSIONARIA,
acatado pela ARTESP, caso seja demonstrada, em qualquer das hipdteses, a ocorréncia
de evento de risco ou responsabilidade do PODER CONCEDENTE ou da ARTESP, ou em
caso de descumprimento contratual por parte do PODER CONCEDENTE ou da ARTESP,
gue tenha sido a causa preponderante do descumprimento do prazo contratual; ou

Descumpridos, se ndo for viabilizado o inicio de alguma das fases ou etapas contratuais
em razdo da ocorréncia de evento de risco ou responsabilidade da CONCESSIONARIA,
ocorréncia do evento de risco ou responsabilidade do PODER CONCEDENTE ou da
ARTESP, ou de descumprimento contratual destes.

Na hipdtese prevista no item 2.2, i, ndo serd aplicavel qualquer penalidade a
CONCESSIONARIA, nem serd reconhecido qualquer desequilibrio econdmico-
financeiro a favor de qualquer das PARTES.

Na hipdtese prevista no item 2.2, ii, ndo serd aplicavel qualquer penalidade a
CONCESSIONARIA, devendo o potencial desequilibrio econdmico-financeiro ser
analisado na forma estabelecida no CONTRATO.

Na hipdtese prevista no item 2.2, iii, serd aplicavel penalidade 8 CONCESSIONARIA, na
forma prevista no CONTRATO e no ANEXO V, devendo o potencial desequilibrio
econdmico-financeiro ser analisado na forma do regramento disposto no CONTRATO.

2.3. Na hipdtese de ocorréncia concomitante de eventos de risco ou responsabilidade de ambas as

PARTES, ou descumprimento contratual de ambas as PARTES, aplicar-se-a o seguinte:
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i. Serdo aplicadveis 8 CONCESSIONARIA as consequéncias previstas no item 2.2.3
enquanto perdurarem os fatores de risco e/ou responsabilidade da CONCESSIONARIA,
ou descumprimento contratual por parte da CONCESSIONARIA;

ii. Serdo aplicaveis ao PODER CONCEDENTE as consequéncias previstas no item 2.2.2, se,
resolvidos os fatores de risco e/ou responsabilidade da CONCESSIONARIA, persistir a
inviabilidade de inicio da fase ou etapa contratual subsequente em razao de eventos
de risco ou responsabilidade do PODER CONCEDENTE ou da ARTESP, ou
descumprimento contratual destes.

ANEXO 111.B — DIRETRIZES DA TRANSIGAO OPERACIONAL E IMPLANTAGAO



B 550

GOVERNO
DO ESTADO

PROCESSO SPI n@ [e]/[e]
CONCORRENCIA INTERNACIONAL n@ [e]/[e]
PPP LOTE ABC GUARULHOS

PARTE Il — DA TRANSICAO OPERACIONAL DA LINHA 10
1. DA EFICACIA DO CONTRATO ATE O INiCIO DA FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10

1.1. Na DATA DE EFICACIA, a CONCESSIONARIA devera ter cumprido as CONDICOES DE EFICACIA
estabelecidas na Clausula 5.2 do CONTRATO.

1.2. No prazo previsto na cldusula 9.1 do CONTRATO, tera inicio a FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA
10, periodo preparatério com duracdo de 12 (doze) meses, no qual a CONCESSIONARIA capacita-
se para a operacdo dos SERVICOS, que é parte do processo de TRANSICAO OPERACIONAL DA
LINHA 10, o qual requer um planejamento minucioso por parte da nova CONCESSIONARIA.

1.3. A FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10 busca assegurar o inicio de uma transicdo eficaz das
operacoes, tendo como objetivos gerais:

i Transferéncia sem interrupcdo das operagdes da LINHA 10 de acordo com um
cronograma de implementacdo a ser apresentado pela CONCESSIONARIA em até 5

(cinco) dias Uteis do inicio da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10; e

ii. Garantia das condi¢Bes de seguranga operacional e de seguranga contra atos de
interferéncia ilicita.

1.4. A partirdoinicio da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA tera as seguintes
obrigacodes:

i Em até 4 (quatro) meses:
a. Realizar a transi¢ao da manutengdo da LINHA 10.
ii. Em até 6 (seis) meses:
a. Instalar-se em local especifico designado pela CPTM no CCO, para que tenha
totais condi¢cdes de acompanhar a operacao e manutencao da CPTM na
LINHA 10;
b. Estar presente nos PATIOS e COMPLEXOS DE MANUTENCAO para
acompanhar as revisdes e manutengGes de MATERIAL RODANTE, VIA

PERMANENTE, REDE AEREA, sinalizagdo e subesta¢des da LINHA 10;

C. Apresentar os PLANOS, com exce¢do do PLANO DE DESMOBILIZACAO;
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d. Elaborar projeto de adaptacdo das edificagdes que ndo possuam AVCB ativo
e que nado passardao por reconstrucbes ou reformas estruturais, para
aprovacdo do Corpo de Bombeiros; e

e. De forma isonOmica, compartilhar com CPTM e ARTESP as informacdes
relacionadas aos processos de recrutamento da CONCESSIONARIA,
relacionados a LINHA 10, para que os colaboradores da CPTM possuam as
mesmas condicdes de participacdo de todos os demais candidatos a vagas
disponibilizadas pela CONCESSIONARIA. A decisdo de contrata¢do, ou n3o,
de qualquer funciondrio da CPTM pela CONCESSIONARIA ser discricionaria.
Nos casos em que a CONCESSIONARIA e o empregado, em comum acordo,
decidirem pela contratacdo, nenhum 6nus trabalhista serd transferido da
CPTM para a CONCESSIONARIA, observado o disposto no item 3.1.3.6.

iii. Em até 9 (nove) meses:

a. Desenvolver e implantar os sistemas de monitoramento da operagdo e
manuten¢do da LINHA 10 (CMMS e SIGO), sendo a CONCESSIONARIA
responsavel pela capacitacdo dos seus colaboradores, funcionando em
paralelo com os sistemas da CPTM, até o encerramento da FASE PRE-
OPERACIONAL DA LINHA 10.

iv. Em até 12 (doze) meses:

a. Acompanhar, em conjunto com a ARTESP, a realiza¢do, pelo VERIFICADOR
INDEPENDENTE, de medigdes para aferir o desempenho da CPTM, nos
termos disciplinados no item “Primeira Fase de Acompanhamento”,
constante do ANEXO 111.D. O VERIFICADOR INDEPENDENTE em conjunto com
a CONCESSIONARIA devera prover os meios, tais como: mio de obra para
levantamento de dados em campo ou instalacdo de dispositivos que
automatize essa coleta de dados, para que se obtenha os referidos dados
necessarios aos calculos dos INDICADORES DE DESEMPENHO;

b. Garantir, em conjunto com a ARTESP, que o VERIFICADOR INDEPENDENTE

apresente o relatério técnico e a parametrizacdo dos INDICADORES DE
DESEMPENHO REFERENCIAIS;
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C. Executar os INVESTIMENTOS PRIORITARIOS DE CURTO PRAZO DA LINHA 10,
nos termos do ANEXO IIl.LA, enquanto a CPTM continua responsavel pela
operacdo e manutencdo dos SERVICOS relacionados a LINHA 10, devendo ser
fixado procedimentos de convivéncia para tanto, observados os termos do
ANEXO III.C;

d. Obter APROVACAO sobre os sistemas CMMS e SIGO para sua disponibilizagdo
desde o primeiro dia da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, para
atender as demandas do ANEXO III.D, constantes do item 4;

e. Assumir, caso julgar oportuno, a responsabilidade imediata sobre os
CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS DA LINHA 10, desde que tenha sido
encerrada a FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, nos termos do item 5,
cabendo a prépria CONCESSIONARIA definir a estratégia de prestacdo desses
servicos, nos prazos estabelecidos;

f. Providenciar equipamentos adequados e infraestrutura de Informatica e
CFTV, nos termos do item 6.2 deste ANEXO;

g. Apresentar Atestado de Brigada de Incéndio e substituir as Brigadas de
Incéndios instituidas pela CPTM;

h. Realizar os treinamentos da LINHA 10 dentro dos prazos estabelecidos neste
ANEXO;

i Definir estratégia de gestdo dos contratos de energia garantindo a quantidade
necessaria para prestacao dos SERVICOS da LINHA 10, de modo a atender aos
INDICADORES DE DESEMPENHO e evitar falhas e/ou interrup¢des nos SERVICOS da
LINHA 10;

j- Diligenciar perante a CETESB a fim de obter tempestivamente a titularidade
das transferéncias das licencas ambientais vigentes, solicitando as devidas
retificacdes, quando for o caso, de modo que quando do inicio da OPERACAO
COMERCIAL as licengas estejam em nome da CONCESSIONARIA;

1.5. A CPTM terd as seguintes atribuicdes durante a FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10:

i Continuar realizando a operagdo e manutencdo dos SERVICOS relacionados a LINHA
10, de forma ininterrupta, honrando todos os respectivos custos e despesas
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operacionais e auferindo as receitas tarifarias e acessodrias, a fim de, no minimo,
manter o nivel de servico prestado;

ii. Garantir a continuidade da execugao da manutengdo e revisdo do MATERIAL
RODANTE, conforme dados previstos no ANEXO II.F e Apenso 6 do ANEXO |, Situacdo
da Frota Disponibilizada, nos contratos de manutencao do MATERIAL RODANTE e
respectivos aditivos.

iii. Garantir, durante a FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, a continuidade da execucdo
e manutenc¢do dos CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS DA LINHA 10 até o final da
respectiva vigéncia, conforme previsto nos contratos e respectivos aditivos;

iv. Em até 3 (trés) meses, destinar local especifico e adequado para que a
CONCESSIONARIA possa supervisionar a operacdo e a manutencdo dos SERVICOS da
LINHA 10, inclusive destinando & CONCESSIONARIA espaco adequado no CCO a ser
compartilhado;

V. Fornecer informagdes precisas e fidedignas para que a CONCESSIONARIA tenha totais
condi¢des de: (a) executar as principais atividades da TRANSICAO OPERACIONAL DA
LINHA 10, listadas neste ANEXO; (b) receber treinamentos; (c) vir a gerir, no caso de
eventual sub-rogacdo, os CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS DA LINHA 10; (d)
acessar 0s equipamentos objeto dos SERVICOS da LINHA 10; e (d) assumir a
responsabilidade pelos pagamentos dos custos de energia de alta tensdo (tracdo)
decorrentes dos contratos que permanecerdo em nome da CPTM, até 31/12/2029, nos
termos do item 7; e

Vi. Promover todos os treinamentos de sua responsabilidade, respeitando a carga horaria
pré-estabelecida.

a. Caso a CONCESSIONARIA indique a necessidade de realizagdo de
novos treinamentos, a CPTM devera realizar um novo programa
de capacitacdo, até atingir o nivel de capacitacdo considerada
satisfatéria pela CONCESSIONARIA sem que haja qualquer custo
adicional para a CONCESSIONARIA;

1.6. Uma vez instalado o COMITE DE CONVIVENCIA, nos termos do CONTRATO, devera observar o
regramento a seguir.

10
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1.6.1. O comité sera composto por 4 (quatro) representantes da ARTESP e 4 (quatro)
representantes da CONCESSIONARIA.

1.6.2. Serd admitido que as PARTES promovam a substituicdo de integrantes por ela
designados ao COMITE DE CONVIVENCIA, desde que exista prévia comunicag3o a outra
PARTE.

1.6.3. Diante do compartilhamento da infraestrutura das LINHAS e dos BENS INTEGRANTES,
a CPTM, a MRS, a CONCESSIONARIA DO TIC EIXO NORTE e demais concessiondrias de
servicos publicos de transporte de passageiros integrados aos servigcos das LINHAS
poderdo indicar, cada uma, até 2 (dois) representantes para o COMITE DE
CONVIVENCIA, nos termos do seu Regulamento, visando a contribuir e facilitar os
entendimentos relativos as regras de convivéncia nas areas que lhe dizem respeito,
sem participar das deliberacdes do COMITE DE CONVIVENCIA.

1.6.3.1. As reunides que contardo com representantes da CPTM, da MRS, da
CONCESSIONARIA DO TIC EIXO NORTE ou de outras concessionarias serdo
definidas pelos representantes da ARTESP, a luz da necessidade de sua
participagdao para os assuntos em pauta, ouvidos os representantes da
CONCESSIONARIA.

1.6.4. A composi¢do do COMITE DE CONVIVENCIA poderd ser futuramente alterada por
decisdo discricionaria do PODER CONCEDENTE ou da ARTESP.

1.6.4.1. Em qualquer hipdtese, sera preservada a paridade de representantes da
ARTESP e da CONCESSIONARIA.

1.6.5. As deliberacdes do COMITE DE CONVIVENCIA ter3o efeito opinativo, observadas as
hipdteses especificas deste ANEXO, cabendo a deliberagao final a ARTESP.

1.6.5.1. Caso a CONCESSIONARIA n3o esteja de acordo com o decidido, podera
contestar a decisdo da ARTESP por meio dos mecanismos de solugdo de
controvérsias previstos em CONTRATO.

1.6.5.2. As deliberacdes do COMITE DE CONVIVENCIA deverdo ser, quando
referendadas pela ARTESP, implementadas imediatamente pela
CONCESSIONARIA, sendo a ela garantidas, para preservacdo de seus direitos,
as prerrogativas de apresentar ressalvas sobre quaisquer deliberagdes do
COMITE DE CONVIVENCIA, e de defender sua irresignacdo quanto a estas
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ressalvas, pelos mecanismos de solucdo de controvérsias previstos em
CONTRATO.

1.6.6. O COMITE DE CONVIVENCIA n3o poderad estabelecer 6nus e direitos para além
daqueles ja previstos no CONTRATO.

1.6.6.1. A CONCESSIONARIA deverd consignar, expressamente, nas deliberacdes do
COMITE DE CONVIVENCIA, a possibilidade de impacto sobre o equilibrio
econOmico-financeiro do CONTRATO, devendo a deliberacdao, em qualquer
hipétese, ser submetida a apreciacdo da ARTESP, previamente a sua
aplicacao.

1.6.6.2. Da aplicacdo da deliberacdo, podera decorrer o direito da CONCESSIONARIA
ao reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, caso presente alguma
das hipdteses previstas em CONTRATO, o qual sera formalizado mediante
termo aditivo ao CONTRATO.

1.6.7. O COMITE DE CONVIVENCIA instituird, em até 10 (dez) dias, contados da data de sua
constituicdo, as regras de convivéncia a serem observadas entre a CONCESSIONARIA e
a CPTM ou sua sucessora para tratamento de questdes técnicas e técnico-
operacionais, observadas as responsabilidades definidas na Cldusula 11 do CONTRATO
e as constantes dos itens 1.6 e 1.7.

1.6.7.1. As diretrizes de convivéncia deverdo: (i) contemplar a forma de
disponibilizagdo, pela CONCESSIONARIA, de acesso aos BENS INTEGRANTES
gue ja estejam sob sua posse e responsabilidade, quando necessaria para
atividades a serem executadas, direta ou indiretamente, pela ARTESP ou pela
CPTM, incluindo a descri¢cdo dos intervalos operacionais a serem observados
para os acessos; e (ii) definir a matriz de interface e responsabilidades entre
a CONCESSIONARIA, a ARTESP e a CPTM ou sua sucessora.

1.6.7.2. O acionamento do PAESE podera ser requerido tanto em emergéncias
operacionais ou de manutencao, quanto de necessidades de interrupgdes
programadas dos servicos de OPERACAO COMERCIAL, vinculadas a interfaces
na execucdo de obras, realizacao de testes e outros, nos moldes previstos
nos ANEXOS lll.A e llI.C.

1.6.8. O COMITE DE CONVIVENCIA permanecerd instalado enquanto forem exerciveis as suas
competéncias e forem aplicaveis as regras de convivéncia, inclusive no que for relativo
a LINHA 14, podendo ser dissolvido temporariamente ao longo do periodo em que ndo

12
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for necessdria sua atuacdo, e posteriormente reinstalado, por decisdo dos
representantes da ARTESP ou, ainda, por solicitagio da CONCESSIONARIA, mediante
aprovacado da ARTESP.

1.7. O COMITE DE CONVIVENCIA observara as seguintes diretrizes em sua condug3o:

1.7.1.

1.7.2.

1.7.3.

1.7.4.

1.7.5.

O COMITE DE CONVIVENCIA se reunird em até 10 (dez) dias ap6s sua instalaco.

A CONCESSIONARIA enviara para a ARTESP as tabelas com os cronogramas e pautas
das reunides agendadas.

O COMITE DE CONVIVENCIA devera se reunir mensalmente, ou quando convocado
pela ARTESP, para acompanhar e dar suporte 8 TRANSICAO OPERACIONAL DA LINHA
10. As reunides deverdo ser consignadas em ata, cujo teor deverd ser juntado ao
processo administrativo de acompanhamento do CONTRATO.

A participacdo do PODER CONCEDENTE nas reunides do COMITE DE CONVIVENCIA serd
facultativa e podera ocorrer mediante solicitagdao prévia ou por interesse do PODER
CONCEDENTE.

A ata da reunido devera conter, pelo menos, informacGes referentes aos dados de
hora, local, participantes, os temas tratados, eventuais encaminhamentos, com
indicacdo dos responsdveis, datas previstas para reporte das aclGes adotadas,
deliberagGes e demais manifestacdes ocorridas na reunido, e deverda ser
posteriormente juntada ao processo administrativo de acompanhamento do
CONTRATO.

1.8. Elaboragdo do PLANO DE TRANSFERENCIA OPERACIONAL — PTO

1.8.1.

1.8.2.

A CONCESSIONARIA devera elaborar o PTO, levando em consideracdo a necessidade
de estabelecer comunicacdao plena com todos os interessados acerca dos potenciais
problemas da transicdo, desde o primeiro dia da DATA DE EFICACIA do CONTRATO.

O conteldo do PTO deverd contemplar, pelo menos, o seguinte:

1.8.2.1. Descricdo da estrutura organizacional da CONCESSIONARIA, com a definicio
das dreas de sua responsabilidade, bem como apresentacdo do modelo de
governancga a ser adotado, preservando os direitos dos PASSAGEIRQOS, e as
principais decisdes a serem compartilhadas;
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1.8.2.1.1. A CONCESSIONARIA devera apresentar a relacdo da equipe de
gestdo, indicando, minimamente:

i Gestor do CONTRATO;

ii. Nome da pessoa responsavel pela operacdo e
manutencdo dos SERVICOS;

iii. Nome da pessoa responsavel pela seguranca dos
SERVICOS referente a LINHA 10;

iv. Nome da pessoa responsdvel pelo MATERIAL
RODANTE e respectiva manutencao; e

V. Nome da pessoa responsdvel pela gestdo dos
CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS DA LINHA 10
que eventualmente vierem a ser assumidos pela
CONCESSIONARIA.

1.8.2.2. Relagdo da equipe de transicdo da LINHA 10, com os responsaveis diretos
pelo acompanhamento das principais areas funcionais que, dentre outras
atividades, devera validar as decisdes gerenciais, na ETAPA DE OPERACAO
ASSISTIDA DA LINHA 10;

1.8.2.3. Ac0es referentes a garantia das condi¢des de seguranca operacional, falhas
emergenciais na operag¢do e de seguranga civil contra atos de interferéncia
ilicita;

1.8.2.3.1. A CONCESSIONARIA deverd apresentar complemento ao
programa de treinamento estabelecido neste ANEXO, a¢Oes que
atendam aos requisitos de seguranca operacional que
contemple todos os MULTIPLICADORES e empregados que
trabalhardao na drea operacional ou em atividades relacionadas
com seguranga operacional, para garantir a seguranga das
operacdes na TRANSICAO OPERACIONAL DA LINHA 10.

1.8.2.4. Declaracdo de conformidade aos itens de manutencdo, contendo
identificacdo das oportunidades de melhoria, acdes de curto prazo para a
manutengdo da seguranga operacional, manutengdo dos trens e prazos.
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1.8.2.4.1. Para obtencdo da nao objecdo, pela ARTESP, ao PTO, é
necessario o ato de validagdo e APROVACAO emitido pelo
AUDITOR INDEPENDENTE, para:

i A complementagdo do programa de treinamento.

ii. A declaragdo de conformidade aos itens de
manutengdo contendo identificagdo das
oportunidades de melhoria, a¢cdes de curto prazo para
a manutencdo da seguranga operacional e prazos;

1.8.2.4.2. A ndo objecdo da ARTESP ao PTO ndo enseja qualquer
responsabilidade a esta, nem altera a alocacdo de riscos
estabelecida originalmente no CONTRATO, permanecendo a
CONCESSIONARIA integralmente responsavel pelas obrigacdes
da OPERACAO COMERCIAL decorrentes do CONTRATO e seus
ANEXOS e sua prépria estratégia de seguranga operacional.

1.8.3. A CONCESSIONARIA deverd enviar o PTO até 6 (seis) meses apds a DATA DE EFICACIA.

1.8.3.1. A ARTESP devera, em até 40 (quarenta) dias apds o recebimento completo
do PTO, analisd-lo para verificacdo do atendimento aos requisitos
contratuais, observado os termos do item 1.8.2.4.1.

1.8.3.2. Caso sejam necessarios ajustes e/ou esclarecimentos, a CONCESSIONARIA e
a ARTESP deverdo observar os mesmos prazos de entrega e analise de novo
plano.

1.9. Do encerramento da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10 (FASE 1)

1.9.1. O AUDITOR INDEPENDENTE deverd elaborar o RELATORIO DE TRANSICAO e submeté-
lo &s PARTES, junto ao INVENTARIO proposto, em até 90 (noventa) dias antes do
encerramento da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10 (FASE 1), conforme as
diretrizes do ANEXO III.F.

1.9.1.1. Especificamente quanto ao recebimento dos TRENS CEDIDOS pelo PODER
CONCEDENTE, nos termos do CONTRATO e ANEXO |, caso o RELATORIO DE
TRANSICAO indique inadequag¢des quanto ao seu estado de conservagdo,
frente as condicdes constantes do ANEXO II.F e o Apenso 6 - Situacdo da Frota
Disponibilizada do ANEXO |, as retificagdes das inadequagdes configurarao
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EVENTO DE DESEQUILIBRIO e a CONCESSIONARIA fara jus ao reequilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, nos termos do ANEXO .

1.9.2.  Apds eventual adequagdo do RELATORIO DE TRANSICAO, a ser procedida pelo
AUDITOR INDEPENDENTE, conforme recomendacdo do COMITE DE CONVIVENCIA e
deliberac3o da ARTESP, e obtida APROVACAO e n3o objecdo da ARTESP para inicio da
FASE DE OPERACAO COMERCIAL DA LINHA 10 nos termos do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA sera convocada para assinatura do INVENTARIO, que integrara ao
TERMO DE ENTREGA DA INFRAESTRUTURA EXISTENTE.

1.9.3. A FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10 sera encerrada com a assinatura do TERMO
DE ENTREGA DA INFRAESTRUTURA EXISTENTE.

2. ETAPA DE OPERAGAO ASSISTIDA DA LINHA 10

A ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10 corresponde ao primeiro periodo de 12 (doze) meses
da FASE DE OPERACAO COMERCIAL, sendo a segunda e Ultima parte da TRANSICAO
OPERACIONAL DA LINHA 10 e com o objetivo de assegurar que a CONCESSIONARIA:

i Possua capacidade para assumir a ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA LINHA
10, bem como todas as suas responsabilidades e riscos atreladas a esta atividade;

ii. Recebeu a devida transferéncia de conhecimento da CPTM, nos termos dos itens 4.1,
4.2,4.3 e 4.4, e aprimorou seus conhecimentos e capacidade de executar as fungdes
objeto do CONTRATO com o devido quadro de profissionais qualificados para tal,
utilizando-se das fungBes de supervisdo, opera¢do e de manutengdo exercidas pela
CPTM, nos termos deste ANEXO e da Clausula 38 do CONTRATO;

2.1. Durante a ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA devera:

i Com quadro de profissionais adequado com a devida qualidade e quantidade, assumir
de forma imediata seu escopo no ambito da CONCESSAO, incluindo todos os custos e
despesas operacionais necessdrios para manter o nivel de servico prestado pela CPTM,
nos termos dos INDICADORES DE DESEMPENHO REFERENCIAIS;

ii. Atingir os niveis minimos dos INDICADORES DE DESEMPENHO REFERENCIAIS da LINHA
10 previstos para o 22 ano do PRAZO DA CONCESSAO, nos termos do ANEXO III.D;
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Em até 1 (um) més, destinar local especifico e adequado para que a CPTM possa
supervisionar a operagao e manutencdo do SERVICO, inclusive destinando a esta
espaco no CCO a ser compartilhado;

Realizar as revisdes gerais de, no minimo, 5 (cinco) trens da série 2070, 15 (quinze)
trens da série 7000; 8 (oito) trens da série 7500;

Realizar as revisGes e manutenc¢des que julgar adequadas no MATERIAL RODANTE,
conforme contratos vigentes da CPTM com outros fornecedores, se forem sub-
rogados, e disposicdes do item 5.2, PLANOS OPERACIONAIS e PLANOS DE
MANUTENCAO vigente e visando cumprir os INDICADORES DE DESEMPENHO;

Adquirir, locar ou arrendar (leasing) maquinario minimo para manutencdo de
EQUIPAMENTOS fixos;

Reembolsar os custos dos funciondrios da CPTM relacionados 8 OPERACAO ASSISTIDA
antes do término desta fase; e

Trazer as devidas evidéncias do cumprimento de todas estas obrigacdes listadas acima
para avaliacdo do AUDITOR INDEPENDENTE.

2.2. A CPTM terd as seguintes atribuicdes durante a ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10:

Assistir e auxiliar a operacdo e manutencdo da CONCESSIONARIA, inclusive tendo
direito a local especifico dentro do CCO da CONCESIONARIA;

Compartilhar com a CONCESSIONARIA os softwares disponiveis especificos da
manutencdo da CPTM para as LINHAS (tais como: software de configuracdo e
manutencdo do sistema PA/PIS; Software de manutencdo do sistema de ar-
condicionado; software de manutencdo do sistema de portas; software de
manutencdo do sistema TCMS e Software para programacdo e manutencgao do Sistema
de Tracdo) necessarios a OPERACAO NORMAL, incluindo os dados do diario de
operacdo relacionados as LINHAS.

2.3. Durante a ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, a ARTESP deverd garantir a transicdo
adequada e a convivéncia com demais entes conforme descrito no ANEXO I1I.C.
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O VERIFICADOR INDEPENDENTE aferirda mensalmente os INDICADORES DE DESEMPENHO da
CONCESSIONARIA, enviando cépia para a ARTESP, o AUDITOR INDEPENPENDENTE e a
CONCESSIONARIA;

2.4.1. Independentemente do envio mensal de informacdes e conforme previsto no
CONTRATO, o VERIFICADOR INDEPENDENTE deverd, conforme solicitacdo do AUDITOR
INDEPENDENTE, consolidar os dados aferidos durante a OPERACAO ASSISTIDA, a fim
de elaborar relatério que consolide o desempenho da CONCESSIONARIA do periodo.

2.4.2.  Orelatério mencionado no item acima devera ser objetivo e consolidar as informacdes
do periodo, incluindo se¢do especifica para avaliar a evolucdo do desempenho da
CONCESSIONARIA ao longo dos meses e outra para comparar o desempenho da
CONCESSIONARIA com os INDICADORES DE DESEMPENHO REFERENCIAIS.

2.4.3. A pesquisa de satisfacdo devera ser realizada em até 15 (quinze) dias da entrega da
conclusdo das capacitagdes e ser enviada ao AUDITOR INDEPENDENTE,
independentemente de qualquer solicitacdo.

A CONCESSIONARIA devera solicitar a APROVACAO do AUDITOR INDEPENDENTE quanto ao
cumprimento de todas as obrigacdes relativas a ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10,
em até 10 (dez) meses da data de assinatura do TERMO DE ENTREGA DA INFRAESTRUTURA
EXISTENTE, nos termos do CONTRATO.

Mediante justificativa técnica formal, apds 6 (seis) meses do inicio da FASE DE OPERACAO
COMERCIAL DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA poderad solicitar, apés APROVACAO do AUDITOR
INDEPENDENTE e n3o objecdo da ARTESP, a conclus3do antecipada da ETAPA DE OPERACAO
ASSISTIDA DA LINHA 10, comprovando o cumprimento dos INDICADORES DE DESEMPENHO e a
conclusdo das obrigacdes contratuais, especialmente dos INVESTIMENTOS PRIORITARIOS DE
CURTO PRAZO, nos termos da Clausula 9.1.1 do CONTRATO.

PRINCIPAIS ATIVIDADES DA TRANSICAO OPERACIONAL DA LINHA 10

ASSUNGAO DE MAO DE OBRA PROVINDA DA CPTM NA ETAPA DE OPERAGAO ASSISTIDA DA
LINHA 10

3.1.1. A CONCESSIONARIA deverad fazer uso de m3o-de-obra experiente da CPTM, nos
primeiros 180 (cento e oitenta) dias da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10,
para exercicio de parcela das fun¢des de supervisdo, operacdo e de manutencdo da
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CONCESSIONARIA, com o intuito de garantir que a TRANSICAO OPERACIONAL DA
LINHA 10 ocorra sem interferéncias na qualidade dos SERVICOS.

3.1.2. A mao-de-obra a ser disponibilizada pela CPTM serd relacionada as funcdes de
operacdo e manutencao, conforme especificacdes a seguir e selecionada, em comum
acordo entre a CONCESSIONARIA e a CPTM, durante a FASE PRE-OPERACIONAL DA
LINHA 10, devendo a CPTM disponibilizar a m3o-de-obra @ CONCESSIONARIA no
minimo por um periodo de 3 (trés) dias anteriores ao inicio da ETAPA DE OPERACAO
ASSISTIDA DA LINHA 10 para integragdo junto 8 CONCESSIONARIA.

3.1.3.  Condi¢bes minimas de prazo e critérios:

3.1.3.1. A CONCESSIONARIA receberd o quadro de empregados operacionais e de
manutencao definido para o periodo, cujos custos deverao ser reembolsados
a CPTM. Os funcionarios da CPTM alocados 8 CONCESSIONARIA irdo atuar
sob a orientacdo dos responsaveis designados pela CONCESSIONARIA para
cada fungao, sem qualquer interferéncia da CPTM na forma de prestagao dos
Servigos.

3.1.3.2. N3o obstante a alocacdo de funcionarios da CP'TM & CONCESSIONARIA para
fins da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA
permanecerd como responsavel pela prestacdo dos SERVICOS, na forma
indicada no CONTRATO, ndo sendo, em nenhuma hipdtese, desonerada de
qualquer obrigagdo, responsabilidade, ou penalizagao, pelo fato de eventual
descumprimento ou infragdo contratual decorrente de conduta atribuivel ao
empregado alocado 8 CONCESSIONARIA.

3.1.3.3. Na hipdtese de conduta inapropriada de empregado da CPTM que tenha sido
alocado 3 CONCESSIONARIA, com atuagdo deficiente ou em desacordo com
orientagdes da CONCESSIONARIA, esta poderd, a seu exclusivo critério,
solicitar a substituicao do empregado da CPTM por outro que exerga fungao
equivalente, devendo a CPTM atender a solicitagdo no prazo maximo de 15
(quinze) dias e proceder com as averiguagoes disciplinares adequadas na
hipdtese de desidia.

3.1.3.4. Com 45 (quarenta e cinco) dias de antecedéncia do encerramento do prazo
de alocacdo de empregados da CPTM, a CONCESSIONARIA podera manifestar
interesse na prorrogacao desse prazo por até 180 (cento e oitenta) dias,
comunicando a CPTM o prazo de prorrogacao desejado. Para eventuais
alteragcdes na quantidade ou nas funcgdes exercidas pelos empregados
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demandados, dentre as listadas na tabela abaixo, a CPTM devera ser
comunicada com 90 (noventa) dias de antecedéncia, devendo tal solicitacdo
ser atendida pela CPTM se a quantidade solicitada nao superar o quantitativo
para cada fung3o listada na tabela citada. Caso a CONCESSIONARIA solicite a
designacao de quantitativo maior do que o listado na tabela abaixo, a CPTM
poderd atender a solicitacdo, a seu critério, desde que a alocacdo desses
empregados ndo gere prejuizos as atividades desempenhadas pela CPTM.

3.1.3.5. Qualquer alteracdo na quantidade ou nas funcbBes exercidas pelos
empregados demandados devera refletir na remuneragdo da
CONCESSIONARIA para a CPTM.

3.1.3.6. A CONCESSIONARIA, durante o processo seletivo para eventual contratacio
de empregados da CPTM, informard a CPTM quais os empregados que tém
interesse em recrutar e contara com a CPTM para envidar todos os esforcos
na liberacdo dos profissionais, sem prescindir dos necessarios aspectos legais
e processuais, vedada a hipdtese de sucessdo trabalhista.

3.1.3.7. Nao havera obrigatoriedade de transferéncia de empregados oriundos da
CPTM para o quadro permanente da CONCESSIONARIA. Na hipdtese de
contratagdo, pela CONCESSIONARIA, de empregados da CPTM, n3o havera
qualquer espécie de sucessdo entre a CONCESSIONARIA e a CPTM, de sorte
que a CONCESSIONARIA n3o responderd por quaisquer obrigagdes e/ou
passivos de natureza trabalhista e/ou previdencidria anteriores a
contratacgdo direta dos empregados pela CONCESSIONARIA. Mesmo no caso
da mao-de-obra disponibilizada provisoriamente pela CPTM a
CONCESSIONARIA, caberd & CPTM a responsabilidade pelo cumprimento e
custeio de todos os encargos legais, inclusive trabalhistas, de seus
empregados, nos termos da do CONTRATO. Encerrado o prazo de alocagao
disposto neste ANEXO, todos os empregados que foram alocados
provisoriamente 8 CONCESSIONARIA retornar3o aos seus postos originais na
CPTM

3.1.4.  Cargos, quantidades e custos

3.1.4.1. A tabela a seguir descreve os cargos, quantidades e custos de mao de obra
de operacao e de manutencdo provindas da CPTM, que devem ser alocadas
no quadro de empregados da CONCESSIONARIA nos primeiros 180 (cento e
oitenta) dias da ETAPA DE OPERAGAO ASSISTIDA DA LINHA 10:
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QUANTIDADE DE MAO VALOR DE VALOR MENSAL A
CARGO DE OBRA DESEMBOLSO SER RE‘EMBOLSADO
DISPONIBILIZADA PELA MENSAL POR A CPTM
CPTM EMPREGADO (Abr./24)

Lider de Manutengao — Civil 2 RS 14.969,95 RS 29.939,90
Lider de Manutengao — Industrial 5 RS 17.772,97 RS 88.864,85
Lider de Manutengdo — Metalurgico 1 RS 16.554,58 RS 16.554,58
Lider de Manutengdo — Via Permanente 2 RS$ 17.575,95 RS 35.151,90
Supervisor Geral de Manutengdo 12 RS 24.486,92 RS 293.843,04
Técnico de Manutencgdo, Projetos e Obras

- Rede aérea 2 6.404,92 RS 12.809,84

- Energia 2 6.404,92 RS 12.809,84

- Via permanente 5 6.404,92 RS 32.024,60

- Sistemas 6 6.404,92 RS 38.429,52

- Telecomunicagbes 3 6.404,92 RS 19.214,76

- Material Rodante 3 6.404,92 RS 19.214,76
Oficial de Manutencgdo Elétrica 9 3.370,75 RS 30.336,75
Oficial de Manuten¢do Mecanica 9 3.808,34 RS 34.280,46
Maquinista 190 RS 15.740,99 RS 2.990.788,10
Operador de Console de Circulagdo 5 R$ 20.145,05 RS 100.725,25
Operador de Console de Passageiros 5 RS 16.365,01 RS 81.825,05
Supervisor Geral de Tragdo 12 RS 24.678,76 RS 296.145,12
Supervisor Geral do CCO 5 RS$ 22.310,51 RS 111.552,55
TOTAL 278 R$ 4.244.510,87

3.14.2.

Os valores de desembolso mensal por empregado baseiam-se em valores

médios praticados pela CPTM, estdo na DATA BASE, e representam o valor a

ser ressarcido a CPTM, independentemente da remunera¢do efetiva do

empregado designado & CONCESSIONARIA. Os valores deverdo ser

reajustados anualmente, por meio da variagao do IPCA ocorrida entre a DATA

BASE e o més anterior a cada aniversario do CONTRATO, conforme regra

estabelecida no item 9.1 do ANEXO IX.

3.1.4.3.

Os quantitativos indicados na tabela acima referem-se aos recursos que

estardo disponiveis para assistir 8 CONCESSIONARIA, ainda que n3o sejam
utilizados em sua integralidade durante toda a ETAPA DE OPERACAO
ASSISTIDA DA LINHA 10, observado o item 3.1.4.3.1
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3.1.4.3.1. A CONCESSIONARIA devera reembolsar mensalmente a CPTM o
valor total constante da tabela acima, independentemente da
sua efetiva utilizacdo dos empregados nela previsos, durante os
primeiros 90 (noventa) dias da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA
DA LINHA 10. Nos demais 90 (noventa) dias, ndo havendo a
utilizagcao de maquinistas da CPTM para acompanhamento dos
operadores de trens da CONCESSIONARIA, conforme previsto
no item 6.6.4, a parcela referente a essa funcao sera reduzida
do valor a ser reembolsado pela CONCESSIONARIA a CPTM.

3.1.4.4. Caso a utilizacdo de empregados da CPTM reembolsados por este critério se
estenda por mais de um ano desde o inicio da ETAPA DE OPERACAO
COMERCIAL PLENA DA LINHA 10, estes valores serdo corrigidos, pelo IPCA.

3.1.4.5. Os cargos previamente definidos apresentam minimamente as qualificacdes
descritas a seguir:

3.1.45.1. Lider de Manutencdo — Civil: O lider de manutengdo na drea de
construgao civil acompanha e orienta as atividades de
manutencdo corretiva e preventiva de equipamentos e
infraestruturas prediais. Distribui servicos aos empregados,
elabora escalas de trabalho e acompanha ordens de servicgo,
entre outras atividades. O profissional tera no minimo 3 (trés)
anos de experiéncia.

3.1.45.2. Lider de Manuteng¢do — Industrial: O lider de manutencdo
industrial supervisiona as atividades de manutencao elétrica e
eletromecanica e similares, de acordo com metas e normas de
seguranca, salde e qualidade, administra recursos materiais,
técnicos e financeiros e revisa planos de inspe¢des. Em relagdo
a novos empreendimentos, analisa com o superior detalhes e
instrucdes técnicas do projeto a ser executado. Orienta e
acompanha a execugdo do cronograma. Interpreta projetos,
relatérios, registros da construcdo e ordens de servico, participa
das instalagOes elétricas do canteiro de obras, definindo locais
fisicos conforme projeto. Compde equipes, distribui tarefas e
acompanha a realizagdo delas. O profissional terd no minimo 3
(trés) anos de experiéncia.
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3.1.4.5.3. Lider de Manutencdao — Metalurgico: O lider de manutencao
metallrgico lidera a equipe de demais oficiais nas rotinas de
manutencdo metallrgica, efetua manobras em trens de
servicos, montagem e instalacdo de maquinas, componentes e
equipamentos. Avalia condicdes de funcionamento de
componentes e programa parada de maquinas para
manutencdo. O profissional terda no minimo 3 (trés) anos de
experiéncia.

3.1.45.4. Lider de Manutengao — Via Permanente: O lider de manutengao
de via permanente acompanha e orienta as atividades de
manutencdo corretiva e preventiva de equipamentos e
infraestruturas relacionadas a via permanente, efetua
manobras em trens de servicos. Distribui servicos aos
empregados, elabora escalas de trabalho e acompanha ordem
de servigos, entre outras atividades. O profissional terd no
minimo 3 (trés) anos de experiéncia.

3.1.4.5.5. Supervisor Geral de Manutencdo: Profissionais de supervisdo
geral de manutencdo planejam, supervisionam e orientam
tecnicamente as atividades de manutengdo preventiva,
corretiva e preditiva de sua area de atuacdo especifica (trens
metropolitanos), fazendo cumprir normas, instru¢cdes de
servico, programacgdes, cronogramas e estratégias de
manuteng¢do. O profissional tera no minimo 8 (oito) anos de
experiéncia.

3.1.45.6. Técnico de Manutencgdo, Projetos e Obras: Executa fungGes de
manutencgao, projetos e obras de acordo com as atividades de
manutengdo preventiva ou corretiva dos sistemas e
equipamentos e atua no desenvolvimento e monitoramento de
projetos de acordo com sua especialidade. O profissional tera
no minimo 5 (cinco) anos de experiéncia.

3.1.45.7. Oficial de Manutencdo Elétrica: Executa atividades de
manutengdo preventiva, corretiva e preditiva em sistemas e ou
equipamentos elétricos e eletrénicos em alta, média e baixa
tensdo, mantendo-os em funcionamento de acordo com as
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especificacdes definidas em procedimentos e normas. O
profissional tera no minimo 5 (cinco) anos de experiéncia.

3.1.4.5.8. Oficial de Manutencdo Mecanica: Executa trabalhos de
manutengdo preventiva, corretiva e preditiva de mecanica,
hidraulica, pneumdtica de acordo com procedimentos e normas
estabelecidas; realiza diagndstico para identificar o defeito,
programar a necessidade de pecas de reposicio e/ou
recondicionamento; testa o equipamento e garante que este
esteja pronto para uso. O profissional terd no minimo 5 (cinco)
anos de experiéncia.

3.1.4.5.9. Maquinista: Opera trem unidade e/ou locomotiva, nas
modalidades automatico, semiautomatico e manual,
preparando-os para entrar em servico, examinando livro de
bordo, documentos de trens, parte mecanica, instrumentos e
outros. Pode ainda realizar testes e manobras, possibilitando o
transporte urbano e suburbano de passageiros, e auxilia na
monitoracdo da pratica operacional para formacdo de novos
maquinistas. Por fim, pode executar outras tarefas inerentes a
sua area, como elaborar relatérios de viagens da composi¢do. O
profissional tera no minimo 5 (cinco) anos de experiéncia.

3.1.4.5.10. Operador de Console de Circulagdo (CCO): Controla a circulagdo
de trens e veiculos metroferroviarios de manutencao, programa
horarios de circulacdo de trens, inclusive em casos de pane.
Controla atividades de patios e terminais. Presta servicos de
apoio ao usuario e supervisiona equipe de trabalho. Preenche
relatérios, planilhas, documentos de despacho, diario
operacional e boletins de ocorréncia. O profissional tera no
minimo 8 (oito) anos de experiéncia.

3.1.4.5.11. Operador de Console de Passageiros (CCO): Opera e comanda
equipamentos de monitoramento e controle de energia
elétrica. Registra e controla dados operacionais, falhas,
ocorréncias e programacbes de servicos relacionadas aos
sistemas operacionais, emitindo os respectivos relatérios.
Administra estacGes. Presta servicos de apoio ao usudrio e
supervisiona equipe de trabalho. Preenche relatérios, planilhas,
documentos de despacho, didrio operacional e boletins de
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ocorréncia. O profissional terd no minimo 8 (oito) anos de
experiéncia.

3.1.4.5.12. Supervisor Geral de Tracdo: Profissional responsdvel pelos
processos relativos a administracdo e disponibilizacdo dos
veiculos da frota. Além disso, também ¢é sua funcdo
implementar novos processos, receber e preparar carros novos,
fazer o controle de veiculos, acompanhar a movimentacdo e a
utilizacdo da frota. O profissional terd no minimo 8 (oito) anos
de experiéncia.

3.1.4.5.13. Supervisor Geral de Centro de Controle Operacional (CCO):
Supervisiona a equipe de operadores de CCO, mediando a
equipe do CCO com a operacdo externa das unidades,
controlando as informacdes disponibilizadas em busca de
eficiéncia operacional e a qualidade no atendimento aos
usudrios. Pode desempenhar outras atividades, como a
aplicagdo de treinamentos e atribui¢des que colaborem para a
melhoria continua do fluxo operacional. E o responsavel pela
supervisdo de todas as a¢des de controle efetuadas pelo CCO
para prover a oferta de transporte programada, o controle e a
disponibilizacdo de equipamentos para as atividades de
manutenc¢do (programada e corretiva), a monitoragdo dos
sistemas de eletrificagdo e telecomunicagbes, e o
acompanhamento de atuagdes para contornar eventuais
contingéncias no sistema. O profissional tera no minimo 8 (oito)
anos de experiéncia.

3.2.  TRANSICAO DA MANUTENGAO

3.2.1. A ARTESP, com o apoio da CPTM, dard acesso & CONCESSIONARIA aos ativos
constantes do ANEXO I: esta¢dOes, terminais, MATERIAL RODANTE, todas as instalagdes
fisicas, equipamentos, sistemas, patios, subestagdes, VIA PERMANENTE, sinalizagao,
sobressalentes, equipamentos de manutengdo, ferramentas especiais, softwares
especificos, documentacdo de projeto e manutencdo etc.,, para avaliagdo e
reconhecimento da CONCESSIONARIA e elaboragdo do INVENTARIO pelo AUDITOR
INDEPENDENTE, o qual constitui condi¢do para a emissdo do TERMO DE ENTREGA DA
INFRAESTRUTURA EXISTENTE.
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3.2.2. A CONCESSIONARIA receberd os bens inventariados no estado em que se encontram,
nos termos do ANEXO |, sendo seu estado aferido pelo AUDITOR INDEPENDENTE nos
termos deste ANEXO.

3.2.3.  Aentrega de ativos e materiais sobressalentes se ajustara ao indicado no ANEXO |.

3.2.4. Em até 90 (noventa) dias a partir do inicio FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, a
CONCESSIONARIA deverd apresentar a lista de sobressalentes necessarios integrantes
dos PLANOS OPERACIONAIS e PLANOS DE MANUTENCAO e a declaracdo de sua
suficiéncia.

3.2.4.1. O AUDITOR INDEPENDENTE devera avaliar a lista de sobressalentes e emitir
APROVACAO de sua conformidade com os PLANOS OPERACIONAIS e PLANOS
DE MANUTENCAO para o primeiro ano da ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL
PLENA DA LINHA 10.

3.2.4.2. A CONCESSIONARIA deverd obter e manter em estoque todos os
sobressalentes necessarios indicados para o cumprimento da obrigacdo do
item 3.2.4 supra antes do inicio da ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA
DA LINHA 10 de forma a garantir a continuidade da prestagdo dos SERVICOS.

3.2.4.3. Como condic3o para o encerramento da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA
10, o AUDITOR INDEPENDENTE devera atestar que todos os sobressalentes
necessarios estdo disponiveis.

3.3. AVCBs

3.3.1. Até o final da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA devera dar
inicio aos tramites necessarios para a (i) apresentacdo do(s) Atestado(s) de Brigada de
Incéndio, nos termos da Instrucdo Técnica n?2 01/2019 (Procedimentos Administrativos
— Anexo “)”) e da Instrucdo Técnica n? 17/2014 (Brigada de Incéndio), ambas do Corpo
de Bombeiros do Estado de S&do Paulo; e (ii) substituicdo da(s) Brigada(s) de Incéndio
instituida(s) pela CPTM.

3.3.1.1. Ao longo da CONCESSAO, a CONCESSIONARIA deverd regularizar os AVCBs
de todas as edificagdes que deles necessitam, incluindo, mas ndo se
limitando a estagdes, subestacdes, cabines seccionadoras, prédios
administrativos, patios e oficinas.
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3.3.2. Quanto a regularizagdo dos AVCBs, mencionada no item 3.3.1.1 supra, a
CONCESSIONARIA devera observar o seguinte:

3.3.2.1. Para as edificacbes que possuam AVCB ativo e que ndo passardao por
reconstrucdes ou reformas estruturais, devera ser observado rito de
renovacdo do AVCB conforme os prazos estabelecidos pelo Corpo de
Bombeiros.

3.3.2.2. Para as edificagdes que possuam AVCB ativo e que passardao por
reconstrucdes ou reformas estruturais, devera ser desenvolvido novo
projeto para aprovacao do Corpo de Bombeiros. Esta aprovacdo devera ser
obtida antes do inicio das obras de cada edificacdo, em conformidade com o
CRONOGRAMA  FiSICO-EXECUTIVO dos EMPREENDIMENTOS. Apds a
conclusdo das obras, a CONCESSIONARIA deverd acionar o Corpo de
Bombeiros para vistoria e emissdao do AVCB.

3.3.2.3. Para as edificacbes que ndo possuam AVCB ativo e que ndo passardo por
reconstrucdes ou reformas estruturais, devera ser elaborado projeto para
aprovacdo do Corpo de Bombeiros nos primeiros 6 (seis) meses contados do
inicio da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10 e, apds aprovacdo do projeto
pelo Corpo de Bombeiros, deverdo ser promovidas as obras para obtengao
de AVCB, em conformidade com a relagdo constante do ANEXO II.A, nos
termos indicados no item 3.5.2 deste ANEXO. Apds a conclusdo das obras, a
CONCESSIONARIA deverd acionar o Corpo de Bombeiros para a vistoria e
emissdo do AVCB.

3.3.2.4. Para as edificacbes que ndo possuam AVCB ativo e que passardo por
reconstrucdes ou reformas estruturais, devera ser desenvolvido projeto para
aprovacdo do Corpo de Bombeiros. Esta aprovacao devera ser obtida antes
do inicio das obras de cada edificacdo, em conformidade com o
CRONOGRAMA FISICO-EXECUTIVO de cada EMPREENDIMENTO. Apds a
conclusdo das obras, a CONCESSIONARIA devera acionar o Corpo de
Bombeiros para vistoria e emissao do AVCB.

3.3.3. A CONCESSIONARIA é responsavel, a qualquer titulo, pelo uso das edificagdes e areas
de risco, devendo utiliza-las de acordo com o uso para o qual foram projetadas; e
tomar as providéncias cabiveis para a adequacdo das edificacdes e das areas de risco
as exigéncias do Decreto Estadual n? 56.819/2011, quando necessario.
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3.4. PROCESSOS DE RECRUTAMENTO

3.4.1. Os processos de recrutamento da CONCESSIONARIA deverdo ser divulgados para
CPTM e ARTESP.

3.4.2. Os pré-requisitos de cada selecdo devem ser adequados para atendimento dos
melhores niveis de servico, operagdo e manutencdo, exigindo integridade e devida
experiéncia para desempenho das funcgées.

3.5. INVESTIMENTOS PRIORITARIOS DE CURTO PRAZO DA LINHA 10

3.5.1.  Trata-se de investimentos realizados ainda na FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10,
visando trazer melhorias imediatas na operacdo e manutencdo e para o0s
PASSAGERIOS.

3.5.2.  Arelacdo contendo as obras imediatas é apresentada no ANEXO II.A.
3.6. REVISOES GERAIS DURANTE A ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10

3.6.1.Durante a ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, deverdo ser
executadas, no minimo, 28 (vinte e oito) revisdes gerais conforme cronograma
sugerido a seguir:

Ano Concessao 1 2 3 4 Total
Série 2070 5 5
Série 7000 3 6 6 15
Série 7500 2 2 4 8
Total 8 8 8 4 28

3.6.2. A decisdo quanto a quantidade de REVISOES GERAIS a serem executadas, o
cronograma de execucdo e a qualidade da execucdo das REVISOES GERAIS s3o de
responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA, ndo sendo o PODER CONCEDENTE
responsavel por quaisquer perdas e danos ou atrasos na execugdao do CONTRATO que
sejam decorrentes do inadimplemento dessa obrigacao.

3.7. SINTESE DAS ETAPAS DE TREINAMENTOS DA LINHA 10
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3.7.1. Para facilitar a compreensdo do processo de treinamento, o quadro-sintese a seguir
apresenta o fluxo de atividades de capacitacdo e supervisdo essenciais do treinamento
para garantir uma transferéncia gradual e qualificada de conhecimento e experiéncia
da CPTM para a CONCESSIONARIA, assegurando que esta ultima esteja plenamente
capacitada para assumir a opera¢dao e a manutencdo do sistema na ETAPA DE
OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10.

TRANSICAO OPERACIONAL NA FASE PRE-OPERACIONAL
ETAPA SINTESE DAS ATIVIDADES RESPONSAVEL DURAGAO
ACPTMoperaemantém o sistema CPTM

A CPTM transfere conhecimento técnico/teérico

IFREINAMENTO TECNICO: para MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA, CPTM
Consiste naTransferénciade incluindo operagdo e manutengdo de equipamentos 120 (cento
Conhecimento aos MULTIPLICADORES da |e sistemas, e entrega de manuais de fabricantes evinte) dias
CONCESSIONARIA y - —
A CON(EESSIONARIA defi rle o modelo estratégico de CONCESSIONARIA
operagdo e de manutengdo
A CONCESSIONARIA mobiliza gradativamente CONCESSIONARIA
A CPTM permanece operando e mantendo o sistema CPTM

MULTIPLICADORES da CONCESSIONARIA qualificam
os seus empregados com treinamento tedrico e CONCESSIONARIA

ILTREINAMENTO EM CAMPO: i 180 (cento
Consiste no Treinamento Te6rico e prético pratico eoitenta)
aplicado pela CONCESSIONARIA A CONCESSIONARIA acompanha as atividades de dias

manutencdo e operacdo pari-passu, treinando seus| CONCESSIONARIA
empregados com supervisdao da CPTM
A CONCESSIONARIA mobiliza gradativamente CONCESSIONARIA
A CONCESSIONARIA opera e mantém o sistema CONCESSIONARIA
Os técnicos da CPTM supervisionam a operagdo e
L ERANSEERENCIA/MONITORAMENTO: manutengdo do sistema, monitorando as atividades 60
: ) - ’ " |da CONCESSIONARIA até o final da FASE PRE-
Consistena Pratica Operacional OPERACIONAL, periodo para se concretizar a CPTM (sessenta)
Supervisionada dias

transferéncia integral das atividades de operagdo e
manutengdo para permitir o inicio da ETAPA DE
OPERACAO ASSISTIDA

A CPTM desmobiliza gradativamente CPTM

4, TREINAMENTOS NA FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10
4.1. TREINAMENTO TECNICO-OPERACIONAL

4.1.1. Esta etapa terd duracdo de 4 (quatro) meses a contar do inicio da FASE PRE-
OPERACIONAL DA LINHA 10, e ocorrera concomitantemente com a etapa de
Treinamento Técnico de Manutencgdo, constando do item 4.2. Esse prazo podera ser
prorrogado por acordo entre a CONCESSIONARIA, a ARTESP e a CPTM, de forma a
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atender aos interesses mutuos de tais partes e ao interesse publico, podendo, em
casos especificos, conduzir a postergacao do inicio da fase do treinamento em campo,
disciplinado nos termos do item 4.3, permitindo a permuta dos seus periodos,
observada a duracdo de 12 meses da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10.

4.1.2. A postergacdo tem como objetivo intensificar o treinamento caso o AUDITOR
INDEPENDENTE verifique que o aproveitamento nao foi satisfatério, avaliando ainda
se a deficiéncia decorre da formacdo precedente dos MULTIPLICADORES da
CONCESSIONARIA e/ou dos empregados alocados da CONCESSIONARIA. Nesse caso, o
AUDITOR INDEPENDENTE devera propor a CPTM um novo programa de capacitacao.

4.13. A CPTM entregard 3 CONCESSIONARIA, durante esta etapa, os manuais de operacdo
disponiveis, recebidos dos fabricantes. A transferéncia deste material podera ser feita
em documentos impressos, em midia eletrénica ou ambos, conforme disponibilidade.
Na auséncia de tal literatura técnica, serdo fornecidas a CONCESSIONARIA as
informacdes disponiveis.

4.1.4. A CPTM transferird o conhecimento operacional & CONCESSIONARIA referente aos
SERVICOS da LINHA 10, por meio de reunides técnicas, realizadas na lingua portuguesa,
com MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA qualificados, que terdo a
responsabilidade de capacitar os demais empregados da CONCESSIONARIA. Os
MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA deverdo possuir formacdo em engenharia ou
tecndlogo na modalidade adequada a cada sistema, equipamento e instalagdo. As
modalidades utilizadas na operagdo sdo: telecomunicagdes, eletrénica (sistemas de
controle, sinalizagdo, controle de trens, bloqueios etc.), elétrica (sistema de
alimentacéao elétrica), eletromecanicos (escadas rolantes, elevadores etc.), mecanica
(trens etc.) e mecatrdnica (automacgdo).

4.1.4.1. A comprovacdo de formacgdo exigida para os MULTIPLICADORES podera ser
substituida por experiéncia especifica minima de 3 (trés) anos em atividades
das modalidades indicadas (telecomunica¢des, eletrbnica, elétrica,
eletromecéanica, mecanica ou mecatrénica), conforme descrito no item
anterior. Adicionalmente, é necessario possuir certificagdes nas normas
regulamentadoras especificas, quando exigivel. Para os MULTIPLICADORES
que repassardo conhecimento aos empregados da CONCESSIONARIA que
atuardo como magquinistas, exige-se experiéncia minima de 5 (cinco) anos
nas atividades descritas no item 3.1.4.5.9, em substituicdo a formacao
exigida.
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4.1.5. O conhecimento a ser transferido deverd subsidiar os técnicos da CONCESSIONARIA
guanto a operag¢do dos equipamentos, em si, necessarios a prestacdo dos SERVICOS
da LINHA 10. A interacdao operacional ou a aplicacdo de estratégias operacionais
deverdo ser definidas pela CONCESSIONARIA.

4.1.6. Ostreinandos que receberdo a transferéncia de conhecimento dos MULTIPLICADORES
DA CONCESSIONARIA deverdo possuir conjunto de conhecimentos e habilidades
especificas ao respectivo campo de atuacdo pratica, sendo tais conhecimentos
comprovados através de curriculos com as devidas declaracGes e/ou certificagdes, a
serem exibidos ao AUDITOR INDEPENDENTE e a ARTESP, quando assim for exigido.

4.1.7. Todos os profissionais da operacao que serdo treinados pelos MULTIPLICADORES DA
CONCESSIONARIA e que exercerdo atividades em sistemas elétricos ou a eles
estiverem expostos, mesmo que temporariamente, deverdo, obrigatoriamente,
precedentemente ao treinamento a ser ministrado pelos MULTIPLICADORES DA
CONCESSIONARIA, possuir capacitagdo nas Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho, em especial a NR-10 e a NR-35, comprovando ao AUDITOR
INDEPENDENTE e ao PODER CONCEDENTE, quando assim for exigido, tais habilita¢cdes,
através de certificados devidamente reconhecidos.

4.1.8. Ocronograma de execugdo desta etapa devera ser definido em conjunto pelas equipes
das geréncias de operacio e de manutencdo da CPTM e da CONCESSIONARIA,
considerando os prazos especificos de cada sistema e, quando aplicavel, o
sequenciamento obrigatdrio da execugdo das atividades. Durante este periodo, serdo
fornecidos e ministrados subsidios tedricos e subsidios praticos relacionados aos ativos
da LINHA 10 e ao trecho operacional. Além disso, os MULTIPLICADORES DA
CONCESSIONARIA poderdo acompanhar as atividades de operacdo realizadas pelas
equipes da CPTM nesses ativos e no trecho mencionado.

4.1.9. A CONCESSIONARIA deverd avaliar o treinamento dos MULTIPLICADORES DA
CONCESSIONARIA e de seus empregados, verificando o nivel de satisfacdo geral e o
conhecimento adquirido. Caso a avaliagdo indique necessidade de melhorias, a
CONCESSIONARIA requisitara @ CPTM, com anuéncia da ARTESP, reforco no
treinamento da etapa avaliada. Em conjunto com a CONCESSIONARIA, a CPTM adotard
as medidas necessarias para intensificar o treinamento, observando o disposto noitem
6.1.1, até que os objetivos de capacitacdo sejam atendidos de maneira satisfatdria. A
CONCESSIONARIA para tal avaliagio contard com a andlise do AUDITOR
INDEPENDENTE quanto ao aproveitamento satisfatorio do treinamento.
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4.1.10. Os sistemas envolvidos estado listados na tabela a seguir.

CARGA MINIMA DE TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTOS PARA A LINHA 10

ITENS SISTEMA DIAS UTEIS
1 Sistemas Auxiliares 10
2 Sistemas de Alimentagdo Elétrica 12
3 Via Permanente 15
4 Sistema de Sinalizagao 45

Sistema de Controle Centralizado
5 60 +30 (")
(controlador CCO)

6 Material Rodante (maquinistas) 80+30 (")
7 Sistema de Arrecadagio 6
8 Atendimento 3
9 Seguranga Publica 40
10 Estratégias 50

4.1.11. O treinamento técnico-operacional dos controladores de CCO, para todos os consoles,
e dos maquinistas podera ser estendido por mais 30 (trinta) dias ('), mantendo-se as
etapas posteriores (treinamento em campo e transferéncia e monitoramento) sem

que isso implique em extensdo dos prazos fixados para essas duas ultimas etapas, mas
observada a possibilidade de permutar os periodos das etapas de treinamento, nos

termos do item 4.1.1.

4.1.12. Especificagio da formagdo de MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA para o

treinamento de conducdo dos trens (maquinistas):

ANEXO 111.B — DIRETRIZES DA TRANSIGAO OPERACIONAL E IMPLANTAGAO

MODULOS CARGA HORARIA MiNIMA

INTEGRACAO (VISITA AO CCO E CCMs) 8
SISTEMA NORMATIVO 80
DIAGRAMA 8
TREM SERIES 2070, 7000 E 7500

- Tecnologia (Teoria) 80
- Tecnologia (in loco) 60
AMVs E MANOBRAS 64
SIMULADOR (CONDUCAO E TRECHO) 80
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MODULOS CARGA HORARIA MiNIMA
CONHECIMENTO DO TRECHO IN LOCO 72
REBOQUE 24
HORAS TOTAIS 476
PRATICA DE CONDUCAO SUPERVISIONADA POR LINHA 144 POR LINHA

CENARIOS PARA PRATICA SUPERVISIONADA

() Pratica de Conducdo Supervisionada = 18 dias, sendo:
- 8 dias turno da manh3 (3 viagens/dia);
- 7 dias turno da tarde (3 viagens/dia);
- 3 dias turno da noite (8 horas/dia, contemplando 1 viagem e recolhimento dos trens nos patios e abrigos).

4.1.13.

Ao término da fase de transferéncia de conhecimento operacional devera ser iniciado
o treinamento aplicado em campo pela CONCESSIONARIA (treinamento em campo).

TREINAMENTO TECNICO DE MANUTENCAO

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

Esta etapa terd duracdo de 4 (quatro) meses a contar do inicio da FASE PRE-
OPERACIONAL DA LINHA 10 (FASE l)e sera concomitante com a etapa de Treinamento
Técnico Operacional, constante do item 4.1.

A CPTM, entregard a CONCESSIONARIA, durante esta etapa, os manuais de
manutengdo disponiveis, recebidos dos fabricantes. A transferéncia deste material
podera ser feita em documentos impressos, em midia eletronica ou ambos, conforme
disponibilidade. Na auséncia de tal literatura técnica, serdo fornecidas a
CONCESSIONARIA as informagdes disponiveis.

A CPTM transferird o conhecimento basico de manutenc¢do necessario para prestacao
do SERVICO da LINHA 10, através de reunides técnicas e treinamento de
MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA, que terdo a responsabilidade de capacitar
os demais empregados da CONCESSIONARIA. Estes MULTIPLICADORES DA
CONCESSIONARIA deverdo possuir formagdo em engenharia ou tecndlogo na
modalidade adequada a cada sistema, equipamento e instalagdo. O treinamento sera
ministrado em lingua portuguesa. Aplica-se para a substituicdo da formacdo exigida a
mesma regra prevista no item 4.1.4.1.

Os treinandos que receberdo a transferéncia de conhecimento dos MULTIPLICADORES
DA CONCESSIONARIA deverdo possuir conjunto de conhecimentos e habilidades
especificas ao respectivo campo de atuagdo pratica, sendo tais conhecimentos
comprovados através de curriculos, com as devidas declara¢es e/ou certificacdes, a
serem exibidos ao AUDITOR INDEPENDENTE e a ARTESP, quando assim for exigido.
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4.2.5. O conhecimento, baseado nos manuais de manutencdo dos fornecedores, de
propriedade da CPTM, serd transferido de forma a orientar/treinar os
MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA guanto a manutencao dos equipamentos em
si, necessarios a prestacao dos SERVICOS da LINHA 10. A organizacdo ou a aplicacao
de estratégias de manutencdo deverdo ser definidas pela CONCESSIONARIA.

4.2.6. Todos os profissionais da manutencado que serdo treinados pelos MULTIPLICADORES
DA CONCESSIONARIA e que exercerdo atividades em sistemas elétricos ou a eles
estiverem expostos, mesmo que temporariamente, deverdo, obrigatoriamente,
precedentemente ao treinamento a ser ministrado pelos MULTIPLICADORES DA
CONCESSIONARIA, possuir capacitagdo nas Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho, em especial a NR-10 e a NR-35, comprovando ao AUDITOR
INDEPENDENTE e a ARTESP, quando assim for exigido, tais habilitaces, através de
certificados devidamente reconhecidos.

4.2.7. Respeitando o prazo definido, a CONCESSIONARIA podera propor cronograma de
execuc¢do dos treinamentos. Nesse periodo, serdo realizados os treinamentos tedricos
e os treinamentos praticos nos ativos da LINHA 10 e do respectivo trecho operacional.
Também nesse periodo, os MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA acompanhardo
as atividades de manutengdo desenvolvidas pelas equipes da CPTM nos ativos da
LINHA 10 e no respectivo trecho operacional.

4.2.8. Os sistemas envolvidos estdo listados na tabela a seguir:

RELACAO DE REPASSES PARA MANUTENGAO DOS SISTEMAS DA LINHA 10

SISTEMAS CARGA HORARIA (HORAS)
SCAP (Bloqueios) e SCL 40
Telecomunicagdes 80
Sinalizagdo 80
Média Tensdo 40
Baixa Tensdo 24
Subestagdes e Cabines 40
Rede Aérea 40
Aucxiliares 40
Escadas Rolantes 24
Material Rodante Série 2070 64
Material Rodante Série 7000 64
Material Rodante Série 7500 64
Manutengdo Civil 24
Via Permanente 80
TOTAL 704
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4.3. TREINAMENTO EM CAMPO — MANUTENGAO E OPERAGAO

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

Esta atividade ocorrera durante o prazo de 180 (cento e oitenta) dias contados a partir
do encerramento do TREINAMENTO TECNICO, envolvendo todas as atividades
necessdrias a qualificacgdo dos empregados da CONCESSIONARIA por seus
MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA, para prestacdo dos SERVICOS da LINHA 10
com supervisdao da CPTM, quando requerida.

A CONCESSIONARIA deverd ter admitido, em complemento ao quadro de pessoal
mencionado neste ANEXO, o efetivo que julgar necessario antes do inicio desta fase
de treinamento, de forma a ter todo o quadro de pessoal recém-admitido apto para o
inicio da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10.

Os MULTIPLICADORES DA CONCESSIONARIA qualificam os seus empregados,
capacitando-os para as atividades de operagdao e manutengdo nos equipamentos e
sistemas.

No periodo de treinamento em campo, a CONCESSIONARIA acompanha a manutencio
da CPTM, pari passu, treinando seu pessoal e tomando conhecimento sobre como se
executa a “carteira de servigos” (tarefas de manutencdo e programacao).

Neste periodo, a CONCESSIONARIA toma conhecimento da operacdo e da “carteira de
servicos” atual da CPTM e insere as informagdes pertinentes no seu Sistema
Informatizado de Gestdo de Manuteng¢do (CMMS), nos termos constantes dos ANEXOS
II.C, LA e lll.D, no ultimo més deste periodo, independentemente de o sistema ter
sido homologado, nos termos dos anexos citados.

Neste periodo, caberd & CONCESSIONARIA realizar o reconhecimento de todas as
estacdes, subestacdes e demais instalacdes, avaliando as condi¢des existentes para a
manutengdo de sistemas e equipamentos.

Os simuladores de operagdo de trens que atualmente encontram-se instalado no CCO-
Bras e na estacdo Luz serdo utilizados para o treinamento pratico dos
empregados/colaboradores da CONCESSIONARIA, para o qual deverd programar
acesso para treinamento junto com a CPTM e a ARTESP. Estes simuladores nao farao
parte do inventario da CONCESSIONARIA.

4.4. TRANSFERENCIA/MONITORAMENTO — MANUTENGAO E OPERAGAO
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4.4.1.  Este periodo de 60 (sessenta) dias precede o inicio da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA
DA LINHA 10, onde a CONCESSIONARIA assume a operac¢do e manutengdo, sob a
supervisao e responsabilidade da CPTM.

4.4.2. Este periodo envolvera a supervisao por parte da CPTM das atividades de manutencao
dos sistemas (preventiva, corretiva e de restabelecimento, de campo e oficinas) que
passam a ser executadas pela CONCESSIONARIA, recebendo e se responsabilizando
pela execucdo de todos os servicos necessarios para a execucao das atividades de
manutencdo dos sistemas, bem como da “carteira de servicos”, observado os itens
4.3.4 e 4.3.5 com aplicacdo dos materiais necessarios disponibilizados pela CPTM.

4.4.3. Nos primeiros 30 (trinta) dias da supervisdo, a manutencdo serd assistida pela CPTM,
gue mantera técnicos para acompanhamento das equipes de manutencdo da
CONCESSIONARIA, pari passu, para auxiliar e orientar, quando necessario, na execucio
das atividades de manuteng¢do. Nos 30 (trinta) dias restantes, a supervisdo estara
disponivel no PATIO Roosvelt, durante o periodo integral nos horarios de pico e
manuteng¢do noturna, para atendimento das demandas.

4.4.4. No decorrer deste periodo de transi¢cdo, com duragdo de 60 (sessenta) dias, deverdo
ser efetivadas todas as transferéncias previstas de recursos de manutencdo. Neste
periodo deverdao ser entregues as chaves operacionais de equipamentos, salas
técnicas, cofres, etc., ao representante da CONCESSIONARIA nas estagdes.

4.4.5. Para a transferéncia da operagdo dos trens durante o primeiro més deste periodo, os
empregados da CONCESSIONARIA deverdo operar os trens acompanhados de um
supervisor de tragcdo ou maquinista da CPTM. Ao final deste periodo, permanecerd
apenas um supervisor de tracdo da CPTM, por escala, que orientara e subsidiara os
empregados da CONCESSIONARIA até que se completem os 60 (sessenta) dias da
transferéncia/monitoramento.

4.4.6. Na primeira semana do periodo de transferéncia/monitoramento para o grupo de
pessoas da seguranca publica operacional, os empregados da CONCESSIONARIA
deverdo assumir as rotinas da seguran¢a acompanhados pelo pessoal da seguranca da
geréncia de operagdes da CPTM. Ao final deste periodo, os segurangas da CPTM serdo
retirados e permanecera apenas um supervisor de seguranga, por escala, que
orientard e subsidiard o supervisor de seguranca da CONCESSIONARIA até que se
completem os 60 (sessenta) dias desse periodo.

4.4.7. Durante toda o periodo de transferéncia/monitoramento a geréncia de operacdes da
CPTM mantera assisténcia de engenharia da operagao para auxiliar e orientar e
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supervisionar os empregados da CONCESSIONARIA. Esta orientacdo técnica
operacional a ser fornecida pelo profissional da operacio da CPTM estard
fundamentada em procedimento operacional da CPTM. A adocdo de modelo
operacional da CONCESSIONARIA, conforme descrito no ANEXO III.A, somente serd
admitida na ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, quando encerrar-se-a a
FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, sendo de inteira responsabilidade da
CONCESSIONARIA o modelo operacional que vier a ser adotado.

4.4.8. Durante toda o periodo de transferéncia/monitoramento a geréncia de operacées da
CPTM manterd assisténcia de engenharia da operacdo para auxiliar, orientar e
supervisionar os empregados da CONCESSIONARIA. Esta orientacdo técnica
operacional a ser fornecida pelo profissional da operacdo da CPTM estard
fundamentada em procedimento operacional da CPTM. A adocdo de modelo
operacional da CONCESSIONARIA, conforme diretrizes previstas no ANEXO IIL.A,
somente serd admitida na ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10, quando
encerrar-se-4 a FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, sendo de inteira
responsabilidade da CONCESSIONARIA o modelo operacional que vier a ser adotado.

449. O monitoramento de possiveis incidentes durante o periodo de
transferéncia/monitoramento serd conduzido pelo COMITE DE CONVIVENCIA. A
eventual auséncia de supervisio deve ser tratada pela CONCESSIONARIA
imediatamente com a CPTM para suprir a falta e formalmente comunicada ao referido
comité, o qual encaminhard as medidas necessdrias para a regularizagao imediata do
ocorrido. A formalizagdo do fato ocorrerd por meio de correspondéncia eletrénica a
CPTM, devidamente validada pela CONCESSIONARIA. A CPTM, comprometida também
como interveniente/anuente conforme os termos do CONTRATO, assegura
disponibilidade de acompanhamento e supervisdao necessarios.

4.5. TREINAMENTO APLICADO PELA CONCESSIONARIA NA ETAPA DE OPERAGCAO ASSISTIDA DA
LINHA 10

4.5.1. A CONCESSIONARIA devera ter admitido, para substituicio aos empregados indicados
na Tabela do item 3.1.4.1 deste ANEXO, todo o efetivo que julgar necessario, antes do
inicio desta fase de seu treinamento, de forma a ter todo o quadro de pessoal admitido
apto para o inicio da ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 10.

4.52. Os MULTIPLICADORES da CONCESSIONARIA qualificam os seus empregados,
capacitando-os para a atividade de operagcao e manutenc¢ao nos sistemas.
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Esta atividade ocorrera durante o prazo de 90 (noventa) dias contados a partir do inicio
da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10. Nesta etapa a CONCESSIONARIA
treinara seu pessoal operativo envolvendo todas as atividades necessarias a operagao
e manutengao.

Os simuladores de operacdo de trens que atualmente encontram-se instalado no CCO-
Brds e na estacdo Luz serdo utilizados para o treinamento pratico dos
empregados/colaboradores da CONCESSIONARIA

, para o qual devera programar acesso para treinamento junto com a CPTM e a ARTESP.
Estes simuladores n3o fardo parte do inventario da CONCESSIONARIA.

Neste periodo, a CONCESSIONARIA também acompanha as funcdes de operacdo e de
manutenc¢do exercidas pelos empregados disponibilizados da CPTM, constantes da
tabela do item 3.1.4.1, e efetiva a inser¢do das informacGes pertinentes no SIGO e no
CMMS, que ja foram devidamente desenvolvidos pela CONCESSIONARIA no primeiro
ano do PRAZO DA CONCESSAO, nos termos do ANEXO I1.C, independentemente de os
sistemas terem sido homologados, nos termos do ANEXO IlI.A.

4.6. PRATICA OPERACIONAL SUPERVISIONADA NA ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 10

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

A pratica operacional supervisionada sera iniciada apds a conclusdo do treinamento
em campo aplicado pela CONCESSIONARIA, e tera duracdo de pelo menos 90 (noventa)
dias.

A CONCESSIONARIA deverd iniciar ocupacdo parcial dos postos operacionais para
assimilacdo e ambientac3o inicial da ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA
LINHA 10 (FASE 1I-B), em todas as estag¢Ges, no CCO, nos postos do trafego, bases de
manutencdo e da seguranga publica operacional, a partir do primeiro dia da pratica
operacional supervisionada, considerando a substituicdo dos empregados constantes
da tabela do item 3.1.4.1.

A ocupacgado dos postos se dard conforme as condig¢des indicadas nos itens seguintes,
de forma que ao final da segunda semana deste periodo de 90 (noventa) dias os postos
operacionais que ndo mais estejam ocupados por empregados da CPTM, conforme
tabela do item 3.1.4.1, sejam operados por empregados da CONCESSIONARIA.

Para a assuncdo da operagdo dos trens durante os 90 (noventa) primeiros dias desta
fase, pelos novos empregados da CONCESSIONARIA, estes deverdo operar os trens
acompanhados de um MULTIPLICADOR DA CONCESSIONARIA, treinado para esta
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funcdo, ou maquinista da CPTM, fazendo uso ainda dos Supervisores Gerais de Tracao,
constantes da tabela do item 3.1.4.1. Ao final deste periodo, permanecera apenas um
supervisor de tracdo da CPTM, por escala, que orientard e subsidiard os empregados
da CONCESSIONARIA até que se completem os 90 (noventa) dias de pratica
operacional supervisionada.

4.6.5. A pratica operacional assistida podera ser estendida por mais 6 (seis) meses, nos
termos da prerrogativa constante da Clausula 38.3 do CONTRATO até que se atinja o
prazo de 12 meses constante do item 0.

5. CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS DA LINHA 10

5.1. Sdo considerados CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS DA LINHA 10 da CPTM os a seguir
relacionados:

(Conteudo segue na proxima pdgina)
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LTDA

EM VARAS DE MANOBRAS ISOLANTES E DETECTORES DE TENSAO

PPP LOTE ABC GUARULHOS
# CONTRATO CATEGORIA FORNECEDORA OBJETO V'G.ENCI'AA ATUAL
(dia/ més/ano)
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO
EMPRESA TEJOFRAN DE SANEAMENTO E DOS TRENS, LOCOMOTIVAS E VEICULOS DE SERVICOS - LINHAS 7-
1 PE16823-01 LIMPEZA SERVICOS EIRELI RUBI E 10-TURQUESA, LINHA11-CORAL, 12-SAFIRA E 13-JADE DA 7/7/2026
CPTM
PRESTACAO DE SERVICOS PARA LOCAGAO E INSTALACAO DE
INDUMED COMERCIO IMPORTACAO E EQUIPAMENTOS DESFIBRILADORES EXTERNOS AUTOMATICOS
3 13921306100 | OUTROS EXPORTACAO DE PRODUTOS MEDICOS LTDA | (DEA) NAS ESTACOES E EM OUTRAS DEPENDENCIAS, INCLUINDO A 3/10/2026
MANUTENCAO
4 PE04523-01 MANUTENCAO | 3CORP TECHNOLOGY INFRAESTRUTURA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENCAO 6/4/2026
ESTACOES TELECOM LTDA PREVENTIVA E CORRETIVA EM CENTRAIS TELEFONICAS DA CPTM
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA, ASSEIO E CONSERVACAO
5 37722306100 | LIMPEZA ALP SANTOS SERVICOS DAS BASES TECNICAS DAS LINHAS 7-RUBI, 10-TURQUESA, 11- 7/31/2025
CORAL, 12-SAFIRA E 13-JADE DA CPTM
- ~ CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO
6 1X00823-01 RME/EIELLTEERI\&AO /:TU;/IROS REPRESENTACOES E SERVICOS PREDITIVA EM REDE AEREA POR MEIO DE PANTOGRAFO 8/31/2026
INSTRUMENTADO (5 TRENS)
SERVICOS DE ANALISES DE QUALIDADE DE AR COM FORNECIMENTO
9 28922306100 | OUTROS GHS INDUSTRIA E SERVICOS LTDA DE RELATORIOS E CERTIFICADOS DAS ANALISES 4/13/2025
, PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO E HIGIENIZACAO EM
10 PE03224-01 MANUTENCAO ééjﬁ:ﬁ;\ﬂtﬁ?ﬁ:s&iE?C'\I/'OE,\T%%DE CONDICIONADORES DE AR E REDE DE DUTOS DE VENTILACAO DO 3/31/2027
cco LTDA CENTRO DE CONTROLE OPERACIONAL - CCO DA COMPANHIA
PAULISTA DE TRENS METROPOLITANOS - CPTM.
PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS DE COLETA E ENSAIOS EM
11 PE04824-01 OUTROS LIQUITEC TRANSFORMADORES LTDA OLEO MINERAL ISOLANTE DOS TRANSFORMADORES DE POTENCIA 4/14/2027
DA CPTM
~ ~ PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO PREVENTIVA E
E L E DE ELEVADORES LTDA. -
13 | 74121306100 EMSI?EECT)EECAO M'\'/IHE MANUTENCAO VADORES LTDA CORRETIVA, COM FORNECIMENTO E INSTALAGAO INTEGRAL DE 1/31/2027
PECAS EM 88 ESCADAS ROLANTES
. . R CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MANUTENGAO
14 PE18323-01 E@EE;ECAO yR(:E’g:JALLOLCTOD':SULTOR'A E GERENCIA PREVENTIVA E CORRETIVA, COM FORNECIMENTO E INSTALAGAO 6/4/2026
INTEGRAL DE PECAS, EM 65 ELEVADORES DA CPTM
1s PE05323.01 OUTROS S.T.E.E. TECNOLOGIA ELETROELETRONICA PRESTAGAO DE SERVIGOS CONTINUADOS DE ENSAIOS ELETRICOS 2/28/2026
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PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS PARA A EXECUGAO DE
ESTRUTURAS UTILIZADAS PARA A VEDAGAO DE FAIXA - MURO DE
CONCRETO, CHAPA EXPANDIDA E PORTOES DE ACO, COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E EQUIPAMENTOS
EFETIVAMENTE UTILIZADOS NA PRESTAGAO DOS SERVIGOS - LINHA
11 DA CPTM.

PPP LOTE ABC GUARULHOS
# CONTRATO CATEGORIA FORNECEDORA OBJETO V'GfENc"AA ATUAL
(dia/ més/ano)
. PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE OPERACAO ELETRICA
16 8620306100 TRACAO Eg\é\/sﬁﬁli%ggﬁ&s;c'l\g ELLTEDT : ICIDADE DAS SNUBESTA(;GES RETIFICADORAS E CABINES SECCIONADAS DE 6/2/2025
TRACAO DAS LINHAS DA CPTM.
CONTROLE DE PRESTACAO DE SERVICOS DE CONTROLE, OPERACAO E
24 6420306100 ACESSOS WORKS CONSTRUCAO & SERVICOS EIRELI FISCALIZACAO DE PORTARIAS, EDIFICIOS E DEMAIS INSTALACOES. 9/18/2025
EXECUCAO DE SERVICOS DE ESGOTAMENTO, DESOBSTRUCAQ,
LIMPEZA DE TUBULACOES E DE SISTEMAS DE ARMAZENAMENTO DE
25 8,26018E+11 LIMPEZA ALTERNATIVA - DESENTUPIDORA LTDA. - EPP | RESIDUOS (FOSSAS SEPTICAS E SISTEMAS ELEVATORIOS DE 2/23/2025
ESGOTOS), JUNTO AS EDIFICACOES AO LONGO DAS LINHAS, COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS, MAO-DE-OBRA, EQTOS E INSUMOS
PRESTACAO DE SERVICOS DE LIMPEZA E DESINFECCAO DE
26 | 83221306100 | LIMPEZA AMB TEC IMUNIZACAO RESERVATORIOS DE AGUA DA CPTM, COM O FORNECIMENTO DE 1/20/2025
MATERIAIS, MAO DE OBRA, EQUIPAMENTOS E INSUMOS
MANUTENCAO -
57 LC01423-01 VIA CONSORCIO TRAIL - GROS (MANUTENCAO PREST. DE SERVICOS DE ENGENHARIA PARA A MANUTENGAO 10/31/2026
PERMANENTE LINHAS 11 - 12 -13) PREVENTIVA E CORRETIVA DA VIA PERMANENTE
MANUTENCAO PRESTACAO DE SERVICOS DE ENGENHARIA PARA A MANUTENCAO
27 LC01023-01 VIA CONSORCIO MANUTENGAQ LINHAS 7 E 10 PREVENTIVA E CORRETIVA DA VIA PERMANENTE DAS LINHAS 7 - 10/10/2026
PERMANENTE RUBI E 10 - TURQUESA DA CPTM
PRESTACAO DE SERVICOS DE COMBATE E CONTROLE DE PRAGAS
CONTROLE DE NIKKEY CONTROLE DE PRAGAS E SERVICOS NOS COMPLEXOS OPERACIONAIS E DE MANUTENCAO DA CPTM,
28 | 42021306100 PESTES TECNICOS LTDA COM UTILIZACAO DE MAO DE OBRA E EQUIPAMENTOS PROPRIOS E 31/03/2027
FORNECIMENTO DOS PRODUTOS, MATERIAIS E INSUMOS
PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS PARA A EXECUGAO DE
ESTRUTURAS UTILIZADAS PARA A VEDAGAO DE FAIXA - MURO DE
CONCRETO, CHAPA EXPANDIDA E PORTOES DE ACO, COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E EQUIPAMENTOS
EFETIVAMENTE UTILIZADOS NA PRESTAGAO DOS SERVIGOS - LINHA
** | 46121006100 | OBRAS CIVIS J.LLA. CONSTRUCOES E COMERCIO EIRELI 12 DA CPTM. 8/1/2022
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CONTRATO

CATEGORIA

FORNECEDORA

OBIJETO

VIGENCIA ATUAL
(dia/ més/ano)

PRESTAGAO DE SERVIGOS ESPECIALIZADOS PARA A EXECUCAO DE
ESTRUTURAS UTILIZADAS PARA A VEDAGAO DE FAIXA - MURO DE
CONCRETO, CHAPA EXPANDIDA E PORTOES DE ACO, COM
FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E EQUIPAMENTOS
EFETIVAMENTE UTILIZADOS NA PRESTAGAO DOS SERVIGOS - LINHA
10 DA CPTM.

* %

008620306100-
B

MANUTENCAO
DE MATERIAL
RODANTE

TERWAN SOLUCOES EM ELETRICIDADE
INDUSTRIA E COMERCIO LTDA

PRESTACAO DE SERVICOS ESPECIALIZADOS DE OPERACAO ELETRICA
DAS SUBESTACOES RETIFICADORAS E CABINES SECCIONADAS DE
TRACAO DAS LINHAS DA CPTM.

6/3/2020

* %

62.820.307.101

MANUTENCAO
DE MATERIAL
RODANTE

SERG PAULISTA CONSTRUCOES E SERVICOS
TECNICOS LTDA

PRESTACAO DE SERVICOS EM MANEJO ARBOREO, INCLUINDO AS
MEDIDAS NECESSARIAS PARA A OBTENCAO DE AUTORIZACOES DE
SUPRESSAO DE VEGETACAO, EXECUGAO DE PODA, SUPRESSAO DE
ARVORES NAS LINHAS DA CPTM - LOTE 01 LINHA 7.

PRESTACAO DE SERVICOS EM MANEJO ARBOREO, INCLUINDO AS
MEDIDAS NECESSARIAS PARA A OBTENCAO DE AUTORIZACOES DE
SUPRESSAO DE VEGETACAO, EXECUGAO DE PODA, SUPRESSAO DE
ARVORES NAS LINHAS DA CPTM - LOTE 01 LINHA 10 - TURQUESA.
PRESTACAO DE SERVICOS EM MANEJO ARBOREO, INCLUINDO AS
MEDIDAS NECESSARIAS PARA A OBTENGAO DE AUTORIZACOES DE
SUPRESSAO DE VEGETACAO, EXECUGAO DE PODA, SUPRESSAO DE
ARVORES NAS LINHAS DA CPTM - LOTE 02 -LINHA 11 - CORAL.

12/1/2022

* %

45421306100

MANUTENCAO
DE VIA
PERMANENTE

CONSTRUTORA OHANA LTDA.

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE REVITALIZAGAO E PINTURA PREDIAL
NAS ESTAGOES, COM O FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E
FERRAMENTAS EFETIVAMENTE UTILIZADAS PARA A PRESTACAO
DOS SERVICOS - LINHA 11.

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE REVITALIZAGAO E PINTURA PREDIAL
NAS ESTAGOES, COM O FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E
FERRAMENTAS EFETIVAMENTE UTILIZADAS PARA A PRESTACAO
DOS SERVICOS - LINHA 7

PRESTAGAO DE SERVIGOS DE REVITALIZAGAO E PINTURA PREDIAL
NAS ESTAGOES, COM O FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E
FERRAMENTAS EFETIVAMENTE UTILIZADAS PARA A PRESTACAO

7/1/2022
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# CONTRATO CATEGORIA FORNECEDORA OBIJETO \/(LG:I/\‘SQS?::OA)L
DOS SERVICOS - LINHA 10
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE REVITALIZAGAO E PINTURA PREDIAL
NAS ESTAGOES, COM O FORNECIMENTO DE MATERIAIS, INSUMOS E
FERRAMENTAS EFETIVAMENTE UTILIZADAS PARA A PRESTACAO
DOS SERVICOS - LINHA 12
MANUTENCAO PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO DAS INSTALAGOES DE
COMBATE A INCENDIO PARA OBTENGAO DO AVCB DAS ESTAGCOES:
* %k
46421306100 Egg/}lo‘/-,\\lT_ll_EERlAL CONSTRUTORA OHANA LTDA. BRAS, COMENDADOR ERMELINO MATARAZZO, JARDIM ROMANO, 5/23/2022
CALMON VIANA E USP-LESTE DA LINHA 12 - SAFIRA DA CPTM
OBRAS CIVIS FORNECIMENTO e IMPLANTAGAO de SISTEMA de SINALIZAGAO -
comMm < CBTC e SISTEMA de TELECOMUNICAGCAO; PROJETO EXECUTVIO e
* %k ’
8,12709E+11 INSTALAGAO DE CONSORCIO TURQUESA OPERAGAO ASSISTIDA, LINHA "10-TURQUESA", E LINHA "11-CORAL" 10/23/2009
EQUIPAMENTOS - CBTC- LOTEIl -
SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS DE ENGENHARIA PARA
*x 12722000100 SUPERVISAO POLUX ENGENHARIA LTDA. SUPERVISAO DE PROJETO, FORNECIMENTO E INSTALACAO DOS 1/11/2023

SISTEMAS DE SINALIZAGAO CBTC E TELECOMUNICAGOES DAS
LINHAS 10 E 11 DA CPTM.
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5.1.1. A responsabilidade pelos servigos prestados por meio dos CONTRATOS DE SERVICOS
ESSENCIAIS serad assumida pela CONCESSIONARIA nos termos deste ANEXO, tendo a
prerrogativa de, até o final da FASE PRE-OPERECIONAL DA LINHA 10, sub-rogar-se na
posicao contratual da CPTM quando permitido pelo instrumento contratual ou quando
anuido pela parte contratada.

5.1.1.1. Caso, por qualquer motivo, ndo seja realizada a sub-rogacdo da posicao
contratual da CPTM a CONCESSIONARIA, a CONCESSIONARIA ainda permanecera
responsdvel pela assuncao dos servicos prestados por meio dos CONTRATOS DE
SERVICOS ESSENCIAIS a partir do final da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10,
podendo prestd-los diretamente ou celebrar contratos com terceiros para tanto,
desde que respeitados os termos do CONTRATO e seus ANEXOS.

5.1.2. A CPTM deverd tomar todas as providéncias necessdrias para viabilizar a sub-rogacao
de sua posicdo contratual nos CONTRATOS DE SERVICOS ESSENCIAIS a
CONCESSIONARIA, caso tal fato seja de interesse da CONCESSIONARIA.

5.1.2.1. Caso, por qualquer motivo, ndo seja realizada a sub-roga¢do da posicdo
contratual da CPTM a CONCESSIONARIA, a CPTM se responsabilizara por todos
os custos e providéncias necessdrias a rescisdao dos CONTRATOS DE SERVICOS
ESSENCIAIS.

5.2. CONTRATOS MANUTENGAO DE MATERIAL RODANTE

5.2.1.  ACPTM mantém contratos com terceiros referentes a prestagdo de servigos continuos
e especificos associados a operagdo e a manutenc¢do dos trens, sistemas e estagbes
conforme descrito no ANEXO II.F.

5.2.2. Todos os contratos de manutencdao preventiva e corretiva dos TRENS EXISTENTES
poderdo ser transferidos 8 CONCESSIONARIA, que poderd definir a estratégia de
assuncao desses contratos, observadas as disposi¢des dos itens 5.1.1a 5.1.2.1

5.3.  CONTRATOS DE UTILITIES

5.3.1.  Até o final da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA devera
transferir para sua responsabilidade as contas relacionadas ao consumo de
agua/esgoto, telefone e energia.

5.3.2. A CONCESSIONARIA deverd providenciar, as suas custas, as despesas para a
individualizacdo do fornecimento de dgua junto as respectivas concessiondrias de agua
e esgoto para os imodveis utilizados como residéncias de empregados da CPTM, ou
outros, bem como conferir as demais despesas de dgua, que atualmente sdo pagas,
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ainda que estejam fora da AREA DA CONCESSAO, mas que tenham fornecimento a
partir de hidrometros que eventualmente também sirvam estacdes.

6. EQUIPAMENTOS DA LINHA 10

6.1. EQUIPAMENTOS E INFRAESTRUTURA DE INFORMATICA DE GESTAO

6.1.1.  Os equipamentos e a infraestrutura de informatica de gestdo instalados nas LINHAS
permanecerdo em uso pela CPTM durante toda a TRANSICAO OPERACIONAL DA LINHA
10, nos postos onde houver empregados da CPTM. Nos postos onde os empregados
da CPTM forem retirados antes de serem completados os 540 (quinhentos e quarenta)
dias, os microcomputadores destes postos serdo removidos.

6.1.2. Ao término desse periodo todos os microcomputadores da CPTM serdo removidos,
exceto um microcomputador, com conexdo com a rede corporativa da CPTM, em cada
uma das estacOes, para atendimento as necessidades administrativas do servico de
bilhetagem do PODER CONCEDENTE.

6.1.3. Durante este periodo, a CONCESSIONARIA devera providenciar a instalagdo de sua
propria infraestrutura de informatica.

6.2. EQUIPAMENTOS DE VIDEO VIGILANCIA (CFTV)

6.2.1. A CPTM mantém sistemas de vigilancia patrimonial e video monitoramento, nos
termos do contrato de prestac¢do de servicos, cuja vigéncia a CPTM deverd manter até
o término da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10.

6.2.2.  Apds o término da vigéncia do contrato de prestac3o de servicos, a CONCESSIONARIA
devera implantar ou contratar um sistema de video monitoramento que atenda, no
minimo, as caracteristicas descritas no ANEXO II.C, bem como uma central de
monitoramento em suas dependéncias com conexdes para transmissdo de imagens a
ARTESP, conforme ANEXO IlI.A.

7. ENERGIA DA LINHA 10
7.1. OBRIGAGOES DA CONCESSIONARIA RELACIONADAS A ENERGIA

7.1.1. A CONCESSIONARIA devera realizar a comercializagdo de energia elétrica conforme
regulamentacdo do Decreto N2 5.163 de 30 de julho de 2004, que estabelece que a
comercializacdo dar-se-a nos ambientes de contratac¢do regulada ou livre, nos termos
da legislacdo e de atos complementares. Tal condi¢cdo somente podera ser exercida
pela CONCESSIONARIA para a energia de alta tens3o (A2) a partir de 01/01/2030,
guando os contratos dessa modalidade passardo a ser de sua titularidade.

45
ANEXO I11.B — DIRETRIZES DE TRANSICAO E IMPLANTAGAO



BP0

GOVERNO
DO ESTADO

PROCESSO SPI ne [¢]/[e]
CONCORRENCIA INTERNACIONAL n@ [e]/[e]
PPP LOTE ABC GUARULHOS

7.1.2. A CONCESSIONARIA deverd manter as subestacdes elétricas de 138/88 kV em
operacdo, ja modeladas na Camara de Comercializagdo de Energia Elétrica (CCEE), a
saber: (i) Pari; e (ii) SGo Caetano do Sul.

7.1.3. Se a CONCESSIONARIA optar por modelar as subestacdes existentes, que se encontram
no mercado livre, para consumidor cativo, devera iniciar o processo com a
antecedéncia prevista no artigo 52 do Decreto n2 5163/2004, de 5 (cinco) anos, para a
retirada da modelagem dessas subestacdes da CCEE, conjuntamente com a Enel Brasil
S.A. Assim, a CONCESSIONARIA simultaneamente liberara a titularidade dos contratos
com a fornecedora de energia e efetivard os contratos com as distribuidoras, de acordo
com as suas premissas de operagdo. Neste caso, reitera-se que o término do contrato
de fornecimento de energia da CPTM no ambiente livre tem previsao de ocorrer em
31/12/2029.

7.1.4. A CONCESSIONARIA devera estimar o consumo e a demanda das novas subestacdes,
bem como o acréscimo da demanda nas subestacdes existentes, para adequar o
reflexo de tais valores nos contratos de fornecimento e demanda de energia, bem
como adequar seus acordos operativos. No caso de alguma dessas futuras subestacdes
vierem a entrar em operagdo antes de 31/12/2029, sua energizacdo deverd ocorrer
por meio de contratos firmados pela prépria CONCESSIONARIA, sendo vedada a
utilizacao da energia proveniente do contrato firmado pela CPTM.

7.1.5. Conforme definido no CONTRATO, a data de transferéncia de responsabilidades pelos
custos da energia elétrica serd a de inicio da FASE DE OPERAGCAO COMERCIAL DA LINHA
10. Sendo esta data anterior as transferéncias legais de titularidade dos contratos,
contas e faturas com a distribuidora, os custos da energia elétrica decorrentes deverdo
ser ressarcidos a CPTM, custos esses que sdo cobrados por volta de 40 (quarenta) dias
apds o més de consumo, incluindo qualquer custo que vier a ser cobrado da CPTM em
funcdo dessas demandas, realizado a partir da data referida, enquanto ainda ndo
transferidas as titularidades das unidades consumidoras com fornecimento nas
modalidades A2, A4 e B3 (alta, média e baixa tensdes).

7.1.6. Para a transferéncia de titularidade dos contratos na modalidade de consumidor
cativo, deverao ser respeitados os prazos de formalizagdo antecipada de intengdo de
transferéncia de titularidade, de 90 (noventa) dias para a modalidade A4, de forma a
evitar incidéncia de multas. Portanto, tais comunicacGes deverdo ocorrer durante a
FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10. Contudo, caso haja custos decorrentes de
indenizagdes referentes a amortizacao de investimentos realizados pela Enel Brasil
S.A., ou outras regulamentadas decorrentes de altera¢cdes contratuais, inclusive em
razdo de altera¢do de demanda contratada, entre outras situagdes que se apliquem as
unidades em referéncia, durante as transferéncias de titularidade, caberda a
CONCESSIONARIA arcar com todos os custos.
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7.1.7. Para a transferéncia de titularidade dos contratos referentes as subestacbes de
modalidade A2 atualmente no mercado livre, conforme prazos e procedimentos
regulatérios, esta devera ocorrer até 30/06/2029, para os Contratos de Uso do Sistema
de Distribuicdo (CUSD), bem como para todas as tratativas e providéncias junto a CCEE.
A CONCESSIONARIA sera integramente responsdavel pela transferéncia ou eventual
onus decorrente da ndo observancia dos ritos regulatdrios e contratuais.

7.2.  CONTRATO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA DE TRAGAO

7.2.1. A CPTM possui contrato de fornecimento de energia de tragcdo no ACL — Ambiente de
Contratacdo Livre firmado com o Banco BTG Pactual, listado no item 7.9, englobando
o fornecimento para as subestacdes (i) Pari e (ii) Sdo Caetano do Sul, com vigéncia até
31/12/2029. A partir do inicio da OPERACAO COMERCIAL, e até o final da vigéncia
desse contrato de compra de energia, a CONCESSIONARIA deverad ressarcir
mensalmente a CPTM conforme regras estabelecidas neste item 9, ndo podendo optar
por outra contratacdo de fornecimento de energia com outras empresas para o
mesmo escopo contratual, observada a vigéncia da contratacdo, ou seja, até
31/12/2029. Com até 6 (seis) meses de antecedéncia do final da vigéncia, ou seja, até
30/06/2029, a CONCESSIONARIA devera indicar a ARTESP qual serd o seu futuro
fornecedor de energia, iniciando desta forma o processo de transferéncia da
responsabilidade pela contratagao e pelo pagamento da energia de tracao em alta
tensdo (A2), incluindo as decorrentes dos CUSD, listado no item 7.10, cuja titularidade
também devera ser transferida 8 CONCESSIONARIA a partir de 01/01/2030.

7.2.2. Ao final da FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 10, a CONCESSIONARIA
obrigatoriamente devera ter concluido o processo de transferéncia dos CCER em
média tensdo (A4) para as cabines primarias, listados no item 7.8 e contas de energia
em baixa tensdo (B3), listados no item 0, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento das despesas de energia.

7.3. RESSARCIMENTO DE DESPESAS DE ENERGIA E ALTERAGOES CONTRATUAIS ANTERIORES AS
TRANSFERENCIAS DE TITULARIDADE (GESTAO CPTM)

7.3.1. A CONCESSIONARIA devera ressarcir mensalmente &8 CPTM os valores pagos referentes
a energia consumida, os custos de distribuicdo, os impostos, obrigacdes junto a CCEE,
multas contratuais por ultrapassagem de demanda contratada e demais custos
pertinentes e regulamentados, envolvendo as contrata¢des nas modalidades livre e
cativo, referentes as subesta¢des com fornecimentos em A2, cabines primarias com
fornecimento em A4 e instalagdes alimentadas em baixa tensdo B3 das LINHAS. As
condicbes e prazo do ressarcimento serdo estabelecidos em normativo da gestao
contratual a ser expedido pela ARTESP, em conjunto com a CPTM, quando do inicio da
OPERACAO COMERCIAL.
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Para as unidades no Mercado Cativo, os valores pagos das faturas das unidades
consumidoras contratadas junto a concessionadria local deverdo ser ressarcidos pela
CONCESSIONARIA & CPTM em seu valor integral, pois estas ja consideram tanto o
fornecimento de energia elétrica quanto o uso do sistema de distribuicdo e impostos.

Para as unidades no Mercado Livre, a CONCESSIONARIA devera ressarcir mensalmente
a CPTM os valores proporcionais a energia consumida nas subestagées li) Pari e (ii) Sdo
Caetano do Sul, sendo que o calculo desta proporcionalidade sera realizado através
dos dados obtidos do relatério de medidas consolidadas do SCDE da CCEE,
determinando a parcela percentual que caberd 3 CONCESSIONARIA em relacdo ao
total da fatura de energia do contrato de fornecimento de energia no ACL celebrado
pela CPTM. Este processo de apuracao serd mensal.

As faturas referentes aos CUSD das subestacGes existentes deverdo ser ressarcidas em
seu valor integral, uma vez que nestas estdo contidos os encargos para uso do sistema
de distribuicdo e os impostos referentes ao fornecimento da energia elétrica.

As tarifas publicas dos contratos vigentes de energia sdo reguladas pela ANEEL, cujo
reajuste anual de tarifas da ENEL se da no dia 04 jullho de cada ano.

Os encargos provenientes da CCEE, como garantia financeira, liquidagao financeira do
mercado de curto prazo, de encargo de energia reserva, contribuicdo dos agentes e
outros, também serdo considerados de forma proporcional, utilizando o relatério de
medidas consolidadas do SCDE da CCEE.

As despesas relativas as unidades no mercado livre terdo sua memoéria de calculo
apresentada a CONCESSIONARIA, que terd 5 (cinco) dias Uteis para andlise e
manifesta¢do. A auséncia de manifestagdo por parte da CONCESSIONARIA neste prazo
serd entendida como aprovacao da despesa. Nesse caso, a CPTM ou a ARTESP cobrara
o devido ressarcimento da CONCESSIONARIA, n3o cabendo qualquer alegacio
contrdria.

As despesas proporcionais dos SERVICOS relativas ao consumo de energia e demanda
das subestacdes retificadoras de Engenheiro Sdo Paulo e Memorial da América Latina,
alimentadas pela subesta¢do primaria Pari, pertencente a LINHA 10 da CPTM, terdo
sua memoria de calculo apresentada 8 CONCESSIONARIA, com cépia & ARTESP e ao
AUDITOR INDEPENDENTE, devendo este ultimo subsidiar a andlise e manifestacdo da
CONCESSIONARIA das Linhas 11, 12 e 13 (LOTE ALTO TIETE), no prazo de 10 (dez) dias
Uteis. A auséncia de manifestacdo por parte da CONCESSIONARIA neste prazo serd
entendida como aprovacdo das referidas despesas. Nesse caso, a CPTM cobrara o
devido ressarcimento da CONCESSIONARIA. As PARTES, em conjunto com a CPTM,
deverdao estabelecer normativo com procedimentos dessas medi¢des e o rito do
ressarcimento e cobranca.
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7.4. SAZONALIZAGAO

7.4.1. A CPTM realiza anualmente a sazonalizacdo do contrato de fornecimento de energia
elétrica no ACL. Para as subestacdes (i) Pari, e (ii) S3o Caetano do Sul, a CPTM realizara
os célculos e os apresentard 8 CONCESSIONARIA com até 10 (dez) dias de antecedéncia
do prazo de entrega final dos respectivos EMPREENDIMENTOS. As possiveis
divergéncias deverao ser discutidas e solucionadas entre as partes de forma pontual.

7.5. FATURAS DE ENERGIA

7.5.1.  Enquanto ndo forem realizadas as transferéncias de titularidade dos contratos e contas
de energia de baixa tensdo (B3), listadas no item 9.8, a CPTM encaminhard a
CONCESSIONARIA as faturas de energia elétrica referentes as unidades consumidoras
das LINHAS. A CONCESSIONARIA terd até 5 (cinco) dias Uteis para manifestacdo sobre
qualquer possivel divergéncia apresentada nas faturas. A auséncia de manifestacdo
por parte da CONCESSIONARIA neste prazo serd entendida como fatura aprovada.
Nesse caso, a CPTM cobrara o devido ressarcimento da CONCESSIONARIA.

7.5.2. O PODER CONCEDENTE assumira integralmente o risco decorrente da criacdo, da
extingdo ou da alteragdo de normas e de encargos legais, inclusive aqueles exarados
pelas entidades responsaveis pela regulacdo do setor de energia, que impactem a
forma de faturamento das contas de energia e que levem ao aumento de despesas
com o pagamento de contas de energia.

7.5.2.1. Caso seja materializada a hipdtese do item acima, eventual calculo do
desequilibrio econdmico-financeiro observard o valor que seria devido pela
CONCESSIONARIA com as regras de faturamento antes das alteracdes
legislativas e o valor efetivamente devido pela CONCESSIONARIA em
decorréncia da nova legislagdo.

7.6.  ALTERAGOES DE DEMANDA CONTRATADA

7.6.1. Até a realizacdo da transferéncia de titularidade dos contratos das unidades
consumidoras, a CPTM permanecera como gestora dos contratos junto a Enel Brasil
S.A., de forma que necessidades de alteracdes de demandas contratadas deverdo ser
identificadas e informadas pela CONCESSIONARIA a CPTM para avaliacdo e realizagdo
do processo.

7.6.2.  AssolicitacGes de alteracdo de demanda contratada deverdo ser apresentadas a CPTM
e deverdo conter as seguintes informacgdes:

i. Nome da unidade consumidora;
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ii. Referéncia contratual da unidade consumidora;

iii. Més para a alteracdo de demanda contratada;

iv. Demanda contratada atual em horario de ponta e fora de ponta;
V. Demanda contratada desejada em hordrio de ponta e fora de ponta;
vi. Justificativa técnica para a alteracdo de demanda contratada; e
vii. Tabela comparativa de custos atuais e custos previstos para a unidade

consumidora apds alteracgao.

A CONCESSIONARIA deverd realizar as solicitacdes de alteracdo de demanda
contratada com a antecedéncia necessdria para atender aos prazos definidos na
legislagdo do setor elétrico e aos tramites internos da CPTM. Portanto, tais solicitacGes
devem obedecer aos seguintes prazos:

Aumento de demanda contratada ou alteragdes de acordo operativo: devem ser
solicitados com antecedéncia minima de 4 (quatro) meses do inicio do novo valor de
demanda desejado. Considera-se este prazo para a alteragdo do Acordo Operativo
desde que sua minuta ja esteja consolidada entre as partes, inclusive por parte da Enel
Brasil S.A., e devidamente aprovadas pela CPTM e pela CONCESSIONARIA;

Redugdo de demanda contratada para subestagdes — A2: devem ser solicitadas com
antecedéncia minima de 7 (sete) meses do inicio do novo valor de demanda desejado;

Redugdo de demanda contratada para cabines primdrias — A4: devem ser solicitadas
com antecedéncia minima de 4 (quatro) meses antes do inicio do novo valor de
demanda desejado.

A CPTM analisara todas as solicitacbes de alteracdo de demanda contratada, que
devem ser justificadas tecnicamente. Caso a CPTM verifique a existéncia de
divergéncias na solicitacdo, informara @ CONCESSIONARIA, concedendo prazo para
eventual corregdo.

Caso a solicitacdo de alteracdo de demanda contratada gere custos para adequacdo
do sistema elétrico, estes custos serdo arcados pela CONCESSIONARIA.

ULTRAPASSAGEM DE DEMANDA CONTRATADA
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A ocorréncia de ultrapassagens de demanda contratada gera multas aplicadas em

termos contratuais pela Enel Brasil S.A.

Os custos e multas referentes as ultrapassagens de demanda contratada serdo de

responsabilidade integral da CONCESSIONARIA, salvo em ocasides em que a

indisponibilidade no fornecimento se dé por razdes nao atribuiveis ao consumidor,

conforme previsto no pardgrafo Unico do art. 93 da Resolucdao Normativa ANEEL n?®

414/2010.

- ENDERECO DA ESTACAO/AREA
FORNECEDORA LINHA INSTALAGCAO ~ . CIDADE
INSTALAGCAO RESPONSAVEL
Av.Cap. Jodo, - . ~
Eletropaulo 10 28115261 3131 Subestagdo Maua Sao Paulo
Eletropaulo 10 204443425 Av da Paz, 250 Cabine Seccionadora Utinga Santo André
Av. Rosa Kasinski, Cabine Seccionadora B
Eletropaulo 10 203969251 Maua
1720 Capuava
Av Cap. Jodo, Cabine Seccionadora 3
Eletropaulo 10 204428328 . Maua
3131 Guapituba
Rede Aérea - Linha 10 - ,
Eletropaulo 10 32365969 Rua Botucatu, 2 Santo André
(DOFE)
R. Presidente N . . ,
Eletropaulo 10 201239916 Estagdo Prefeito Saladino Santo André
Roosevelt, 171
Eletropaulo 10 200308470 Av. da Paz, 250 Estagdo Utinga Santo André
R. Perrela, s/n alt. L 5
Eletropaulo 10 2375273 500 Estagao Sdao Caetano Sao Caetano
. Seguranga Operac. de B
Eletropaulo 10 2018539 R. Rio Branco, 54 , Maua
Maua
R. Rio Branco, s/n . , .
Eletropaulo 10 25253760 . Estagdo Maua Maua
- Vila Augusto
Rua Capitdo José L Ribeirdo Pires
Eletropaulo 10 25688120 Estacdo Ribeirdo Pires
Galo, 45
Av. Bardo de Salas DOFS / DOFO / DOFV N
Eletropaulo 10 73748285 ) ) Sdo Paulo
Mauj, 3 e estacionamento
Av. Manoel da 5 ,
Eletropaulo 10 200006194 Estagcdo Capuava Maua
Nobrega, 501
R. Guilherme o
. . Estacdo Rio Grande da .
Eletropaulo 10 27329631 Pinto Monteiro, s Rio Grande da Serra
erra
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- ENDERECO DA ESTACAO/AREA
FORNECEDORA LINHA INSTALACAO ~ . CIDADE
INSTALAGAO RESPONSAVEL
Rua Rosa Kazinski, L.
Eletropaulo 10 200884383 1720 Patio Capuava Capuava
Av. Capitdo Jodo, - . .
Eletropaulo 10 28554442 3131 Estacdo Guapituba Maua
R. dos Patriotas, N . N
Eletropaulo 10 200256004 1480 Estacdo Ipiranga Sdo Paulo
Eletropaulo 10 112015425 R. Itambé, 40 Estagdo Santo André Santo André
Estrada da Telesp, Repetidora de radio de .
Eletropaulo 10 123685303 . Paranapiacaba
04 Paranapiacaba
R. dos Patriotas, o ~
Eletropaulo 10 200256004 1480 Estacdo Ipiranga Sao Paulo
7.8. LIGACC)ES DE ENERGIA MEDIA TENSAO (A4) 13,8 kv
~ MES DE RENOVACAO
CONTRATO FORNECEDORA LINHA LOCAL N° INSTALAGAO
CONTRATUAL CUSD
El I
022122305100e | . - e;:‘t’ap:éj Sesso| 10 | CcabinePrimariada | we0003886 Niio informado
022122305101 P Estacdo Santo André
Paulo
035822305100 e Metrgle;;f::;"ge o | 10 Cabine Primaria MTEQ001870 N30 informado
03582205101 P Mooca
Paulo
Eletropaulo Cabine Primaria da
022122305100 e i 5 10 5 200844350 Nao informado
022122305101 Metropolitano de Sdo Estagdo ,
Paulo Tamanduatei
7.9. CONTRATO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA - ALTA TENSAO (A2) - MERCADO LIVRE
OBIJETO CONTRATADA VIGENCIA
FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA NO AMBIENTE DE CONTRATACAO LIVRE — BANCO BTG
ACL, PARA ENTREGA NO CENTRO DE GRAVIDADE DO SUBMERCADO PACTUAL 31/12/2029
SUDESTE/CENTRO-OESTE PARA AS SUBESTACOES DE TRACAO ELETRICA DA CPTM

7.10. CONTRATOS DE CONEXAO E USO DO SISTEMA DE DISTRIBUIGAO (CCD/CUSD) - ALTA TENSAO

(A2)
- MES DE RENOVAGAO
CONTRATO DISTRIBUIDORA LINHA LOCAL N° INSTALAGAO
CONTRATUAL CUSD
Eletropaulo B
10 - SUBESTACAO
DL01123-01 Metropolitano de Sao ATE015006 Nao informado
TURQUESA PARI
Paulo
Eletropaulo SUBESTACAO
10-
DL01523-01 Metropolitano de Sdo SAO CAETANO ATE015013 Nao informado
TURQUESA
Paulo DO SUL
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7.11. GESTAO DE CONTRATOS DE ENERGIA

7.11.1. Até atransferéncia de titularidade dos contratos e contas, a CONCESSIONARIA deverd
indicar responsavel para as tratativas referentes aos contratos e faturas de energia
junto a CPTM, o qual recebera as faturas de energia e realizara as solicitacGes de
alteracdes de demanda contratada, dentre outras atividades.

PARTE Il - DA DISPONIBILIZAGAO DOS SERVIGOS DA LINHA 14
1. INTRODUCAO
1.1. Adisponibilizacdo dos SERVICOS da LINHA 14 sera dividida nas seguintes fases:
1.1.1.  FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 14, que sera dividida nas seguintes etapas:
1.1.1.1. ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14;
1.1.1.2. ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14; e
1.1.2. FASE DE OPERACAO COMERCIAL DA LINHA 14, que sera dividida nas seguintes etapas:
1.1.2.1. ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 14; e
1.1.2.2. ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 14.

Os EMPREENDIMENTOS necessarios a IMPLANTACAO DA LINHA 14, identificados no item [--] do
ANEXO II.A, serdo executados em trechos, conforme CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO e os
respectivos CRONOGRAMAS FiSICOS-EXECUTIVOS, conforme listado abaixo:

i. trecho localizado entre o Hospital Jardim Helena e Rio das Pedras (“TRECHO 1” ou
“TRECHO HOSPITAL JARDIM HELENA-RIO DAS PEDRAS”);

ii. trecho localizado entre Rio das Pedras e o ABC (“TRECHO 2” ou “TRECHO RIO DAS
PEDRAS-ABC”); e

iii. trecho localizado entre o Hospital Jardim Helena e Bonsucesso (“TRECHO 3” ou
“TRECHO HOSPITAL JARDIM HELENA-BONSUCESSQ”).

1.1.3. Além dos trechos identificados acima, havera também o localizado entre o ABC e
Jardim Irene (“TRECHO 4” ou “TRECHO HOSPITAL ABC-JARDIM IRENE”). A execucgdo do
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TRECHO 4 esta sujeita a solicitacdo e autorizacdo do PODER CONCEDENTE, mediante
acordo com a CONCESSIONARIA.

1.1.4. Qualquer alteracdo no sequenciamento dos trechos a serem implementados deverd
ser acordada com a ARTESP.

2. ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14 DA FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 14

2.1. A ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14 iniciard juntamente com a FASE PRE-
OPERACIONAL DA LINHA 14 de forma individualizada para cada TRECHO nas datas estipuladas
abaixo e se encerrard& no momento da celebracio do TERMO DE ENTREGA DOS
EMPREENDIMENTOS INICIAIS do respectivo TRECHO.

2.1.1. Para o TRECHO HOSPITAL JARDIM HELENA-RIO DAS PEDRAS, isto é, o TRECHO 1, tera
duracdo estimada de 3 (trés) anos, iniciando-se na DATA DE EFICACIA e encerrando-se
até o 32 (terceiro);

2.1.2. Para o TRECHO RIO DAS PEDRAS-ABC, isto é, o TRECHO 2, tera duragdo estimada de 3
(trés) anos, iniciando-se no 62 (sexto) ANO DA CONCESSAO e encerrando-se até o 82
(oitavo) ANO DA CONCESSAO;

2.1.3. Para o TRECHO HOSPITAL JARDIM HELENA-BONSUCESSO, isto ¢, o TRECHO 3, tera
duracdo estimada de 2 (dois) anos, iniciando-se no 102 (décimo) ANO DA CONCESSAO
e encerrando-se até o 112 (décimo primeiro) ANO DA CONCESSAO; e

2.1.4. Para o TRECHO ABC-JARDIM IRENE, isto é, o TRECHO 4, tera duracdo estimada de 2
(dois) anos, iniciando-se a partir de solicitagdo formal emitida pela ARTESP, a partir da
conclusdo do TRECHO 3.

2.2. A ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14 objetiva a realizagdo de medidas necessarias a
serem adotadas pela CONCESSIONARIA para concluir os EMPREENDIMENTOS relacionados a
implantacdo da LINHA 14, sendo certo que, durante esse periodo, a CONCESSIONARIA:

i ndo tera direito a qualquer remuneragcdo ou a auferir qualquer tipo de receita
relacionada a operagdo e aos SERVICOS do TRECHO da LINHA 14 que esteja em ETAPA
DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14, salvo a receita advinda da exploragdo de
RECEITAS ACESSORIAS;

ii. recebera pagamentos conforme previsto no ANEXO IX referente a conclusdo dos
EMPREENDIMENTOS.

2.3. Ematé 180 (cento e oitenta) dias da data prevista para o inicio da ETAPA DE TRABALHOSINICIAIS
DA LINHA 14 de cada um dos respectivos TRECHOS da LINHA 14, a CONCESSIONARIA, devera:
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i apresentar a CERTIFICADORA DE IMPLANTACAO o PLANEJAMENTO DE IMPLANTACAO
do respectivo TRECHO DA LINHA 14, conforme CRONOGRAMAS FiSICO-EXECUTIVOS
dos respectivos EMPREENDIMENTOS;

ii. apresentar & CERTIFICADORA DE IMPLANTACAO os PROJETOS BASICOS e os PROJETOS
EXECUTIVOS relativos ao respectivo TRECHO DA LINHA 14 a ser implementado;

iii.  obter todas as licengas, autorizacGes, permissdes e outorgas necessarias a execucao
dos EMPREENDIMENTOS relativos ao respectivo TRECHO da LINHA 14 que serd
implementado, inclusive as LICENCAS AMBIENTAIS cabiveis;

iv.  submeter a ARTESP todos os elementos, documentos e informacGes exigidos no
CONTRATO para emissdo da DECLARACAO DE UTILIDADE PUBLICA (DUP) pelo PODER
CONCEDENTE, para desapropriacdo, instituicio de serviddo administrativa e/ou
instituicdo de ocupacdo temporaria dos imdveis necessarios a construcdo do
respectivo TRECHO da LINHA 14, observadas as exigéncias dispostas no CONTRATO e
no PLANO DE DESAPROPRIACAO conforme previsto no ANEXO IV;

a. apartir da emissdo das respectivas DECLARACOES DE UTILIDADE PUBLICA (DUP), serdo
executadas as desapropria¢Ges, servidées administrativas e ocupagbes tempordrias
necessarias a construgdo do respectivo TRECHO da LINHA 14, seja de forma amigavel
ou em ambito judicial, observadas as exigéncias dispostas no CONTRATO e no PLANO
DE DESAPROPRIACAO conforme previsto no ANEXO IV;

V. promover as ag¢des de reassentamento necessarias a execu¢do dos
EMPREENDIMENTOS relativos ao respectivo TRECHO DA LINHA 14 que serd
implementado conforme termos do ANEXO 1V;

vi. realizar todas as contratacbes e mobilizacdes necessdrias a execugao dos
EMPREENDIMENTOS de IMPLANTACAO relativos ao respectivo TRECHO DA LINHA 14;
e

vii.  contratar SEGUROS relacionados aos EMPREENDIMENTOS do respectivo TRECHO da
LINHA 14 que serd implementado, em conformidade com as exigéncias previstas no
CONTRATO e com o PLANO DE SEGUROS.

2.3.1. Durante toda a ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14, a ARTESP tera as
seguintes obrigagdes:
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i aprovar o PLANEJAMENTO DE IMPLANTACAO e autorizar o inicio das
atividades previstas para os respectivos empreendimentos de cada TRECHO
DA LINHA 14;

ii. tomar as providéncias de sua alcada para emissdo das declarages de
utilidade publica dos imdveis conforme disposto no CONTRATO;

iii. acompanhar, fiscalizar, supervisionar e monitorar a conformidade legal,
regulatéria e contratual dos procedimentos realizados pela
CONCESSIONARIA, em especial em relacdo aos processos de desapropriac3o,
instituicdo de servidGes administrativas e instituicdo de ocupacgGes
tempordrias; e

viii.  apoiar institucionalmente a CONCESSIONARIA na obtenc3o das licencas, autorizacBes,
permissdes e outorgas.

2.3.2. A CERTIFICADORA DE IMPLANTACAO terd as seguintes obrigagdes:

i avaliar o PLANEJAMENTO DE IMPLANTACAO e emitir APROVACAO, em caso
de sua regularidade;

ii. avaliar os PROJETOS BASICOS e os PROJETOS EXECUTIVOS e emitir a
respectiva APROVACAO, em caso de sua regularidade; e

iii.  acompanhar, fiscalizar, supervisionar e monitorar, a conformidade legal,
regulatéria e contratual dos procedimentos realizados pela
CONCESSIONARIA, em especial em relagdo aos processos de desapropriacdo,
instituicdo de servidées administrativas e instituicdo de ocupagdes
temporiarias.

2.4. Até o Ultimo dia dos prazos de concluso indicados nos subitens do item 2.1, a CONCESSIONARIA
devera notificar a ARTESP e o AUDITOR INDEPENDENTE, solicitando a APROVACAO da conclusdo
da ETAPA DE TRABALHOS INICIAIS DA LINHA 14 do respectivo TRECHO.

2.4.1. Em até 20 (vinte) dias do recebimento da notificacdo, o AUDITOR INDEPENDENTE
devera encaminhar & ARTESP o laudo de APROVACAO do inicio da ETAPA DE
IMPLANTACAO DA LINHA 14, indicando o cumprimento de todas obriga¢®es previstas
no item 2.3, bem como eventuais apontamentos adicionais pertinentes.

2.4.2. Em até 15 (quinze) dias do recebimento do laudo do AUDITOR INDEPENDENTE, a
ARTESP deverd convocar a CONCESSIONARIA para assinar o TERMO DE ENTREGA DOS
EMPREENDIMENTOS INICIAIS do respectivo TRECHO ou determinar que a
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CONCESSIONARIA tome medidas para viabilizar o inicio da ETAPA DE IMPLANTACAO
DA LINHA 14.

2.4.3. Caso a CONCESSIONARIA n3o emita a notificagdo a que se refere o item 2.4, a ARTESP
devera (i) determinar que o AUDITOR INDEPENDENTE avalie o estagio de cumprimento
das exigéncias da Clausula 2.3 e (ii) aplicar a penalidade correspondente, conforme
disposto no ANEXO V.

3. ETAPA DE IMPLANTAGAO DA LINHA 14 DA FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 14

3.1. A ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14 é a segunda etapa da FASE PRE-OPERACIONAL DA
LINHA 14 , iniciada com a assinatura do TERMO DE ENTREGA DOS EMPREENDIMENTOS INICIAIS
e finalizada, juntamente com a FASE PRE-OPERACIONAL DA LINHA 14, com a assinatura do
TERMO DE CONCLUSAO DA IMPLANTACAO do respectivo TRECHO.

3.1.1. A ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14 sera o periodo em que a CONCESSIONARIA
deverd empreender as medidas necessarias para concluir os EMPREENDIMENTOS
relacionados & IMPLANTACAO da LINHA 14, sendo certo que a CONCESSIONARIA:.

i nao ird auferir nenhum tipo de receita relacionada a operagdo e aos SERVICOS
da LINHA 14, salvo a receita advinda da exploracio de RECEITAS ACESSORIASe
os pagamentos devidos pela conclusdo dos EMPREENDIMENTQS, nos termos do
ANEXO IV; e,

ii. ndo tera obrigacdo de cumprir quaisquer requisitos relacionados aos
INDICADORES DE DESEMPENHO, relativos ao TRECHO a ser implementado.

3.1.2.  Assim como a fase de TRABALHOS INICIAIS, a ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14
também serd realizada de forma individual e auténoma para cada um dos TRECHOS
DA LINHA 14, observados os seguintes prazos maximos:

3.1.2.1. Para o TRECHO HOSPITAL JARDIM HELENA-RIO DAS PEDRAS (TRECHO 1), a
ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14 terd prazo de até 6 (seis) anos;

3.1.2.2. Parao TRECHO RIO DAS PEDRAS-ABC (TRECHO 2), a ETAPADE IMPLANTACAO
DA LINHA 14 terd prazo de até 6 (seis) anos;
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3.1.2.3. Para o TRECHO HOSPITAL JARDIM HELENA-BONSUCESSO (TRECHO 3), a
ETAPADE IMPLANTACAO DA LINHA 14 tera prazo de 3 (trés) anos; e

3.1.2.4. Para o TRECHO HOSPITAL ABC-JARDIM IRENE (TRECHO 4), a ETAPADE
IMPLANTACAO DA LINHA terd prazo de 3 (trés) anos.

3.2. Durante a ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14, a CONCESSIONARIA terad as seguintes
obrigacdes:

i Executar os EMPREENDIMENTOS para IMPLANTACAO do respectivo TRECHO,
incluindo a construcdo de estacdes e vias, a implantacdo de sistemas de sinalizacao,
energia e instalacbes de monitoramento, em conformidade com: (i) as exigéncias
previstas no CONTRATO e ANEXOS; (ii) as normas técnicas aplicaveis; e (iii) PROJETOS
BASICOS e PROJETOS EXECUTIVOS que foram objeto de APROVACAO pela
CERTIFICADORA DE IMPLANTACAO; e

ii. realizar comissionamento e testes de desempenho dos EMPREENDIMENTOS
executados, em especial aqueles exigidos para o MATERIAL RODANTE da LINHA 14;

iii. Apresentar os contratos de prestagdo de servicos, limpeza e manutencdo de AREAS DA
CONCESSAO e MATERIAL RODANTE, entre outros, necessarios a prestacdo dos
SERVICOS no respectivo TRECHO;

iv. Atualizar os PLANOS para compreender especificidades relacionadas operagdo da
LINHA 14, de modo que as novas minutas deverdo ser submetidas ao AUDITOR
INDEPENDENTE em até 90 (noventa) do inicio da ETAPA DE IMPLANTACAO.

a. O AUDITOR INDEPENDENTE deverd submeter sua APROVACAO & ARTESP em
até 15 (quinze) dias do recebimento das minutas seu recebimento. A ARTESP
ent3o terd até 15 (quinze) dias, contados do recebimento da APROVACAO,
para manifestar sua ndo objecdo ou determinar alteragées nos PLANOS.

V. Comprovar a contratacao de pessoal qualificado em quantidade suficiente para a
operacado do respectivo TRECHO, bem como a realizagdo de treinamentos operacionais
necessarios para prestacdo do SERVICO da LINHA 14

3.3. ADurante a ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14 a ARTESP sera responsavel por acompanhar,
fiscalizar, supervisionar, monitorar e avaliar, com o apoio da CERTIFICADORA DE IMPLANTACAO,
do AUDITOR INDEPENDNETE e, quando necessario, do APOIO TECNICO, os EMPREENDIMENTOS
executados pela CONCESSIONARIA.

3.4. A CERTIFICADORA DE IMPLANTACAO e o AUDITOR INDEPENDENTE terd a obrigagdo de

monitorar o progresso da execucao dos EMPREENDIMENTOS OBRA e EMPREENDIMENTOS
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SISTEMAS E MATERIAL RODANTE, pela CONCESSIONARIA e emitir a CERTIFICACAO e a
APROVACAO a serem encaminhados as PARTES, bem como:

3.4.1. O avaliar, acompanhar, fiscalizar, supervisionar, monitorar e emitir a APROVACAO dos
EMPREENDIMENTOS executados pela CONCESSIONARIA, bem como dos respectivos
comissionamentos e testes de desempenho realizados;

3.4.2. Fornecer laudos de avaliacdo periddica e continua as PARTES sobre a execucdo dos
EMPREENDIMENTOS e sobre os respectivos comissionamentos e testes de
desempenho realizados, inclusive ao longo do periodo de obras, indicando pontos de
possivel melhora e ajuste (feedback); e

Até o ultimo dia dos prazos de conclusdo indicados nos subitens do item 3.1.2, a
CONCESSIONARIA deverad notificar a ARTESP e o AUDITOR INDEPENDENTE, solicitando a
APROVACAO da conclusdo da ETAPA DE IMPLANTACAO DA LINHA 14 do respectivo TRECHO.

3.5.1. Em até 20 (vinte) dias do recebimento da notificagdo, o AUDITOR INDEPENDENTE
devera encaminhar a ARTESP o laudo de APROVACAO do inicio da FASE DE OPERACAO
COMERCIAL DA LINHA 14, indicando a cumprimento de todas obrigagdes previstas no
item 3.2 e no CONTRATO, bem como eventuais apontamentos adicionais pertinentes.

3.5.2. Em até 15 (quinze) dias do recebimento do laudo do AUDITOR INDEPENDENTE, a
ARTESP devera convocar a CONCESSIONARIA para assinar o TERMO DE CONCLUSAO
DA IMPLANTACAO do RESPECTIVO TRECHO ou determinar que a CONCESSIONARIA
tome medidas para viabilizar o inicio da FASE DE OPERACAO COMERCIAL DA LINHA 14.

3.5.3. Caso a CONCESSIONARIA n3o emita a notificagdo a que se refere o item 3.5, a ARTESP
devera (i) determinar que o AUDITOR INDEPENDENTE avalie o estagio de cumprimento
das exigéncias previstas no item 3.2 e (ii) aplicar a penalidade correspondente,
conforme disposto no ANEXO V.

ETAPA DE OPERAGAO ASSISTIDA DA LINHA 14 DA FASE DE OPERACAO COMERCIAL DA LINHA
14

A ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 14, primeira ETAPA da FASE DE OPERACAO
COMERCIAL DA LINHA 14, serd iniciada de forma individual e auténoma para cada TRECHO da
LINHA 14 com a assinatura do TERMO DE CONCLUSAO DE IMPLANTACAO e serd concluida com
o TERMO DE APROVACAO DOS TESTES OPERACIONAIS

4.1.1. AETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 14 teré duracdo de 12 (doze) meses e tem
como objetivo a operacdo do respectivo trecho da LINHA 14 construido, com a
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supervisdao constante do PODER CONCEDENTE e dos agentes de fiscalizacdo, bem
como a realizacdo de testes finais de operacao, em preparagao para a assuncao, pela
CONCESSIONARIA, da operacdo plena do trecho em quest3o, sendo certo que:

i A CONCESSIONARIA n3o serd remunerada pela quilometragem percorrida;

ii. A disponibilizacdo dos SERVICOS serd em carater gratuito, sem a cobranca
da TARIFA PUBLICA dos PASSAGEIRQOS, durante a OPERACAO CONTROLADA
do primeiro TRECHO PRIORITARIO autorizado a operar pela ARTESP;

iii. O horario de funcionamento sera restrito, conforme definido pela ARTESP;

iv. N3o havera qualquer deducdo econdmico-financeira da CONTRAPRESTACAO
PECUNIARIA em decorréncia da aplicacio dos INDICADORES DE
DESEMPENHO aferidos na operacao da LINHA 14 para o TRECHO que estiver
em ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA.

4.1.2. O disposto no item ii acima somente serd aplicadvel ao primeiro TRECHO que iniciar a
ETAPA DE OPERACAOQ ASSISTIDA DA LINHA 14, n3o sendo aplicavel aos demais.

4.2. Durante a ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 14, a CONCESSIONARIA tera as seguintes
obrigacdes:

4.2.1.  Apresentar, em até 10 (dez) dias contados do inicio da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA
DA LINHA 14, apresentar ao AUDITOR INDEPENDENTE e a ARTESP o PLANO DE
OPERACAO ASSISTIDA do respectivo TRECHO.

4.2.2. Operar e manter os TRECHOS da LINHA 14 que estiverem em OPERACAO ASSISTIDA,
com todos os seus sistemas integrantes, sob supervisdo constante da ARTESP; e

4.2.3. Realizar testes de desempenho final referente aos respectivo TRECHOS da LINHA 14.

4.3. Além de acompanhar, fiscalizar, supervisionar e monitorar a OPERACAO ASSISTIDA do
respectivo TRECHO da LINHA 14 implementado, a ARTESP devera avaliar os INDICADORES DE
DESEMPENHO aferidos pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE e os testes de desempenho final
realizados pela CONCESSIONARIA.

4.4. O VERIFICADOR INDEPENDENTE terd as seguintes obriga¢cdes durante a ETAPA DE OPERACAO
ASSISTIDA DA LINHA 14:
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Em até 30 (trinta) dias contados do inicio de cada ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA
LINHA 14, determinar os INDICADORES DE DESEMPENHO que serdao aplicaveis a
CONCESSIONARIA durante a referida etapa, nos termos do ANEXO I11.D; e

Aferir o desempenho da CONCESSIONARIA para cada um dos TRECHOS DA LINHA 14 a
partir da emissao de relatérios emitidos a cada uma as PARTES conforme descrito no
ANEXO III.D.

PLANO DE OPERAGAO ASSISTIDA

4.5.1.

4.5.2.

O PLANO DE OPERACAO ASSISTIDA serd executado pela CONCESSIONARIA até o final
da ETAPA DE OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 14, com a fiscalizagdo do AUDITOR
INDEPENDENTE, contendo a descricdo dos testes que serdo executados pela
CONCESSIONARIA para o respectivo TRECHO da LINHA 14 a ser implementado, sendo
dividido em:

4.5.1.1. ENSAIOS DE ARRANQUE PARA OPERACOES EM MODO NORMAL: tera por
objetivo descrever os ensaios a serem realizados pela CONCESSIONARIA para
garantir que a operagao em modo normal ocorra de forma satisfatéria.

4.5.1.2. TESTES DE COMISSIONAMENTO PARA OPERACOES EM MODO DEGRADADO:
tera por objetivo descrever os testes a serem realizados pela
CONCESSIONARIA para garantir que a opera¢do em modo degradado ocorra
de forma satisfatoria.

4.5.1.3. TESTES DE COMISSIONAMENTO PARA OPERACOES EM MODO DE
EMERGENCIA terd por objetivo descrever os testes a serem realizados pela
CONCESSIONARIA para garantir que a operacdo em modo de emergéncia
ocorra de forma satisfatéria.

4.5.1.4. SIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA BRANCA terd por objetivo
descrever a simulacdo a ser realizada pela CONCESSIONARIA para
demonstrar sua capacidade de operar em marcha branca, considerando o
PROTOCOLO DE TESTES, garantindo que a operagdo em marcha branca
ocorra de forma satisfatéria.

O PLANO DE OPERACAO ASSISTIDA deverd identificar os testes que serdo realizados
pela CONCESSIONARIA no TRECHO da LINHA 14 implementado, contemplando, no
minimo, os seguintes campos:

Operacgao do sistema em diferentes configuracdes de programacao, simulando

variagdes de programacdo didrias, semanais ou sazonais, dependendo dos
procedimentos a serem adotados;
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ii. Simulacdo da introducdo de falhas de equipamentos em hordrios e com
modalidades desconhecidas;

iii. Representacdo simulada da presenca de passageiros com comportamento
impréprio, as vezes e com modalidades desconhecidas;

iv. Representacdo simulada da presenca de uma grande multiddo de passageiros ao
mesmo tempo no fechamento das estacGes, operando com rotas alternativas, em
hordrios desconhecidos e com modalidades desconhecidas, incluindo a simulacdo
de um incéndio em um tunel ou em outro lugar da LINHA 14, bem como a
evacuacao de emergéncia de passageiros que ocorre como resultado; e

V. Introducdo simulada de eventos anormais ou fatores acidentais do exterior, tais
como falhas de energia, incéndio a bordo do veiculo ou na estagdo, interrupgao
fisica da LINHA 14 devido a vandalismos ou intempéries etc.

Vi. Operacgao e integracdao dos EMPREENDIMENTOS, do MATERIAL RODANTE e de
todos os bens e equipamentos adquiridos pela CONCESSIONARIA, que comporio
o respectivo TRECHO da LINHA 14 implementado, que serao realizados total ou
progressivamente, de acordo com os PROTOCOLOS DE TESTES.

4.5.3.  Os testes mencionados anteriormente visam demonstrar a capacidade do respectivo
TRECHO DA LINHA 14 implementado, bem como da CONCESSIONARIA de opera-lo, nos
cenarios “normal”, “degradado” e “de emergéncia”, incluindo o seguinte:

a. Que a CONCESSIONARIA forneceu evidéncias de ser capaz de operar e manter
o TRECHO DA LINHA 14 implementado e seus sistemas integrantes de forma
eficiente e com seguranga, de acordo com as especificagdes exigidas no
CONTRATO e neste ANEXO;

b. Que a CONCESSIONARIA demonstrou ser capaz de operar o respectivo
TRECHO DA LINHA 14 implementado e seus sistemas integrantes de acordo
com as especificacdes exigidas em condi¢cdes normais, degradadas e de modo
de emergéncia;

c. Que o pessoal de operacdo disponibilizado pela CONCESSIONARIA foi
adequadamente treinado e estad familiarizado com os procedimentos para
operacdao do TRECHO DA LINHA 14 implementado e de seus sistemas
integrantes, em todos os modos de operagao; e
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d. Que os procedimentos operacionais adotados pela CONCESSIONARIA s3o
corretos e eficazes dentro do ambiente operacional real, tendo sido
adequadamente compreendidos pelo seu pessoal operacional; e

e. Que a divisdo de operacdo e manutencdo implementada pela
CONCESSIONARIA para o respectivo TRECHO da LINHA 14 funciona de forma
eficaz e integrada.

4.6. ENSAIOS DE ARRANQUE PARA OPERACOES EM MODO NORMAL
4.6.1. Os ensaios de arranque para operagdes em modo normal servirdo para demonstrar a
capacidade da CONCESSIONARIA e de sua equipe de operar o respectivo TRECHO DA
LINHA 14 implementado e seus respectivos sistemas, infraestruturas e instalacées em

modo normal, isto é, em procedimentos de rotina.

4.6.2. As operacgles caracterizadas como “normais” sdo aquelas que atendem aos seguintes
requisitos:

i. Todos os sistemas da linha principal e da estagdo estdo funcionando
corretamente;

ii. Os trens operam de modo a atender a regulacao de horarios e intervalos aplicavel,
para todos os destinos programados;

iii. Nenhuma zona de trabalho é estabelecida para manutengao;

iv. N3o ha veiculo de servigo na linha principal;
V. Podem existir apresentacdes dentro do horario de servico noturno;
Vi. Sdo estabelecidas areas de trabalho para manutenc¢ao pré-planejada; e
vii. Ha movimentacdo do trem de servico de e para uma zona de trabalho durante a

operagdo programada.
4.6.3. A CONCESSIONARIA devera realizar, no minimo, os testes relacionados na lista abaixo:

LISTA DE TESTES PARA OPERAGAO EM MODO NORMAL

Ref. Descrigdo Objetivos

Demonstrar a capacidade de executar a rota de

L . inspecdo usando um trem sem passageiros.
N1 Inicio do Servigo .
Demonstrar a capacidade dos trens de entrar em

servigo comercial a partir do patio e estacionamentos.
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Ref. Descrigao Objetivos
Demonstrar a capacidade de realizar manobras de
energizagao.
L . Demonstrar a capacidade de realizar manobras de
N2 Término de Servigo L
desenergizagao.
N N Demonstrar a capacidade de regular o Headway da
N3 Operagdo com regulagdo de Headway . . j .
linha em padroes pré-determinados.
N L Demonstrar a capacidade de regular Headways em
N4 | Operagdo com alternancia de Headway . N ) .
ciclos alternados, em padrdes pré-determinados.
L . . Demonstrar a capacidade de reduzir o nimero de trens
N5 Transicdo para reduzir o servigo N
em operagao.
. . Demonstrar a capacidade de aumentar o nimero de
N6 | Transicdo para aumentar o servigo N
trens em operagdo.
. N , . Demonstrar a capacidade de gerenciar um veiculo de
Movimentagado de Veiculo de Servigo . o R .
N7 o servico auxiliar durante a operagdo do servico de
Auxiliar .
passageiros.
. . . . | Demonstrar a capacidade de realizar a transigdo
Transi¢do entre dois horarios de operagdo . . .
N8 . automdtica entre hordrios de trens ativos, sem
diferentes. . R
interrupgao.
N9 Limpeza interior de comboios de Demonstrar a capacidade de limpeza do interior dos
passageiros trens de passageiros.
N10 Limpeza exterior de comboios de Demonstrar a capacidade de limpeza automatica do
passageiros exterior dos trens de passageiros.

4.6.4.

Os ensaios de arranque para operagdes em modo normal deverdo verificar os

procedimentos relacionados as operagdes de rotina, incluindo monitoramento local e

remoto, bem como estac¢des, infraestrutura e registro de eventos.

4.6.4.1. Os ensaios referidos no item anterior deverdo ser realizados pela equipe
prépria da CONCESSIONARIA, sempre com a presenca do AUDITOR
INDEPENDENTE, de modo a atestar a realizacdo dos referidos testes e os

4.6.4.2.

resultados obtidos.

Todos os ensaios que serdo realizados pela CONCESSIONARIA devero ser

previamente aprovados pelo AUDITOR INDEPENDENTE e reportados a
ARTESP, para fins de aprovacao.
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4.6.4.3. Em até 15 (quinze) dias do fim da realizacdo de cada ensaio, o AUDITOR
INDEPENDENTE devera emitir um relatério de APROVACAO de cada ensaio
realizado pela CONCESSIONARIA, com o seguinte contetdo:

i. Descrigdo dos testes e das atividades realizadas pela CONCESSIONARIA, bem
como dos resultados obtidos.

ii. Ratificacdo técnica da metodologia dos testes, se considerar que os testes
realizados seguiram as disposi¢oes estabelecidas no CONTRATO, normas técnicas
aplicaveis e as melhores praticas do setor.

iii. Andlise dos resultados obtidos através dos testes e eventuais apontamentos que
considerar pertinentes.

iv. APROVACAO da CONCESSIONARIA no respectivo teste, se considerar que atingiu
os parametros minimos de capacitagao, orientando-se pelo item 4.5.3.

4.6.4.4. Recebido o relatério do AUDITOR INDEPENDENTE, a ARTESP emitira decisdo
final sobre os ensaios realizados em até 10 (dez) dias.

4.7. TESTES DE COMISSIONAMENTO PARA OPERACOES EM MODO DEGRADADO
4.7.1. Os testes de comissionamento para operagdes em modo degradado servirdo para
demonstrar a capacidade da CONCESSIONARIA e de sua equipe de operar o respectivo
TRECHO da LINHA 14 em um cendrio no qual este TRECHO apresente falhas em seus

sistemas, infraestruturas e instalagdes.

4.7.2. Par fins de cumprimento dos testes de comissionamento, a CONCESSIONARIA e sua
equipe deverdao demonstrar ser capazes de desempenhar as seguintes atividades:

i. Reconhecimento de falhas;
ii. Gerenciamento de servicos durante a avaria;
iii. Recuperacdo das falhas identificadas; e
iv. Recuperacgdo do servico e restaura¢do da operagdo em modo normal.
4.7.3. A CONCESSIONARIA deverd realizar, no minimo, os testes relacionados na lista abaixo:

LISTA DE TESTES PARA OPERAGAO EM MODO DEGRADADO
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Ref. Descrigao Objetivos
Demonstrar a capacidade de gerenciar a falha em

D1 | Falha no painel um painel de distribuicdo e recuperar o servigo

normal.

D2 Principais falhas no sistema de Demonstrar a capacidade de gerenciar as
sinalizagdo principais falhas no sistema de sinalizagdo.
Mudanga da sala de controle . ~

L Demonstrar a capacidade de restaurar a operagao

D3 principal para a sala de controle de L.

o . da sala de controle de emergéncia.
emergéncia e vice-versa
Demonstrar a capacidade de permitir que o

D4 Acesso as pistas pessoal acesse os trilhos, de acordo com os

procedimentos aplicaveis.

D5 Implementacdo a restricdo de Demonstrar a capacidade de implementar a
velocidade restricdo de velocidade.

D6 Estacdes sem escalas Demonstrar a capacidade de pular estagdes.

Demonstrar a capacidade de resgatar um trem

D7 Resgate de um trem em falha . .

com defeito nos trilhos.
i Demonstrar a capacidade de dirigir um trem

D8 Falha de um trem bloqueado no tunel

bloqueado por falhas.
Demonstrar a capacidade de gerenciar um veiculo

D9 Falha de porta do trem

com uma falha na porta.

D10 Avaria do sistema de sinalizagdo do Demonstrar a capacidade de gerenciar um veiculo
comboio com falha do sistema de sinalizagdo no trem.

D11 Ativagdo da deteccdo de obstaculos Demonstrar a capacidade de gerenciar um veiculo
do trem com a detecgdo de obstaculos ativada.

D12 Falha na abertura das portas da Demonstrar a capacidade de gerenciar portas de
plataforma plataforma que ndo abrem.

D13 Falha em fechar as portas da Demonstre a capacidade de gerenciar portas de
plataforma plataforma que ndo fecham.

L N Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha

D14 | Falha de iluminagdo na estagao . . R .

de iluminagdo na estagdo (total ou parcial).
N Demonstrar a capacidade de abrir ou fechar o
Abertura/fechamento das estagGes . B . L

D15 ) acesso as estacBes para os passageiros e publico

aos passageiros
externo (no todo ou em parte).
Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha

D16 | Falha no elevador L.

no elevador (com resgate de usuarios).

Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
D17 | Falha na escada rolante

de escada rolante.

D18 Falha total da fonte de alimentagdo Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
de tragdo total da fonte de alimentagdo de tragdo.
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Ref. Descrigao Objetivos
D19 Queda de energia Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
Trac3o em uma segdo de energia de tragdo seccional.
. L Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
D20 | Falha no sistema de sonorizagdo . L N
no sistema de sonorizagdo e restaurar a operagao.
. " Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
Falha no dispositivo de chamada de ] . .
D21 . no dispositivo de chamada de emergéncia e
emergéncia .
restaurar a operagao.
. Demonstrar a capacidade de gerenciar um
D22 | Passageiro irritado/mal-comportado L
passageiro irritado/mal-comportado.
L o Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
D23 | Falha nas comunicagdes de radio s N
de radio e restaurar a operagao.
L . Demonstrar a capacidade de gerenciar uma falha
Principais falhas no sistema de . e L
D24 . . grave no sistema de comunicagdo e transmissao de
comunicagdo e transmissdo de dados dad
ados.

4.7.4.

Os testes de comissionamento para operagdes em modo degradado deverdo:

i. incluir a verificacgdo de todos os procedimentos relacionados a operagdo em modo

degradado, com a repeticdo de varios cenarios de teste em locais especificos onde as

falhas e o gerenciamento de falhas sao criticos, em termos de impacto no desempenho

geral do SERVICO;

ii. exigir um servigo programado para ser operado em modo normal e intercalar os

cendrios degradados neste servi¢o, para que possa ser recuperado em modo

normal de acordo com as exigéncias constantes do CONTRATO e deste ANEXO; e

iii. incluir exercicios de simulagdo e dramatizag¢do, inclusive, mas nao se limitando
aos itens D7, D8 e D22 da tabela acima.

4.7.5.

Aplica-se aos testes de comissionamento para opera¢des em modo degradado o

mesmo procedimento de aprovacdo pelo AUDITOR INDEPENDENTE e pela ARTESP

indicado no item 4.6.4

4.8.

4.8.1.

TESTES DE COMISSIONAMENTO PARA OPERACOES EM MODO DE EMERGENCIA

Os testes de comissionamento para operagdes em modo de emergéncia servirdo para

demonstrar a capacidade da CONCESSIONARIA e de sua equipe de operar o respectivo

TRECHO da LINHA 14 implementado e seus respectivos sistemas, infraestruturas e

instalacGes em um cendrio de emergéncia, conforme cendrios descritos na lista de

testes identificadas no item abaixo.

4.8.2.
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LISTA DE TESTES PARA OPERAGAO EM MODO DE EMERGENCIA

Ref.

Descrigao

Objetivos

El

Incéndio em trem bloqueado dentro
de uma estagdo

Demonstrar a capacidade de gerenciar um incéndio
em um trem dentro da estagao.

E2

Incéndio em trem bloqueado entre
estagdes

Demonstrar a capacidade de gerenciar um incéndio
no trem bloqueado entre as estagGes.

E3

Incéndio em uma estagdo

Demonstrar a capacidade de gerenciar um incéndio
em uma estagao.

E4

Ataque de passageiros

Demonstrar a capacidade de gerenciar um ataque de
passageiro.

ES

Agressdo ao pessoal da operagdo

Demonstrar a capacidade de gerenciar um ataque ao
pessoal operacional.

E6

Descarrilamento de trem

Demonstrar a capacidade de gerenciar um cenario de
descarrilamento de trem.

E7

Animal ou pessoa ndo autorizada nas
vias

Demonstrar a capacidade de gerenciar um cendrio de
existéncia de uma pessoa ndo autorizada nos trilhos.

E8

Evacuacdo de trem

Demonstrar a capacidade de evacuagao de um trem.

E9

Evacuacdo da Estagdo

Demonstrar a capacidade de evacua¢do de uma
estacdo.

E10

Abertura da porta do trem entre as
estagdes

Demonstrar a capacidade de gerenciar um trem com
a porta aberta entre as estagdes.

E1l

Colisdo do Trem com um objeto na
via

Demonstrar a capacidade de gerenciar uma colisdo
do trem com um objeto na via

E12

Evacuacdo da sala de controle

principal

Demonstrar a capacidade de evacuagdo do CCO
(Centro de Controle Operacional).

E13

Fechamento do metrd

Demonstrar a capacidade de fechar o metro.

E14

Ativacdo da alavanca de frenagem de
emergéncia do veiculo

Demonstrar a capacidade de gerenciar em face da
ativagdo da alavanca de frenagem de emergéncia do
veiculo.

E15

Ativando a maganeta de emergéncia
de liberagdo da porta do veiculo

Demonstrar a capacidade de gerenciar a ativagdo da
maganeta de emergéncia de liberagdo da porta do
veiculo.

E16

Ativacdo da alga de emergéncia para
desligar a energia

Demonstrar a capacidade de gerenciar a ativagado da
alca de emergéncia para suspender a fonte de
alimentagao.

E17

Ativacdo do sistema de parada de
emergéncia localizado no CCO

Demonstrar a capacidade de gerenciar a ativagao do
sistema de parada de emergéncia localizado no CCO.

E18

Ativagcdo do botdo de parada de
emergéncia do trem na estagdo

Demonstrar a capacidade de gerenciar a ativagdo do
botdo de parada de emergéncia do trem na estagdo.
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Ref. Descrigao Objetivos
E19 Doenga na forgca de trabalho de | Demonstrar a capacidade de lidar com altas
Operagdo de Manutengao auséncias de funcionarios devido a doengas subitas.
Uso das saidas de emergéncia nos | Demonstrar a capacidade de gerenciar a saidas de
E20 Pogos de Ventilagdo dos tuneis em | emergéncia nos Pogos de Ventilagdo dos tuneis em
caso de emergéncia caso de emergéncia.
E21 Ameaca de bomba e existéncia | Demonstrar a capacidade de gerenciar ameagas de
suspeita de pacotes bomba e a existéncia de pacotes suspeitos.
N Demonstrar capacidade de gerenciamento de
E22 Inundagdes . .
inundagoes.
N Demonstre a capacidade de gerenciar episddios de
E23 | Superlotagdo i R
superlotagdo de estagdes.

4.8.3. Arealizacdo dos testes de comissionamento para operacdes em modo de emergéncia

devera atender as seguintes diretrizes:

Os cenarios de emergéncia se alternardo com a opera¢dao normal, para
garantir variedade e equilibrar o estresse e a fadiga do pessoal para gerenciar
emergéncias, que normalmente sdo raras;

A CONCESSIONARIA e sua equipe deverdo demonstrar sua capacidade de
gerenciar emergéncias;

Alguns dos testes serdo realizados em conjunto com os servicos de
emergéncia e incluirdo verificagdo de procedimentos, treinamentos e o uso
de equipamentos associados;

Os testes referir-se-do as atividades, organizagao e consideragdes indicadas
nos diferentes PLANOS DE CONTINGENCIAS que deverdo ser apresentados
pela CONCESSIONARIA, incluindo o Plano de Contingéncia Operacional, o
Plano de Contingéncia em Casos de Catdstrofes Climaticas, o Plano de
Contingéncia em Casos de Vandalismos e Plano de Contingéncia em Casos de
Incéndios; e

Os testes concluirdo a avaliacdo pratica dos procedimentos operacionais e
dos planos de operagdo e manutencdo, podendo ser identificada a
necessidade de realizar possiveis alteracées em tais planos.

4.8.4. Aplica-se aos testes de comissionamento para operacdes em modo de emergéncia o
mesmo procedimento de aprovacdo pelo AUDITOR INDEPENDENTE e pela ARTESP
indicado no item 4.6.4

4.9. SIMULAGAO DE OPERAGAO EM MARCHA BRANCA
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49.1. ASIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA BRANCA ser3 o periodo final da ETAPA DE
OPERACAO ASSISTIDA DA LINHA 14, no qual o sistema de respectivo TRECHO da LINHA
14 o devera operar como se estivesse na ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA
LINHA 14, com o objetivo simular a operacdao comercial dos servicos e viabilizar a
afericdo dos INDICADORES DE DESEMPENHO, bem como garantir a preparacao
adequada do pessoal operacional da CONCESSIONARIA.

4.9.2. O sucesso dos testes durante a SIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA BRANCA é
obtido quando os sistemas do TRECHO da LINHA 14, o pessoal operacional da
CONCESSIONARIA, os procedimentos operacionais e a infraestrutura s3o considerados
como prontos para operar.

49.3. Os testes de comissionamento durante a SIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA
BRANCA serdo realizados levando-se em consideragao os seguintes parametros:

i Os testes serdo realizados em dois turnos, as 6h as 23h, sete dias por semana,
por um periodo de, no minimo, 8 (oito) semanas;

ii. Os testes a serem realizados serdao aqueles definidos no PROTOCOLOS DE
TESTES DE MARCHA BRANCA, apds sua aprovacdo pelo AUDITOR
INDEPENDENTE e pela ARTESP, conforme previsto no item 4.9.6 e seguintes;

iii. Todo o pessoal operacional da CONCESSIONARIA necessario para a
SIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA BRANCA deverd estar disponivel
antes do inicio dos testes;

iv. Todos os técnicos especializados da CONCESSIONARIA, responsaveis pelas
obras civis dos diversos sistemas e subsistemas integrantes do trecho da
LINHA 14 construido, deverdo estar disponiveis antes do inicio dos testes;

V. Todo o estoque de pecas de reposicio necessario para a SIMULACAO DE
OPERACAO EM MARCHA BRANCA dever3 estar disponivel antes do inicio dos
testes;

Vi. Todos os procedimentos operacionais necessarios para a SIMULACAO DE
OPERACAO EM MARCHA BRANCA dever3o estar disponiveis antes do inicio
dos testes;

vii. Para calcular a disponibilidade do servico durante os testes que o exijam, o
sistema SCADA estara disponivel para este fim antes do inicio dos testes; e
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viii. O software necessario para SIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA
BRANCA devera estar dentro de um processo de controle de configuracao
antes do inicio dos testes.

4.9.4. Durante os testes em marcha branca, a CONCESSIONARIA deverd apresentar o quadro
minimo de profissionais designados abaixo:

i Nome da pessoa responsavel pelos Testes de Comissionamento;
ii. Nome da pessoa responsavel técnica pelos Testes de Comissionamento;

iii. Nome da pessoa responsavel pelos Construgao;

iv. Nome da pessoa responsavel pela Mobilizacdo;
V. Nome da pessoa responsavel pelas Operacgoes;
vi. Nome da pessoa responsdvel pela Seguranca;
vii. Nome da pessoa responsdvel pela Seguranca do Sistema;
viii. Nome da pessoa responsdvel pela Integracao e Comissionamento; e
iX. Nome da pessoa responsdvel pelo ATO.

4.9.5. Aplica-se aos testes de comissionamento para opera¢des em SIMULACAO DE
OPERACAO EM MARCHA BRANCA o mesmo procedimento de aprovacdo pelo
AUDITOR INDEPENDENTE e pela ARTESP indicado no item 4.6.4, considerando ainda o
disposto no item 4.9.2

4.9.6. A CONCESSIONARIA serd responsavel por elaborar o PROTOCOLOS DE TESTES DE
MARCHA BRANCA, que tera por objetivos: (i) descrever os pardmetros dos testes que
serdo realizados durante a simulacdo de operacdo em marcha branca; e (ii) garantir
gue os testes e ensaios realizados durante a simulagao de operagdao em marcha branca
sejam aptos a demonstrar a capacidade da CONCESSIONARIA na operacdo definitiva
dos respectivos TRECHOS DA LINHA 14 implementados e dos sistemas deles
integrantes.

49.6.1. A CONCESSIONARIA deverd enviar ao AUDITOR INDEPENDENTE o
PROTOCOLO DE TESTES DE MARCHA BRANCA até 60 (sessenta) dias antes da
data prevista para o inicio da SIMULACAO DE OPERACAO EM MARCHA
BRANCA.
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4.9.6.2. O AUDITOR INDEPENDENTE devera emitir e encaminhar a ARTESP relatério
de APROVACAO do PROTOCOLO DE TESTES DE MARCHA BRANCA em até 15
(quinze) dias de seu recebimento, a qual tera 10 (dez) dias para validagdo
final.

49.7. Os PROTOCOLOS DE TESTES EM MARCHA BRANCA devem definir, no minimo, os
seguintes parametros:

i Listar os procedimentos operacionais que devem ser implementados
durante os testes;

ii. Indicar os recursos de pessoal e materiais necessarios;

iii. Atribuir uma visao geral, objetivos e critérios de aceitacdo dos testes para os
varios cenarios;

iv. Fornecer instrugdes detalhadas ao pessoal envolvido nos testes dos varios
cenarios, documentando e deixando a rastreabilidade dessas instrugdes e as
acOes técnicas necessarias para o correto desenvolvimento dos testes;

V. Indicar o modo de registro das informacgdes e resultados dos testes; e

vi. Permitir uma avalia¢do inicial sobre se o teste foi aprovado ou reprovado ou
se requer um novo teste devido a uma falha parcial.

4.9.8. 0Os PROTOCOLO DE TESTES DE MARCHA BRANCA devem ser produzidos para todos os
procedimentos operacionais necessdrios para a operagao efetiva do sistema. O
resultado dos testes realizados servird como validador dos procedimentos
operacionais estruturados pela CONCESSIONARIA.

5. ETAPA DE OPERAGCAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 14 DA FASE DE OPERAGAO COMERCIAL
DA LINHA 14

5.1. A ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 14 sera encerrada com a assinatura do
TERMO DE APROVACAO DOS TESTES OPERACIONAIS e durard até o final do PRAZO DA
CONCESSAO.

5.2. Durante a ETAPA DE OPERACAO COMERCIAL PLENA DA LINHA 14, a CONCESSIONARIA serd
habilitada para OPERACAO COMERCIAL definitiva de cada um dos TRECHOS da LINHA 14, sendo
certo que a CONCESSIONARIA:

i serd remunerada pelos SERVICOS disponibilizados no respectivo TRECHO da LINHA
14,
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ii. passard a cobrar TARIFA PUBLICA dos USUARIOS no respectivo TRECHO da LINHA 14
e em todos os futuros trechos existentes;

iii. Devera cumprir com os INDICADORES DE DESEMPENHO, sob pena de aplicacdo da
penalidade prevista no ANEXO V, e sendo também aplicavel eventual dedugdo sobre
a CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA, na forma do ANEXO IX.
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