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ANEXO Il

INDICADORES DE DESEMPENHO NOS SERVICOS PRESTADOS

CONCORRENCIA INTERNACIONAL n° 1/2014

CONCESSAO PATROCINADA PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS PUBLICOS D E OPERACAO E MANUTENCAO DE
TRECHO DA RODOVIA SP 099, ENTRE 0S QUILOMETROS (KM) 11+500 KM E 83+400 KM, DAS SPAs 032/099,
033/099, 035/099 E 037/099 E DOS CONTORNOS DE CARAGUATATUBA E SAO SEBASTIAO, BEM COMO PARA A
EXECUCAO DE OBRAS CIVIS NO TRECHO ENTRE OS QUILOMET ROS 60+480 KM E 82+000 KM DA RODOVIA SP
099

1. CONDICOES GERAIS

A Lei Federal n® 11.079 de 30 de dezembro de 2004, que institui as hormas gerais para contratacéo de
parceria publico-privada no &mbito da administracdo publica, estabelece que o contrato de concessao
patrocinada podera contemplar o aporte de recursos, bem como a contraprestacdo pecuniaria do
parceiro publico ao parceiro privado.

Para os Servicos prestados no ambito desta Concesséo Patrocinada, a Contraprestacdo Devida sera
paga a Concessionaria conforme a verificagcdo do mecanismo de Bandas de Demanda e o atendimento
dos Indicadores de Desempenho previstos no Contrato da Concesséo Patrocinada.

A utilizacdo de indicadores de desempenho em Contratos de PPP decorre de exigéncia da Lei Federal
n°. 11.079/2004, que, em seu Art. 5° inciso VII, determina que os contratos devam prever “0s critérios
objetivos de avaliacdo do desempenho do parceiro privado”.

Em complementacéo, a Lei Estadual n° 11.688/2004, que instituiu 0 Programa de Parcerias Publico-
Privadas do Estado de S&o Paulo, contém, em seu artigo 5°, disposicdo no sentido de que as PPPs,
enquanto “mecanismos de colaboracdo entre o Estado e agentes do setor privado” serdo remuneradas
“segundo critérios de desempenho”.

Desta maneira, a remuneracao do Parceiro Privado esta prevista no Contrato de Concessao Patrocinada
e sera composta, dentre outras receitas, pela Contraprestacdo Devida, que devera ser paga pelo Poder
Concedente a partir da integral implantacdo da Ampliagdo Principal, cuja conclusdo esta prevista para o
final do 60° més apds a Data de Transferéncia do Controle do Sistema Existente.

Desde que cumpridas todas as obrigacdes e condicBes contratuais estabelecidas, a Contraprestacéo
Devida sera paga mensalmente a Concessionaria a partir do 61° més da concessao até o 360° més da
Concesséo totalizando 300 (trezentas) parcelas mensais, observados os Indicadores de Desempenho e
0 regramento contratual para seu desembolso.

Em caso de antecipacao ou atraso da conclusdo da Ampliacdo Principal, as Fases de Acompanhamento
descritas neste Anexo sofrerdo as pertinentes alteracdes.

O desempenho do Parceiro Privado devera levar em conta os requisitos de fluidez, mobilidade e
seguranca do Sistema Viario, por meio do atendimento das condi¢gbes descritas no Contrato e seus
Anexos, que apresentam todos 0s servicos a ser prestados com os respectivos padrdes e exigéncias
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minimas definidoras do chamado “Servico Adequado” considerado para fins desta Concessao
Patrocinada.

Assim, os servicos e indicadores estdo apresentados nos seguinte anexos:

v Anexo 04 - Estrutura Tarifaria;

v Anexo 05 - Servicos Correspondentes a Fungdes Operacionais;

v Anexo 06 - Servicos Correspondentes as Func¢Ges de Conservacgao;
v Anexo 07 - Servicos Correspondentes a Funcdes de Ampliacéao;

O modelo assim constituido passa a ter vinculo direto com a avaliagdo de desempenho, visto que a
Contraprestagdo Devida sera aferida, mediante a aplicacdo do Coeficiente de Desempenho de Servigos
Prestados (CSP), medido mensalmente, que se converte em algoritmo de acompanhamento da
qualidade dos Servicos desempenhados pelo Parceiro Privado, a ser aplicado mensalmente sobre o
valor integral maximo da Contraprestagdo Ofertada.

Assim, para cada uma das parcelas mensais da Contraprestacdo Devida, a partir do primeiro més
subsequente a conclusdo da Ampliacao Principal até o término do Prazo do Contrato, sera calculada a
Contraprestacdo Devida mensalmente, cujo valor sera calculado e relativizada pelo Coeficiente de
Desempenho de Servicos Prestados (CSP).

2. EASES DE ACOMPANHAMENTO

Para efeito desta Concesséo Patrocinada, o acompanhamento e a medi¢cdo dos Indicadores de
Desempenho para a formulacdo dos Coeficientes de Desempenho de Servicos Prestados (CSP) estéo
divididos em trés fases, sendo:

i. Primeira Fase de Acompanhamento — periodo compreendido entre a assinatura do Contrato da
Concessédo Patrocinada e o inicio da Operacdo Comercial das Pracas de Pedagio a serem
instaladas no Trecho de Planalto, conforme indicadas no Anexo 04 — ESTRUTURA TARIFARIA,
para possibilitar a o inicio da cobranca de Tarifa de pedagio - (1° més de concessao ao 12° més
de concessao);

ii. Segunda Fase de Acompanhamento — periodo compreendido entre o inicio do Operagao
Comercial das Pracas de Pedagio localizadas no Trecho de Planalto, conforme diretrizes
constantes do Anexo 04 — ESTRUTURA TARIFARIA, e o inicio do pagamento da
Contraprestacéo Devida, quando da conclusdo da Ampliacdo Principal - (13° més de concessédo
ao 60° més de concesséao);

iii. Terceira Fase de Acompanhamento — periodo a partir do inicio do pagamento da Contraprestacéo
Devida, apés a conclusdo das obras de Ampliacdo Principal - (a partir do 61° més de
concesséo);

Apresenta-se em seguida as caracteristicas de cada uma destas fases de acompanhamento:
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i. Primeira Fase de Acompanhamento  — periodo compreendido entre a Data de Assinatura do
Contrato e o inicio da Operacdo Comercial das Pracas de Pedagio localizadas no Trecho de
Planalto, conforme indicacéo do Anexo 04 — ESTRUTURA TARIFARIA - (1° més de concessio
ao 12° més de concesséao):

a) Nesta fase da Concessédo Patrocinada séo realizados diversos servicos descritos no
Contrato e nos Anexos;

b) N&o havera o pagamento de Contraprestacao Devida a Concessionaria nesta fase de
acompanhamento;

c) A medigcdo do Coeficiente de Desempenho de Servigos Prestados (CSP) ndo sera
realizada nesta fase de acompanhamento;

d) Caso seja verificado o descumprimento das diretrizes, normas, especificagcdes,
regulamentos, indices e parametros fixados no Edital, Contrato e seus Anexos, 0
Parceiro Privado ficara sujeita a aplicacdo das penalidades especificadas no Anexo
11 - DAS PENALIDADES deste Edital e, para fins de APORTE DE RECURSOS, as
consequéncias estabelecidas no Anexo 17 — FLUXO DE DESEMBOLSO DO
APORTE e Anexo 18 — EVENTOS PARA DESEMBOLSO DO APORTE.

ii. Segunda Fase de Acompanhamento — periodo compreendido entre o inicio da Operagéo
Comercial das Pragas de Pedagio localizadas no Trecho de Planalto, para inicio da cobranca de
Tarifa de pedagio, e o inicio do pagamento da Contraprestacdo Devida, quando da concluséo
das obras de Ampliag&o Principal - (13° més de concessao ao 60° més de concessao):

a) Nesta fase da Concesséo serao iniciados os servicos operacionais de cobranca de
Tarifa de pedagio, nos termos do Anexo 04 — ESTRUTURA TARIFARIA, além de
todos os servicos descritos nas obrigacdes do Contrato e respectivos Anexos;

b) N&o havera o pagamento de Contraprestagdo Devida a Concessionaria nesta fase de
acompanhamento;

c) A medigcdo do Coeficiente de Desempenho de Servigos Prestados (CSP) ndo sera
realizada nesta fase de acompanhamento;

d) Caso seja verificado o descumprimento das diretrizes, normas, especificacées,
regulamentos, indices e parametros fixados no Edita, Contrato e seus Anexos, 0
Parceiro Privado ficara sujeita a aplicacdo das penalidades especificadas no Anexo
11 - DAS PENALIDADES deste Edital e, para fins de APORTE DE RECURSOS, as
consequéncias estabelecidas no Anexo 17 — FLUXO DE DESEMBOLSO DO
APORTE e Anexo 18 — EVENTOS PARA DESEMBOLSO DO APORTE;

iii. Terceira Fase de Acompanhamento - periodo a partir do inicio do pagamento da
Contraprestacéo Devida, quando da concluséo das obras de implantacdo da Ampliagdo Principal
- (a partir do 61° més de concessao):
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a) Nesta fase da Concessdo todos 0s servicos operacionais e conservacao estdo em
execucao plena, e as obras de implantagdo da Ampliacdo Principal ja deveréao ter sido

b)

concluidas;

Neste periodo se iniciara o pagamento de cada uma das parcelas mensais da
Contraprestacado Devida, em funcdo do atendimento dos Indicadores de Desempenho
pelo Parceiro Privado;

¢) A medicdo do Coeficiente de Desempenho de Servicos Prestados (CSP) sera
realizada de forma integral e mensal, sendo este coeficiente relativizado diretamente
para parcela variavel, de 20% (vinte por cento) do total da Contraprestacdo Ofertada
(conforme férmula apresentada no Contrato de Concesséo Patrocinada);

d)

Desta maneira, no periodo de pagamento das parcelas da Contraprestacdo Devida,
guando da conclusédo da instalacdo da Ampliagéo Principal, destaca-se:

O descumprimento de qualquer dos Indicadores de Desempenho que constam
do processo de medicdo do Coeficiente de Desempenho de Servicos
Prestados (CSP), deverd incidir diretamente na reducao das parcelas mensais
de Contraprestacéo Ofertada;

ii. Como regra, ndo havera a incidéncia das multas especificadas no Anexo 11 -
DAS PENALIDADES deste Edital para itens com relacdo aos quais haja
incidido, pelo mesmo motivo, reducéo no valora da Contraprestacdo Ofertada
relativo a determinado més:

Havera excecéo da situacdo descrita no item acima, nos casos de
recorréncia em que o Parceiro Privado apresente descumprimento
do mesmo item no NIVEL 4 de Indicadores de Desempenho
(APRESENTADO NO ITEM 3 DESTE ANEXO) em 3 (trés) periodos
consecutivos de medicao;

Também havera excecédo da situacdo descrita no item acima, caso
0 descumprimento dos Indicadores de Desempenho caracterize
infragdo classificada nos niveis D, E e F, conforme Anexo Xl ao
Edital de Licitacao.

O Anexo 11 - DAS PENALIDADES, regrara, de forma especifica, os
casos de recorréncia em que o Parceiro Privado tenha medicdo do
resultado Coeficiente de Desempenho de Servigcos Prestados
(CSP<=50%) igual ou inferior a 50% (cinquenta por cento);

O Anexo 11 - DAS PENALIDADES deste Edital, regrara, de forma
especifica, os casos de recorréncia em que o Parceiro Privado
apresente descumprimento do mesmo item no NIVEL 4 de
Indicadores de Desempenho (APRESENTADO NO ITEM 3 DESTE
ANEXO) em 3 (trés) periodos consecutivos de medicéo;
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3. INDICADORES APLICADOS NO CALCULO DA CONTRAPRESTA CAO DEVIDA MENSALMENTE

A Contraprestacdo Devida mensalmente sera paga vinculada ao desempenho do Parceiro Privado,
mediante aplicacdo do Coeficiente de Desempenho de Servicos Prestados (CSP).

O CSP é o algoritmo com base nas métricas e padrdes estabelecidos no Edital, no Contrato da
Concessdo Patrocinada e seus Anexos, e que compreende a verificacdo da qualidade e servigos
segmentados em quatro niveis de agrupamento, sendo que as composi¢des destes niveis geram a nota
final do coeficiente.

Cada nivel esta diretamente ligado aos termos e exigéncias descritas no Contrato e seus Anexos,
conforme descrito no item anterior, tendo sido considerada, para a fixacdo do respectivo peso, também,
a importancia relativa dos servigos prestados pelo Parceiro Privado.

Nos quadros seguintes apresenta-se 0s quatro niveis do Coeficiente de Desempenho de Servigos
Prestados (CSP).

Os Indicadores de Desempenho e 0s niveis de servicos estabelecidos neste Anexo deverdo ser
cumpridos e serdo medidos considerando seu atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia, todos os
dias da semana, inclusive feriados e fins de semanas.
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Anexo 3 — Projeto Tamoios

QUADRO 1 - NIVEL 1 & NIVEL 3 - ABERTURA DO CSP
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QUADRO 2 - NIVEL 4 — FUNGCOES OPERACIONAIS — ITEM A. OPERACOES - ABERTURA DO CSP

Operagio do Sistema SAU e
prestacdo de apoio aos usudrios.

Observar o tempo para chegada do Guincho ao local de atendimento, nos termos estabelecidos em contrato -
medigio para o Sistema Rodovidrio.

Observar o tempo de circulagio da Inspegio de Trafego nos termos estabelecidos em contrato, em condigBes
normais de operagdo - medigdo para o Sistema Rodoviario.

Observar o tempo de chegada do Servigo de Atendimento Pré-Hospitalar ao local de atendimento, nos termos
estabelecidos em contrato - medig8o para o Sistema Rodovidrio.

Operagio do Sistema de Controle
de Arrecadagio - Postos de
Pedégio.

Observar o tempo de espera na fila do pedagio, nas 24 horas do dia, de 01 minuto em 85% dos casos e de 03

. 16,7%
minutos nos 15% restantes dos casos - medigdo para a Praga Jambeiro SP-099 Sentido Norte. °

Observar o tempo de espera na fila do peddgio, nas 24 horas do dia, de 01 minuto em 85% dos casos e de 03
minutos nos 15% restantes dos casos - medigdo para a Praga Jambeiro SP-099 Sentido Sul.

Observar o tempo de espera na fila do pedagio, nas 24 horas do dia, de 01 minuto em 85% dos casos e de 03

- 16,7%
minutos nos 15% restantes dos casos - medicdo para a Praga Paraibuna SP-099 Sentido Norte. °

Observar o tempo de espera na fila do peddgio, nas 24 horas do dia, de 01 minuto em 85% dos casos e de 03
minutos nos 15% restantes dos casos - medic3o para a Praga Paraibuna SP-099 Sentido Sul.

Observar o tempo de espera na fila do pedagio, nas 24 horas do dia, de 01 minuto em 85% dos casos e de 03
minutos nos 15% restantes dos casos - medigio para a Praga Contorno Caraguatatuba Sentido Leste.

Observar o tempo de espera na fila do pedagio, nas 24 horas do dia, de 01 minuto em 85% dos casos e de 03
minutos nos 15% restantes dos casos - medigdo para a Praga Contorno Caraguatatuba Sentido Oeste.

V% B Operacdo Geral Sistema

Devera manter Sistema de Arrecadagdo com operacionalidade superior a 99,50% - medigio para a Praga Jambeiro
SP-099.

Deverd manter Sistema de Arrecadagdo com operacionalidade superior a 99,50% - medig3o para a Praga Paraibuna
SP-099.

Deverd manter Sistema de Arrecadacdo com operacionalidade superior a 99,50% - medicdo para a Praga Contorno
Caraguatatuba.

11,36%

11,36%

11,36%

Devera manter Centro de Contrale Operacional com operacionalidade superior a 99,9% - medigHo para o Sistema

- 11,36%
Rodovidrio.

Devera manter Sistema de Telefonia de Emergéncia com operacionalidade superior a 90% - medigio para o

11,36%
Trecho Planalto.

Devera manter Sistema de Telefonia de Emergéncia com operacionalidade superior a 90% - medigio para o

11,36%
Trecho Serra.

Devera manter Sistema de Telefonia de Emergéncia com operacionalidade superior a 90% - medigio para o

11,36%
Trecho Contorno.

Deverd manter Sistema de Painel de Mensagem Varidvel Fixo com operacionalidade superior 2 99,5% - medigio

2,27%
para o Trecho Planalto.

Deverd manter Sistema de Painel de Mensagem Varidvel Fixo com operacionalidade superior 2 99,5% - medigio

2,27%
para o Trecho Serra.

Deverd manter Sistema de Painel de Mensagem Varidvel Fixo com operacionalidade superior 2 99,5% - medigio

2,27%
para o Trecho Contarno.

Devera manter Sistema de Sensoriamento de Trafego com operacionalidade superior a 99,0% - medicdo parao

2,27%
Trecho Planalto. i

Devera manter Sistema de Sensoriamento de Trafego com operacionalidade superior a 99,0% - medicdo parao

2,271%
Trecho Serra.

Devera manter Sistema de Sensoriamento de Trafego com operacionalidade superior a 99,0% - medicdo parao

2,271%
Trecho Contorno.

Deverd manter Sistema de Circuito Fechado de Televisdo - CFTV com operacionalidade superior a 99,5% -

" 2,2T%
medigdo para o Trecho Planalto.

Deverd manter Sistema de Circuito Fechado de Televisdo - CFTV com operacionalidade superior a 99,5% -

- 2,27%
medigdo para o Trecho Serra.

Deverd manter Sistema de Circuito Fechado de Televisdo - CFTV com operacionalidade superior a 99,5% -
medigio para o Trecho Contorno.

2,21%
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QUADRO 3 - NIiVEL 4 — FUNCOES OPERACIONAIS — ITEM B. GERENCIA DE SEGURANCA E
SINALIZACAO - ABERTURA DO CSP

Geréncia de Seguranga e
Sinalizacdo

Apresentar programa de Redugdo de Acidentes (PRA), conforme determinagées e prazos estabelecidos no

o - . 12,50%
contrato. VALIDADE ANUAL - medigdo para o Sistema Rodovidrio.

Apresentar menos de 5% dos trechos verificados semestralmente com indice de retrorrefletancia na sinalizagio

- , 12,50%
horizontal com valores inferior a 120 mcd/l.m* VALIDADE SEMESTRAL - medigdo para o Sistema Rodoviaria. .

Apresentar menos de 2% das placas de sinalizagdovertical verificadas semestralmente com indice de
retrorrefletancia com valores inferior ao estabelecido em normas técnicas da ABNT VALIDADE SEMESTRAL - 22,50%

medicdo para o Sistema Radovidrio.

Realizar as agBes propostas no PRA conforme cronograma proposto pela Concessiondria CONFORME

~ . s 22,50%
CRONOGRAMA - medigdo para o Sistema Rodovidrio.

Atender as metas estabelecidas no PRA da Concessionaria VALIDADE ANUAL - medigio para o Sistema

- 2,50%
Rodovidrio.

itivos auxiliares e de

Manter cadastros, completos e atualizados mensalmente, de sinalizagdo, de disp
dispositivos de protegio continua. VALIDADE MENSAL - medicdo para o Sistema Rodoviario.

Avaliar semestralmente os indices de retrorrefletdncia da sinalizagio horizontal das rodovias nos termos
estabelecidos em contrato VALIDADE SEMESTRAL - medicdo para o Sistema Rodovi

12,50%

Avaliar semestralmente os indices de retrorrefletdncia da sinalizagio vertical das redovias estaduais e acessos,

5 12,50%
nos termos estabelecidos em contrato. VALIDADE SEMESTRAL - medigdo para o Sistema Rodovidrio. .
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QUADRO 4 - NIVEL 4 — FUNCOES CONSERVACAO - ITEM A. PAVIMENTO - ABERTURA DO CSP

% B Pavimento Flexivel e Rigido

Reparar emergencialmente panela ou buraco na faixa de rolamento, nos termos e prazos estabelecidos em
contrate - medigio para o Trecho Planalto.

Reparar emergencialmente panela ou buraco na faixa de rolamento, nos termos e prazos estabelecidos em
contratoe - medigio para o Trecho Serra.

Reparar emergencialmente panela ou buraco na faixa de rolamento, nos termos e prazos estabelecidos em
contrate - medigdo para o Trecho Contorno.

Reparar definitivamente com recorte, panela ou buraco na faixa de rolamento, nos termos & prazos estabelecidos
- medigdo para o Trecho Planalto.

ivamente com recorte, panela ou buraco na faixa de rolamento, nos termos e prazos estabelecidos
- medigdo para o Trecho Serra.

ivamente com recorte, panela ou buraco na faixa de rolamento, nos termos e prazos estabelecidos
- medi¢&o para o Trecho Contorno.

Reparar depressio em encontro de obra de arte devide & acomodagio de aterro, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato // e Reparar depressdo ou recalque de pequena extensio, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Planalto.

Reparar depressdo em encontro de obra de arte devide & acomodagdo de aterro, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato // e Reparar depressdo ou recalque de pequena extensio, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato - medig3o para o Trecho Serra.

Reparar depress3o em encontro de obra de arte devido & acomodagio de aterro, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato // e Reparar depressdo ou recalque de pequena extensio, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Contorne

Substituir pano de rolamento comprometido ou medianamente comprometido, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Planalto.

Subs pano de rolamento comprometide ou medianamente comprometido, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Serra.

Substituir panc de rolamento comprometido ou medianamente comprometido, nos termos e prazos
estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Contorno.

Devera selar trincas, nos termos e prazos estabelecidos em contrato // e Devera limpar e resselar juntas e trincas,
nos termos e prazos estabelecidos em contrata - medigdo para o Trecho Planalto.

Devera selar trincas, nos termos e prazos estabelecidos em contrato // e Devera limpar e resselar juntas e trincas,
nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Serra.

Devera selar trincas, nos termos e prazos estabelecidos em contrato // e Devera limpar e resselar juntas e trincas,
nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Contorno.

Devera corrigir degrau entre a pista e acostamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato // e Reparar
bordos e lajes quebrados, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medig3o para o Trecho Planalto.

Deverd corrigir degrau entre a pista e acostamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato // e Reparar
bordos e lajes quebrados, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Serra.

Deverd corrigir degrau entre a pista e acostamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato // e Reparar
bordos e lajes quebrados, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Contorno.
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QUADRO 5 - NIVEL 4 — FUNCOES CONSERVACAO - ITEM B. REVESTIMENTO VEGETAL -
ABERTURA DO CSP

5B Revestimento Vegetal

Executar a poda manual ou mecanizada de gramados, executar coroamento, remover massa resultante da poda e
executar refilamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Planalto.

Executar a poda manual ou mecanizada de gramados, executar coroamento, remover massa resultante da poda e
executar refilamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Serra.

Executar a poda manual ou mecanizada de gramados, executar coroamento, remover massa resultante da poda e
executar refilamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medig8o para o Trecho Contorno.

Executar capina, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Planalto.

Executar capina, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Serra.

Executar capina, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Contorno.

Devera conservar aceiros, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medic3o para o Trecho Planalto.

Devera conservar aceiros, nas termos e prazos estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Serra.

Deverd conservar aceiros, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho Contorno.

Executar despraguejamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigéo para o Trecho Planalto.

Executar despraguejamento, nos termas e prazos estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho Serra.

Executar despraguejamento, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigéo para o Trecho Contorno.

Executar corte e poda de arvores e arbustos, nos termos e prazos estabelecidos em contrate - medigio para o
Trecho Planalto.

Executar corte e poda de arvores e arbustos, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o
Trecho Serra.

Executar corte e poda de arvores e arbustos, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medicio para o
Trecho Contorno.

Recuperar o revestimento vegetal, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigio para o Trecho
Planalto.

Recuperar o revestimento vegetal, nos termos e prazos estabelecidos em contrato - medigdo para o Trecho
Serra.

Recuperar o revestimento vegetal, nos termos e prazos estabelecidos em contrate - medigdo para o Trecho
Contorno.
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QUADRO 6 - NiVEL 4 — FUNCOES CONSERVACAO - ITEM C. MEIO AMBIENTE - ABERTURA DO
CSP

{5 B Meio Ambiente

Recuperar drea de empréstimo ou bota-fora na faixa de dominio no prazo fixado na programagdo estabelecida
entre as partes - medigéo para o Trecho Planalto.

Recuperar drea de empréstimo ou bota-fora na faixa de dominio no prazo fixado na programagdo estabelecida
entre as partes - medigio para o Trecho Serra.

Recuperar drea de empréstimo ou bota-fora na faixa de dominio no prazo fixado na programacio estabelecida
entre as partes - medigdo para o Trecho Cantorna.

Devera implantar Sistema de Gestdo Ambiental; Sistema de Gestdo de Seguranga, Higiene e Saide Ocupacional;
Plano de Gestdo Ambiental de Obras e a Supervisio Ambiental de Obras, nos prazos estabelecidos em contrato -
medigdo para o Trecho Planalto.

Devera implantar Sistema de Gestio Ambiental; Sistema de Gestio de Seguranga, Higiene e Saide Ocupacional;
Plano de Gestde Ambiental de Obras e a Supervisdo Ambiental de Obras, nos prazos estabelecidos em contrato -
medigio para o Trecho Serra.

Deverd implantar Sistema de Gestdo Ambiental; Sistema de Gestio de Seguranga, Higiene e Salde Ocupacional;
Plano de Gestdo Ambiental de Obras e a Supervisio Ambiental de Obras, nos prazos estabelecidos em contrato -
medigdo para o Trecho Contorno.

Devera recuperar os passivos ambientais no prazo estabelecido em contrato - medigo para o Trecho Planalto. 11,90%

Deverd recuperar os passivos ambientais no prazo estabelecido em contrato - medigo para o Trecho Serra. 11,90%

Deverd recuperar os passivos ambientais no prazo estabelecido em contrato - mediggo para o Trecho Contorno.

Deverd destinar adequadamente residuos da construg8o civil - medig8o para o Trecho Planalto. 11,90%

Deverd destinar adequadamente residuos da construgdo civil - medigdo para o Trecho Serra. 11,90%

Deverd destinar adequadamente residuos da construgo civil - medig8o para o Trecho Contorno. 11,90%

Remover e dispor em local ambientalmente adequado lixo doméstico das instalagBes operacionais e de suporte,
nos termos e prazos estabelecidos em contrato- medig8o para o Trecho Planalto.

Remover e dispor em local ambientalmente adequado lixo doméstico das instalagBes operacionais e de suporte,
nos termos e prazos estabelecidos em contrate- medig8o para o Trecho Serra.

Remaver e dispor em local ambientalmente adequado lixo doméstico das instalagbes operacionais e de suporte,
nos termos e prazos estabelecidos em contrato- medigio para o Trecho Contorno.

Remover lixo e entulho da faixa de dominio, nos termos e prazos estabelecidos em contrato- medigio para o
Trecho Planalto.

Remover lixo e entulho da faixa de dominio, nos termos e prazos estabelecidos em contrato- medic8o para o
Trecho Sera.

Remover lixo e entulho da faixa de dominio, nos termos e prazos estabelecidos em contrate- medigdo para o
Trecho Contorno.
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4. INDICADORES DE DESEMPENHO MEDIDOS EM INTERREGNOS TEMPORAIS SUPERIORES A
1 MES

Para os casos em que o interregno das medi¢cdes de determinados Indicadores de Desempenho for
superior ao periodo de 1 (um) més, a nota atribuida ao Indicador de Desempenho sera replicada até a
medi¢cdo seguinte, sendo considerada para a definicdo do Coeficiente de Desempenho de Servicos
Prestados (CSP) para cada um dos meses subseqiientes até que seja feita a préxima medicao.

Para comprovar o cumprimento do Indicador de Desempenho (reparacdo do Indicador descumprido), e
para que a ARTESP considere o valor de nota “1” e para que o Parceiro Privado ndo fique sujeito aos
descontos equivalentes nas parcelas mensais subsequentes da Contraprestacado Ofertada, na hipotese
de descumprimento do Indicador de Desempenho medido em intervalos superiores a um més, e
atribuicdo de valor de nota “0”, o Parceiro Privado podera, as suas expensas, contratar uma
Fiscalizadora indicada pela ARTESP para proceder a nova medicdo para aferir o cumprimento do
Indicador de Desempenho anteriormente descumprido. Em caso de verificacdo, pela Fiscalizadora
indicada pela ARTESP, de efetiva reparagéo do Indicador de Desempenho, podera haver, apés analise
conclusiva pela Area Técnica da ARTESP, atribuicdo de valor de nota “1” para os periodos mensais
subsequentes até a préxima medicdo a ser efetuada.

5. CONSIDERACOES FINAIS E CALCULO DO CSP

A metodologia de célculo do Coeficiente de Desempenho de Servigos Prestados (CSP) corresponde na
afericdo mensal dos Indicadores de Desempenho descritos no Nivel 4, apresentados nos quadros 1, 2,
3, 4, 5 e 6, nos termos e padrfes estabelecidos no Edital, no Contrato da Concessdo Patrocinada e
respectivos Anexos.

O Coeficiente de Desempenho de Servigcos CSP é composto por:

I. 62,50% do Valor Total - Func¢des Operacionais — Nivel 1 (NFO):
a. Composto por 2 (dois) subitens do Nivel 2;
b. Composto por 4 (quatro) subitens do Nivel 3;

c. Composto por 33 (trinta e trés) indicadores de medicéo de servico operacional;

d. O calculo mensal para composi¢do do indice é feito de maneira direta. Nos casos em

que haja cumprimento do indicador o valor da nota é 1 (um), e no caso de
descumprimento o valor da nota é 0 (zero);

e. Caso a nota seja 0 (zero) a parcela que corresponde o indicador sera subtraida do
subitem do nivel 3;

II. 37,50% do Valor Total - FungBes Conservacao— Nivel 1(NFC):
a. Composto por 3 (dois) subitens do Nivel 2;

b. Composto por 3 (dois) subitens do Nivel 3;
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c. Composto por 54 (cinquenta e quatro) indicadores de medicéo de servigco conservacao;

d. O calculo mensal para composi¢do do indice é feito de maneira direta. Nos casos em
gue seja observado o cumprimento do indicador o valor da nota € 1 (um), e no caso de
descumprimento o valor da nota é 0 (zero);

e. Caso a nota seja 0 (zero) a parcela que corresponde o indicador sera subtraida do
subitem do nivel 3;

lll. CSPgistema= 62,50% (NFO) + 37,50% (NFC):
a. O coeficiente de desempenho de servigo (CSP) sera medido mensalmente, e sera base
para deflator da contraprestacdo pecuniaria;

b. O calculo mensal para composi¢cédo do indice é feito de maneira direta. Nos casos em
que haja cumprimento do indicador o valor da nota é 1 (um), e no caso de
descumprimento o valor da nota é 0 (zero);

c. Caso a nota seja 0 (zero) a parcela que corresponde o indicador sera subtraida do
subitem do nivel 3;

d. Conforme descrito no item 2 deste anexo, nos casos em que o Parceiro Privado
apresente recorréncia de descumprimento em 3 (trés) periodos consecutivos de medicao
de qualquer mesmo indicador da composicdo no NIVEL 4, havera a aplicagdo de multa
especificada no Anexo 11 - DAS PENALIDADES deste Edital;

e. Também existira penalidade especifica, conforme Anexo 11 - DAS PENALIDADES deste
Edital, nos casos de recorréncia em que o Parceiro Privado tenha medi¢céo do resultado
Coeficiente de Desempenho de Servicos Prestados (CSP<= 50%) igual ou inferior a 50%
(cinquenta por cento);

Desta maneira, a partir do primeiro més subsequente a conclusédo das obras de Ampliacao Principal,
este Coeficiente de Desempenho de Servicos Prestados CSP mensal incidira diretamente sobre 20%
(vinte) da parcela mensal da Contraprestacédo Ofertada.

Esta estrutura é ratificada com os termos do Item 1 e Item 2 deste anexo, e:

. CSPsistema= 62,50% (NFO) + 37,50% (NFC):
o NFO = para esta nota sdo medidos 33 indicadores de desempenho conforme dos
termos e padrdes estabelecidos no edital de licitagcdo e seus anexos;
0 NFC = para esta nota sdo medidos 54 indicadores de desempenho conforme dos
termos e padrdes estabelecidos no edital de licitagcdo e seus anexos;

ll.  CPA= CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA MENSAL x (80,00% + 20,00% X CSPgistema):
o CPA, = parcela da contraprestacdo pecuniaria vinculada ao desempenho;
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O pagamento mensal da Contraprestacao Devida, conforme os termos deste Anexo, devera observar os
procedimentos estabelecidos no Contrato da Concessdo Patrocinada, se submetendo ao regramento
contratualmente estabelecido e aos demais mecanismos considerados para apuragdo do valor da
Contraprestacéo Devida.
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