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PRODUTO FINAL II
DIAGNOSTICO MERCADOLOGICO E ESTUDO DE DEMANDA

a) Descri¢ao do publico alvo e do mercado potencial, com descri¢ao do perfil do
apostador, identificando suas caracteristicas gerais, interesses, comportamentos e
motivagoes

Analise do Mercado Consumidor

Para atendimento desse item, o Consércio AN&U — GBSA utilizou material
disponibilizado no ambito dos estudos para implementacao da Loteria Instantanea
Exclusiva - LOTEX, coordenado pela Secretaria de Avaliacdo, Planejamento, Energia e
Loteria - SECAP, vinculada ao Ministério da Economia e que foi conduzido pelo Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social = BNDES nos anos de 2016-2017.

Com o objetivo de entender e identificar oportunidades do mercado de loteria
instantdnea no Brasil foi conduzida uma pesquisa primaria (PESQUISA)! entre 13 e 31 de
marco de 2017, pelo Consércio EY / Moyses & Pires / Zancan.

Conforme informou o consércio, tal questionario foi enviado a 2.500 pessoas, na
proporcdo de género e faixa etdria da piramide populacional do Brasil (IBGE 2015).
Devido ao tempo de retorno da pesquisa preenchida, o consércio processou as respostas
dos primeiros 1.000 questionarios, as quais ndo necessariamente respeitam as
proporc¢des das 2.500 enviadas.

Ainda, segundo o consércio, a PESQUISA, apesar de bastante relevante para
entendimento do perfil do potencial consumidor, apresentou resultados que descolaram
das informacgdes obtidas sobre as operacdes internacionais e loterias estaduais no Brasil.
Por esse motivo, a PESQUISA foi utilizada naquele Plano de Negdcios como um guia,
porém nao foi inferida nenhuma premissa operacional de projecdes financeiras
puramente com base na mesma.

Como podera ser observado, a referida pesquisa, apesar de ter como foco a loteria
instantanea, privilegiou parte de suas perguntas direcionadas ao entendimento do

1 LOTEX — BNDES 2017 - Consércio EY / MOYSES & PIRES / ZANCAN
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comportamento e consumo das pessoas para loteria e jogos em geral no Brasil, o que
permite uma avaliagao do mercado consumidor do Estado de S3o Paulo a partir de sua
estratificacdo para aquela regiao.

A descricao completa da pesquisa esta contida no ANEXO | — Questiondrio da
Pesquisa de Perfil De Consumo deste relatdrio.

A seguir, transcrevemos os principais resultados extraidos da referida pesquisa
pelo EY / Moyses & Pires / Zancan:

e Do total da amostra dos primeiros 1.000 respondentes, 81%
dos participantes declararam ser apostadores.

e O perfil demogrdfico desses se caracteriza pela alta
representatividade das regidées sudeste e sul do pais, 52% e 19%
respectivamente; ademais, existe uma predomindncia do género
masculino, ou seja, mais de 60% dos respondentes da amostra séo
homens apostadores.

e A renda mensal de 60% dos apostadores de loteria, em geral,
é de até cinco saldrios minimos (aproximadamente RS 4.685,00),
valor que corresponde também a renda média que possuem os
apostadores de loteria instantdnea.

e Ainda, observa-se que o0s apostadores de loteria estdo
concentrados nas classes sociais C, D e E conforme a definicGo do
IBGE.

e  Os ndo apostadores (19% da amostra) indicaram como razoes
principais para ndo jogar: “pouca probabilidade de ganhar”,
“desconfiangca”, “é um jogo viciante”, “fila nas lotéricas”, entre
outros.

e A populagéo brasileira pode ser dividida em trés grupos de
jogadores, sequndo a frequéncia de jogos. Os jogos semanais sGo 0s
favoritos da populagdo (49% da amostra).

e Os jogos de progndsticos numéricos como Mega-Sena,
Timemania e Quina assim como a loteria instantdnea (Raspadinhas)
sdo os preferidos entre os apostadores, mais de 50% dos
apostadores preferem esses tipos de jogos.

e O gasto mensal em jogos de loteria de mais de 60% dos
apostadores é de RS10 a RS50. A renda mensal da maioria dos
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apostadores de loterias em geral (60%) é de até cinco saldrios
minimos ou RS 4.685.

e Tanto para apostadores como para ndo apostadores, os canais
de distribuicdo preferidos para loteria instantdnea sdo os principais
varejos como: bancas de jornal e quiosques, vending machines,
padarias e restaurantes e supermercados.

A PESQUISA foi estruturada em 23 perguntas? de op¢do multipla e/ou abertas,
classificadas entre os seguintes aspectos:

e  Perfil do consumidor: caracteristicas demogrdficas dos
apostadores e dos ndo apostadores, tais como: idade, género e
renda mensal;

e  Habito dos jogadores: frequéncia de jogo, preferéncia do tipo
de jogo, sensibilidade ao preco, despesa mensal em loteria e loteria

instantdnea, preferéncia de canais, interesse em jogos de loteria em
canais digitais e preferéncia de prémios;

e  Oportunidades: preco que o ndo apostador estd disposto a
pagar, frequéncia de visita do apostador e do ndo apostador a
comércios/varejos, caracteristicas e interesse em compras on-line
(e-commerce).
A seguir, apresentamos um detalhamento dos principais resultados obtidos por
meio da pesquisa com analise para o Estado de Sao Paulo.

Perfil do consumidor

As perguntas relacionadas com o perfil do consumidor permitiram identificar as
principais caracteristicas, interesses, comportamentos e motivacdes do publico alvo. A
PESQUISA foi dividida em consumidores atuais que apostam em jogos de loteria e
consumidores que declararam ter interesse em jogos de loteria.

Do total da amostra dos primeiros 1.000 respondentes, 81% dos participantes
declararam ser apostadores.

2 O questiondrio completo estd no Anexo | desse documento
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O perfil demografico desses se caracteriza pela alta representatividade das regides

sudeste e sul do pais, 52% e 19% respectivamente; ademais, existe uma predominancia
do género masculino, ou seja, mais de 60% dos respondentes da amostra sao homens
apostadores.

Dentre esses 1.000 questiondrios, 311 eram oriundos de pesquisa com
apostadores do Estado de Sao Paulo, representando assim mais de 30% das respostas
planilhadas.

Distribuigdo por Estado

Amazonas 11 |Maranhdo 5 [Mato Grosso 8 3o Paulo 311 J|Parana 70
Roraima 0 [Piaui 8 |[MS 14 |Rio de Janeiro 135 (RioGrandedoS 85
Amapa 3 |Ceard 33 |Distrito Federal 31 |Espirito Santo 6 |Santa Catarina 39
Para 9 |RN 15 |Goias 29 [Minas Gerais 63
Tocantins 4 [Pernambuco 33
Ronddnia 4 |Paraiba 14
Acre 0 |Sergipe 6

Alagoas 5

Bahia 59
Norte 31 ([Nordeste 178 |Centro-Oeste 82 [Sudeste 515 |Sul 194
Total Brasil 1000

Habitos dos jogadores

A populacdo brasileira pode ser dividida em 3 grupos de jogadores, segundo a
frequéncia de jogos. Os jogos semanais sao os favoritos da populacao (49% da amostra).

Os jogos de progndsticos numéricos como Mega-Sena, Timemania e Quina assim
como a loteria instantanea sao os preferidos entre os apostadores, mais de 50% dos
apostadores preferem esses tipos de jogos.
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Grdfico 43: Distribuigdo dos jogos de loterias por tipo e gasto médio mensal dos entrevistados

Dentre os jogos de aposta listados a seguir, Quanto vocé costuma gastar em jogos de Loterias em
quais dos jogos vocé costuma jogar? geral, por més?

809 809
100%1 100%
Bo-
754
60-
De
Loteria instantanea 9 R$ 10,01-RS$ 20,00
40- (‘raspadinha®) 18% 25%
25
204 Prognésticos
numéricos;
36%
o_— e

0-

Total de apostadores Gasto mensal com jogos

Fonte: Pesquisa Parthenon-EY.

O gasto mensal em jogos de loteria de mais de 60% dos apostadores era de R$10
a R$50, conforme apresentado no grafico 43. A renda mensal da maioria dos apostadores
de loterias em geral (60%) é de até 5 salarios minimos ou RS 4.685.

Tanto para apostadores como para nao apostadores, os canais de distribuicao
preferidos para loteria sdo os principais varejos como: bancas de jornal e quiosques,
vending machines, padarias e restaurantes, farmacias e supermercados.

A seguir esta demonstrado os tipos de jogos de loteria para o Estado de S3ao Paulo:

Sao Paulo
utros 1%
100%+ I-O
Loteria instantanea;
19%
80+ : .
Prognoéstico especifico;
9%
60_
404
20- Jogos de apostas ndo
regulados; 10%
Jogos de aposta
internacional; 14%
0

Total de apostadores
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Oportunidades

Na pesquisa, foram identificados potenciais canais para venda de loteria
instantanea, valendo também para as demais modalidades, os quais podem ser
priorizados nos planos de expansao da rede de PdVs. Por um lado, canais tradicionais de
varejo com alta frequéncia de visita e alto trafego de pessoas, tais como: supermercados,
padarias e restaurantes, que sao visitadas mais de 7 vezes no més.

Grdfico 46: Frequéncia de visita aos principais varejos

Com qual frequéncia vocé costuma ir aos varejos listados a

seguir, N0 més?

Frequéncia 1.000
M 1oumais M 7-10vezes M 4-6vezes [l Menosde 3

de pessoas
Fonte: Pesquisa Parthenon-EY.

Por outro lado, do total da amostra, 48% disseram preferir utilizar uma plataforma
digital a ir em um ponto de venda fisico.
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Grdfico 47: Andlise da preferéncia por uso do canal fisico ou digital

Voceé prefenina utilizar uma plataforma digital

(intemet ou aplicativo de celular) ou ir a um
ponto de venda fisico?

1.000

100%

804

60+

40

Digital (intemet ou
201 App) 48%

0-
Total da amostra

Fonte: Pesquisa Parthenon-EY.

A preferéncia por uma plataforma digital por 48% da amostra e a utilizagao do
canal digital para compras por 90% ressaltam a relevancia de investimentos em websites
e aplicativos para dispositivos méveis (smartphones e tablets).

Grdfico 48: Habitos de Compras on-line

Q: Vocérealiza compras online?

1.000
100% 1 =
801
604
Sim 90%
404
201
0

Total da amostra

Fonte: Pesquisa Parthenon-EY
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b) Analise de cenarios, considerando os ambientes macroeconémico, politico e
institucional;

Fatores Que Influenciam Na Atratividade Do Negécio

Quando analisadas as experiéncias globais de concessdao das atividades de
exploracdo de loteria e jogos, sao identificados alguns parametros e condi¢des que, junto
de outros fatores, influenciam a percepcao de valor do negdcio por parte dos investidores
e, portanto, tem impacto direto no éxito da concessao e maximizacdao do valor da
transacao.

Nesse contexto, quatro grandes temas sao considerados importantes e merecem
uma analise mais aprofundada: Mercado, Modelo Regulatdrio, Competicao e Ambiente
Macroecondmico

Mercado

O mercado de loterias do estado de Sao Paulo apresenta um grande potencial de
exploracdo. O tamanho da populacao, que chega a ser maior ou muito proximo a alguns
paises, aliado a existéncia de uma cultura de aposta do brasileiro, demonstrada pela
expressividade de jogos ilegais (sendo o jogo do bicho o principal, por exemplo), sdo
motivadores que sustentam esse grande potencial do mercado no estado.

Além disso, considerando que o mercado de loterias brasileiro é relativamente
subdesenvolvido, verifica-se um potencial significativo para o crescimento da demanda
por jogos, sobretudo no que diz respeito a loteria instantanea e as apostas esportivas,
gue nao sao exploradas de forma legalizadas. Ressalte-se, ainda, que, apesar do payout
pouco atrativo, as loterias atualmente administradas pela Caixa Econdmica Federal sdo
bastante populares por todo o pais.

Em linhas gerais, podemos garantir que o mercado potencial do negdécio depende
muito de como se dard o processo de concessao e de como o governo do Estado ira lidar
com os jogos atualmente ilegais em seu ambito territorial.

Verifica-se, ainda, mundialmente, que o negdcio se torna mais atrativo para
potenciais investidores se o mercado for monopolistico. A estrutura de monopdlio é
verificada na maioria das loterias desestatizadas no mundo, uma vez que a existéncia de
mais de um operador do setor nao implica em maior o gasto per capita de loterias,

10
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fazendo com que uma eventual competicao traga efeitos negativos nesse sentido,

impossibilitando ganhos de eficiéncia operacional.

Modelos de Negdcios

Quanto ao modelo de negdcios a ser adotado, tem-se claramente que a concessao
€ 0 mais adequado, uma vez que permite ao operador maior controle sobre as variaveis
de maior impacto no negdcio, fazendo-o operacionalmente mais eficiente por meio da
reducdo de custos operacionais e capaz de maximizar o desenvolvimento do mercado
potencial.

Considera-se ainda que a concessao plena resultaria em maior engajamento do
poder executivo na manutencao e na regulamentacao da operacdo, de forma estavel e
clara. Isso traz beneficios tanto para o operador, que pode implementar a visao pro-lucro
do setor privado, maximizando receitas, como também para o Estado, que auferird
maiores contribuicdes sem envolvimento direto na operacdo, encarregando-se apenas
de fiscalizar que toda a atividade seja exercida conforme as leis vigentes.

Tendo em vista a experiéncia recente no Brasil com a criacdo das agéncias
reguladoras (petrdleo, de energia e de telecomunica¢cdes), um modelo regulatério
adequado seria a criacdo de um orgao com autonomia administrativa e financeira
(autarquia no sentido do Decreto-Lei 200/67) para atuar efetivamente como explorador
dos servicos publicos de loterias, agente concedente e/ou regulador, além dos atributos
de editar norma e agir com poder de policia, sem se confundir com a figura do Poder
Concedente, que continua a ser do Estado de Sao Paulo.

Competicao

Na hipotese da legalizacao de jogos hoje ilegais, como bingo e jogo do bicho,
acredita-se que o impacto na operacao da loteria de Sao Paulo dependera fortemente
dos modelos de negdcios a serem adotados em eventual operacao desses jogos. Haver3,
naturalmente, uma maior oferta de jogos para os potenciais consumidores, o que
estimulard a competicao e tornard necessario que o operador das loterias tradicionais e
os operadores das loterias de apostas esportivas promovam um maior investimento em
propaganda e promog¢ao, bem como em novos PdVs e no desenvolvimento de novos
jogos/produtos. A fim de minimizar a probabilidade de canibalizacdo do mercado
potencial da loteria.

11
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Ademais, ha de se considerar, ainda, a possibilidades de municipios requerem a

exploragao de loterias em suas jurisdigdes, uma vez que essa questdo ndao pareceu
totalmente equacionada pela decisdao do STF nas ADPF’s 492 e 493. Na verdade, aquela
decisdao dd aos municipios a permissao para criarem suas loterias também.

Assim, na analise desse projeto e oportunidade, é provavel que os interessados
considerem em suas projecoes a legalizacdo desses jogos durante a vigéncia do contrato
de concessao, bem como a competicdo com outros eventuais jogos e loterias ilegais
mapeados.

Ambiente Macroeconémico

O impacto das flutuagdes econdmicas no negdcio de loteria ndo é uma questao
simples. Existem posicionamentos que consideram a industria lotérica como a mais
resiliente a periodos de recessao, outros apontam que o setor é altamente sensivel a
flutuacdes econbmicas, uma vez que produtos de loteria ndo sao bens essenciais. Tem-
se avaliacOes, por sua vez, que o negocio seja resiliente no curto prazo, porém, estaria
sujeito a acompanhar o panorama macroeconémico no longo prazo.

E certo que, para investidores em geral, nacional ou internacional, flutuacdes
econdmicas criam maior incerteza para o negdcio, o que poderia ser mitigado pelo
pagamento diluido da outorga. Ademais, mais relevantes que impactos causados pelo
ambiente macroeconomico, seriam os impactos decorrentes da perda de credibilidade
do consumidor na integridade do produto e de mudancas no marco regulatério que
imponha mais restricdes aos produtos.

c) Analise de produtos e servigos concorrentes ou substitutos;

Segundo define Michael Porter® considera-se produtos substitutos - “o produto
que oferece beneficios iguais ou similares aos produtos oferecidos pela sua empresa” - e
dos principais fatores que caracterizam o produto substituto, podemos mencionar como
elementos relevantes para substituicdo o custo baixo para trocar de um produto para
outro e uma escala de precos similares e atrativa para o cliente. Consideram-se como

3 Livro: Competitive Strategy — Editora: Harvard Business, 1998

12
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substitutos todos os jogos de aposta nos quais o apostador investe uma quantia de

dinheiro com possibilidade de ganho superior ao investido.

Sendo assim, detalhamos, a seguir, exemplos dos principais concorrentes e
substitutos de eventuais produtos a serem comercializados pela loteria de Sao Paulo:

e Jogos regulamentados: Produtos da CAIXA (Mega-Sena, Quina, Lotofacil,
Timemania, Lotomania, Dupla Sena, Dia de Sorte, Super Sete, Loteca, Loteria Federal),
Rio de Prémios, Produtos da Loteria de Minas — LEMG (bilhetes) e pdquer?;

e Jogos nao regulamentados: sao jogos populares no Brasil apesar de ndao contar
com uma regulamentacado do Estado. Entre os principais podemos mencionar:

- Jogo do bicho: O jogo do bicho teve sua origem no final do periodo imperial e
permanece até hoje. O jogo é composto por numero e animais (bichos) e cada niumero
corresponde a um bicho e a quatro dezenas, de 01 a 00, e também se relaciona a algumas
centenas de milhares. As apostas do jogo do bicho sdo realizadas de acordo com as
combinacdes entre os animais, seus numeros e as dezenas que estao relacionadas entre
eles. O jogo é organizado seguindo uma hierarquia, que parte do “banqueiro”, o qual
banca o jogo integralmente, e é quem paga a banca. Os sorteios sdo realizados
diariamente, no Rio de Janeiro, e os resultados divulgados para todo o pais; os prémios
variam desde 18 vezes o valor apostado até trés mil vezes o valor da aposta.

- Bingo: esses tipos de jogos podem ser encontrados em lugares nao
regulamentados.

Os produtos concorrentes/substitutos foram considerados nas projecdes deste
Plano de Negdcios, de forma a impactar a arrecadacao estimada para a loteria de Sao
Paulo. Os impactos deste fator sdo descritos na secao — Mercado Potencial de Loteria em
Sao Paulo, especificamente no ponto “(e) Fator de concorréncia”, onde sao descritos os
impactos das loterias existentes.

4 Poquer ndo figura na hipotese descrita do tipo penal do Art. 50 da lei 3.688/41, por ndo depender exclusivamente de
sorte, assim sendo, ndo constitui jogo de azar. Portanto, conclui-se pela legalidade dos jogos de péquer.

13
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Exemplos de jogos nao regulamentados
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d) Possibilidades de mercado relativas as caracteristicas das diferentes regides do
Estado de Sao Paulo;

Conforme apurado na pesquisa realizada com os apostadores e detalhada
anteriormente, o sucesso da exploracdao de loterias no estado deve levar em
consideracao a capilaridade dos pontos de venda.

Parte das vendas sera on line, mas a parte mais expressiva serd operacionalizada
através de pontos de venda. Nesse sentido a implantacdao de uma rede fisica que abranja
de forma adequada cada regiao do territério e propicie a comodidade e facilidade ao
apostador é fundamental.

A tabela abaixo mostra que havera uma evolug¢do na colocacao em operacao dos
pontos de venda, durante todo o periodo de Concessao. No inicio do primeiro ano
deverao estar disponiveis 1.450 pontos, em todas as Regides Administrativas. Ao final do
quarto ano tal nimero devera atingir 16.150 e, entdo, estabilizar.

Regiao Administrativa P.opulagao Total de PdV
Estimada 2021

ARACATUBA 817.342 299
BARRETOS 442.760 162
BAURU 1.137.041 417
CAMPINAS 6.967.119 2.553
CENTRAL 814.566 298
FRANCA 792.113 290
ITAPEVA 457.713 168
MARILIA 1.012.175 371
PRESIDENTE PRUDENTE 873.480 320
REGISTRO 278.006 102
RIBEIRAO PRETO 1.263.720 463
SANTOS 1.204.039 441
SAO JOSE DO RIO PRETO 1.565.254 573
SAO JOSE DOS CAMPOS 2.514.276 921
SAO PAULO 21.272.403 7.795
SOROCABA 2.667.652 977
Total Geral 44.079.659 16.150
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e) Analise de modelos de e-commerce de produtos lotéricos existentes e seu

reflexo na performance financeira da operagao;

As vendas de loterias em canais eletronicos seguem uma tendéncia mundial e
estao relacionadas as inovacOes tecnoldgicas e as preferéncias cada vez maiores das
pessoas em transacionar de qualquer lugar e a qualquer hora, de forma facil, agil e
segura.

Conforme informacdes da World Lottery Association — WLA> de 136 loterias
membros consultadas em 2019, mais da metade, cerca de 55,9% considerando a média
para os cinco continentes, oferecem e operam vendas de suas loterias de forma digital.

Percentage of WLA Lottery Members

with FY 2019 digital sales, by region and globally
%
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Figure 5. Pravalence of the digital sales charnsl by regicn and globally (136 WLA membsr lottenies reporting).

5 The WLA Global Lottery Data Compendium 2020
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Quando se parte para a analise do total de vendas de loterias de forma eletronica

em relagao as vendas fisicas, esse percentual ficou em 12,9% naquele ano.

Proportion of FY 2019 sales
over digital channels, by region and globally
%
- 188
18
* 15.0
13.7
1 129
12
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2 1.2
0 Africa Asla/ Europa/ Latin America North America/ Global
Tha Pacific Tha Middle East The Caribbean (all WLA)

Figure 6. Proportion of total salkes volume transacted digitally, by region and globally (136 WLA member lctteries reporting).

Essa variacdo se dd basicamente porque as maiores arrecadacdes estao
concentradas nas loterias tradicionais de bilhetes (principalmente a loteria instantanea)
e nas loterias de progndsticos numéricos, cuja preferéncia popular ainda é de compra
fisica.

Entretanto, considerando as inovacdes e mudancas nos perfis de consumo do
publico, principalmente jovem, é de se esperar um crescimento maior da arrecadacao,
principalmente nas apostas esportivas, o que obviamente induz a necessidade de operar
de forma completa pelo Estado nesse canal.

Quanto aos modelos de comercializacdo, as boas praticas recomendam o
e-commerce por todas as plataformas possiveis, que poderdao ser acessadas pelos
usuarios por meio de smartphones, tablets ou website.
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f) Mapeamento das delegagdes a iniciativa privada em opera¢gao em outros
estados, com indica¢ao de seu modelo juridico, assim como iniciativas em andamento
quando da elaboracao dos Produtos;

Atualmente, estdao em operac¢ao no Brasil quatro Loterias Estaduais: Loteria do
Estado do Rio de Janeiro - LOTERJ, a Loteria do Estado de Minas Gerais — LEMG, a Loteria
do Estado da Paraiba - LOTEP e a Loteria do Estado do Ceard — LOTECE.

Loteria do Estado do Rio de Janeiro — LOTERJ®

A LOTERJ é uma autarquia do Estado do Rio de Janeiro vinculada a Casa Civil, sendo
uma fusdo do antigo servico autonomo LOTERJ que funcionava em Niterdi e da LOTEG
(Loteria do Estado da Guanabara), responsdvel pela administracao, gerenciamento e
fiscalizacdo de loterias e jogos em todos os municipios do Estado.

A LOTERJ opera duas modalidades lotéricas - instantanea e convencional de
multiplas chances, denominadas Raspa Rio e Rio de Prémios, respectivamente e sao
operados por empresas privadas contratadas por processo licitatério.

Seus produtos sao distribuidos em cerca de 3.500 pontos de venda nos 92
municipios do Estado, tendo como principais pontos: bancas de jornal, bares e
lanchonetes, lojas de conveniéncia e vendedores ambulantes.

A LOTERJ, no momento, tem Edital de Licitacao aberto para implantacao de novas
modalidades, mas o certame estd suspenso até avaliacao e decisao do Tribunal de Contas
do Estado — TCE.

|
APOS RASPAR, 3 VALORES|
IGURIS NR MESMA CHANCE|

Carioca

6 Website .loterj.rj.gov.br
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Loteria do Estado de Minas Gerais — LEMG’

A LEMG foi criada em 1939, pelo Decreto-Lei n.2 165, de 10 de janeiro de 1939,
ratificado pelo Decreto Federal n.2 3.850, de 22 de margo de 1939 e é uma autarquia do
Estado de Minas Gerais vinculada a Secretaria de Estado da Fazenda de Minas Gerais
(SEF/MG).

Atualmente a LEMG oferta a seus apostadores a loteria instantanea - Raspa Minas,
e seis produtos de progndsticos, numéricos e esportivos, que operam em sistema online
real time do operador privado Intralot Brasil, sob regime de concessao.
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7 Website loteriademinas.com.br

19



AAAAAAAAA

Segundo o website da empresa, atualmente existem mais de 2.500 pontos de
venda no Estado, entre bancas de jornal, bares e lanchonetes e lojas de conveniéncia.

No momento a LEMG estd com Edital de Procedimento de Manifestacao de
Interesse (PMI) aberto, visando a obtencao de estudos de viabilidade, levantamentos,
investigacdes, dados, informacdes técnicas, projetos ou pareceres para estruturacao de
modelo de concessao para fins de execucdo do servico publico de exploracao da Loteria
Convencional (Passiva) e da Loteria de Numeros, Sorteio Individual e Imediato (Loteria
Instantanea), ambas em meio fisico.

Loteria do Estado da Paraiba - LOTEP?

A LOTEP é uma autarquia Estadual vinculada a Secretaria de Turismo e
Desenvolvimento Econdmico, criada pelo entdao Governador José Américo de Almeida,
através de Lei n0 1.192, de 02 de abril de 1955, e participa da administracao indireta
desde entdo.

Desde a sua criacao, vém desenvolvendo as atividades de autorizar e fiscalizar a
exploracdo de jogos e atividades lotéricas bem como decidir sobre sua regularidade,
homologacao de resultados, cumprimento da legalidade e das respectivas prestacdes de
contas em todo o Estado da Paraiba.

A LOTEP administra atualmente somente a modalidade de loteria passiva com o
produto “Sorte Sua”, cujo emissao dos bilhetes se dd por meio de fornecedor contratado
e a distribuicdo aos pontos de venda ocorre na sede da instituicao em Jodo Pessoa.

A Loteria Estadual do Ceard — LOTECE®

A LOTECE foi criada pela Lei Estadual n.2 52, de 07 de novembro de 1947, sendo
ratificada pelo Decreto Federal n.2 25.118, de 22 de junho de 1948;

8 Website lotep.pb.gov.br

9 Website lotoce.com.br
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A Loteria do Ceara disponibiliza a seus apostadores no momento quatro loterias:
Loteria dos Sonhos - tradicional de bilhetes

Totolec Show - cartelas/bilhete identificado por uma combina¢do de quinze

numeros

Totolec Interior - idem ao Totolec Show, mas com venda e premiag¢ao voltada ao
interior do estado

Extracao Moto — apostas em milhar e sorteio de bem mavel

Demais Estados
Considerando a decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal, no ano de 2020,

no julgamento das ADPFs 492 e 493, que entendeu como ndo recepcionados pela
Constituicdo Federal de 1988 os arts. 12 e 32, caput e § 12, do Decreto Lei 204/1967,
estando assim os Estados autorizados a exploracdao econdmica das modalidades lotéricas,
varios outros entes da Federacao retomaram acdes no ambito do executivo ou mesmo
do legislativo estadual para criar ou reativar suas loterias, visando arrecadacao de
recursos para aplicacdo em programas sociais e beneficentes.

Na tabela a seguir resumimos o estagio atual dessas acdes em cada estado:

Estado AcOes Modelo de exploragdo

Acre Proposta de Projeto de Lei 50/2021 que | Diretamente por orgdo
institui o servico publico de loterias, sob a | publico ou entidade
denominacdo de Loteria do Acre — LOTAC | publica competente;

(28/04/21)
Indiretamente por

empresa privada
constituida sob a forma
de pessoa juridica de
direito privado, na
condicdo de concessao
na condicdo de
concessao, permissao ou
organizacao credenciada.
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Amazonas Edital PE 840/2021 (11/08/21) do Governo do | Possivel outorga via
Estado para contratacdo de empresa para | concessao para a
realizar estudo para implantacdo da Loteria | iniciativa privada
Estadual do Amazonas. PE foi dado pelo
Governo como fracassado (01/09/21). Em
analise o lancamento de novo edital.
Consorcio Brasil | Edital de Chamamento publico para receber | A definir
Central (BrC) propostas para criacdo de um servico de
loteria que vai pertencer ao préprio BrC
Distrito Federal,
Goids, Maranhao,
Mato Grosso, Mato
Grosso do  Sul,
Rondbnia e
Tocantins
Distrito Federal PMI finalizado com a escolha dos estudos do | Concessao
Consércio MCE Intermediacdes e Negdcios e
Santa Casa Global Brasil Participagoes.
Aprovados o Relatério Audiéncia Publica
(13/09/21)
Espirito Santo Projeto de Lei 601/2020 aprovado (22/12/20) | A definir
gue autoriza o governo do Estado criar a
Loteria Capixaba. O estado podera explorar,
direta ou indiretamente, as mesmas
modalidades legalizadas pela Unido.
Goias Proposta de Projeto de Lei 741/2020 que | A definir
autoriza a recriacao da Loteria do Estado de
Goias — LEG, em tramitacdo na Assembléia
Estadual (03/11/20)
Maranhdo Edital de credenciamento aberto (01/10/21) | Credenciamento para

para empresas juridicas privadas interessadas
na explora¢do no prazo de 60 dias.

mais de um operador,
sem limite regional ou de

modalidade a ser
explorada
Mato Grosso do Sul | Projeto de Lei 211/2020 aprovado em | Opera¢do direta ou

01/09/2021 para recriar a Loteria Estadual de
Mato Grosso do Sul — LOTESUL

delegacdo para terceiros

Parand

Grupo de Trabalho Intersetorial do Governo
Estadual para apresentar proposta de recriar
a Loteria Estadual, LOTEPAR,;

A definir
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Proposta de Projeto de Lei 544/2021, em
tramitacdo na  Assembleia  Legislativa
(06/10/21)

Pernambuco PMI para estudos técnicos para estruturacao | A definir
e implantacdo de loterias e jogos estaduais

Rio Grande do Sul Proposta de Projeto de Lei 46/2021, em | A definir
tramitagdo na Assembleia Legislativa para
recriar a LOSARS (09/03/21)

Santa Catarina Proposta de Projeto de Lei, em tramitagao na | A definir
Assembleia Legislativa, para recriar a loteria
estadual do Estado (28/09/21)

Tocantins Intengao de PMI para desenvolver estudos | A definir
com o objetivo de subsidiar a criagdo de sua
propria loteria

g) Mapeamento de modelos de exploragao lotérica, com descricao de melhores
praticas

Internacionalmente sao aplicadas diferentes leis e regulamentacdes para
determinar os modelos e as condicdes para exploracdao de loteria, a partir das
especificidades e necessidades locais.

Considerando as experiéncias internacionais mais relevantes podem ser
identificados dois modelos de organizacao institucional para a exploracdo da loteria pelo
Estado de Sao Paulo, segundo a estrutura e natureza da organizacao responsavel pela
operagao:

e Concessao publica
e Administracdo publica

Os detalhes desses dois modelos citados acima estao descritos no caderno do
Produto | — Analise Juridico Regulatéria.

Destacamos os seguintes mercados, que devido as suas caracteristicas e potencial
se assemelham ao Estado de Sao Paulo:
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e Portugal

A Lotaria Nacional Portuguesa encontra-se sob a alcada da organizacao catdlica
Santa Casa da Misericordia de Lisboa — SCML, uma organizagao religiosa e sem fins
lucrativos, que detém os direitos de manutencao e exploracao do sistema de loterias de
bilhetes, progndsticos e instantanea em todo o territério portugués.

A tutela da SCML é exercida pela Administracdao Publica que coordena a area de
Seguranca Social e pelo Ministério de Financas, sendo que a gestao da se da por meio do
Departamento naquela instituicao.

O Departamento de Jogos tem orcamento e contas proprios, o que lhe da
autonomia na execucao das atividades relacionadas a operacdo das loterias estando sob
sua responsabilidade toda a cadeia operacional do produto (criacdo, operacao, vendas,
gestdo).

A operacao se dd mediante a contratacado de servicos de terceiros especializados,
por processo de licitacao.

As vendas sao realizadas em pontos de venda fisicos, com grande capilaridade —
cerca de 5 mil, com lojas especificas ou em parcerias com cafés, papelarias, livrarias e
tabacarias, que representam cerca de 95% do total da arrecadagdao, com o restante
negociado em canais eletrénicos.

Em 2018, a arrecadacao se dividiu da seguinte forma:

Arrecadacgao por tipo de loteria

2,90% 0,50%
/

47,40%
49,20%
m Sorteio Tradicional = Jogos Instantaneos
= Jogos Esportivos - fixos Jogos Esportivos - Varidveis

Fonte: compéndio WLA
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Em relacdo a loterias de apostas esportiva (Sport Betting), Portugal atual com o
credenciamento de operadores, sendo que no momento existem 15 empresas
autorizadas a oferecer o produto aos apostadores *°.

lotaria
popular \ €3
ZODIACO ) 3
BALANCA ; i
£75.000 "\
“Prémio na 1130 sortead. c =
18 outubro 2021 @l lotaria 21 outubro 2021 S
422 0rd. Quinto d classica 42.? Esp. Fragio

NSRSl ESPECIMEN DESAHAREAEE  ESPECIMEN

PROXIMO SORTEI0 084/2021
a totoloto QUARTA-FEIRA DIA 20/10/2021, EM JOGO ATE AS 19H00
VALOR TOTAL DA APOSTA: €0,00

¢ Reino Unido

No Reino Unido a operac¢ao da loteria nacional que abrange a loteria tradicional e
tipo draw-based (loteria instantanea e de progndsticos, respectivamente) sdo de
responsabilidade do grupo Camelot, por meio da Camelot UK National Lotteries Limited,
subsidiaria operacional da UK National Lottery, que possui concessao para exploragcao até
ano de 2023.

As empresas do Grupo Camelot sao propriedade da holding Premier Lotteries
Investments UK Limited. O grupo também opera a Loteria de lllinois no estado de lllinois
nos Estados Unidos desde 2018.

O canal mais representativo de vendas de loteria (tanto de draw-based como de
loteria instantanea — bilhetes e jogos interativos) é o varejo, que representa
aproximadamente 80% das vendas.

10 website srij.turismodeportugal.pt
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Entre os principais canais de varejo para a loteria instantanea da National Lotteries

podemos mencionar: supermercados, aproximadamente 10.000 vending machines de
bilhetes de loteria instantanea localizadas em lojas de varejistas selecionados, bancas de
jornal, lojas de conveniéncia e postos de combustivel.

O canal digital representa 20% das vendas: jogos interativos draw-based e de
loteria instantanea que podem ser acessados pelos usudrios por meio de smartphones,
tablets ou no website de iLottery desenvolvido pela Camelot.

Atualmente, a empresa é a lider em jogos instantaneos online na Europa.

No Reino Unido, a exploracdao de apostas esportivas se da no regime concorrencial,
com credenciamento/autorizacdo pelo Estado para diversos operadores, satisfeita as
devidas qualificacOes legais.

‘ CONCURSO N°42/2021
d totobola TERCA-FEIRA DIA 19/10/2021, EM JOGO ATE AS 19H00
EXTRA VALOR TOTAL DA APOSTA: €0,00

1 SL Benfica-Bayern Munique [

2 FC Porto-AC Milan I

3 Ajax-Bor. Dortmund [

4 Shakhtar D.-Real Madrid HE
|
[

IR CIREIEN I
IENCIFEEEEEIEE
I EC IR
3 I ) I S
CIEIENCREENEEENEE
|8 0EE REae RE
IO TG el
I EFENCEE CTHEE]
BRI
ICIENCIE
[']
[

JCIEIENEI
CIEENCIE
ECIEENCIE
ENCIHE]
UuLUL%
[
[

L)

5 RB Salzburgo-Wolfsburgo
6 Young Boys-Villarreal

=
I
[T
[T
&

7 Manchester Utd.-Atalanta
3 Lille-Sevilha

BB Bl Bia:

= e =

9 Zenit-Juventus

[
\ [
10 Ludogorets-Sp. Braga [ [
11 Lazio-Marselha [ | Il IREI
12 Bétis Sevilha-B. Leverkusen [T EICIEEICIE &l CEEICTEE]
12 Eint. Frankfurt-Olympiacos (][ BREaRnEa e [

ATL. MADRID [J[E[E LIVERPOOL
woemeeas CIOOOI000000000000000000000CICCICI]

=10

[
G

DEDD o DRn D

e Italia

Na Italia existe atualmente mais de 100 operadores de loterias e de apostas
esportivas.

A loteria instantanea Gratta e Vinci da Lottomatica, que possue o maior maketing
share, é vendida principalmente em lojas de tabaco, bares, lojas de conveniéncia, bancas
de jornal e alguns restaurantes. A rede de varejistas é reconhecida pela abrangéncia
aproximada de 100.000 pontos de venda no pais. Além disso, a Lottomatica lancou o site
“Gratta e Vinci Online” em que foi disponibilizada a op¢ao para jogar a loteria instantanea
online.
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e Franca

Na Franca o monopdlio de loterias de bilhetes e progndsticos, tanto fisico quanto
digital, é da Francaise des Jeux — FDJ, uma empresa de economia mista, fundada em 1933

Em relacdo a operacao das loterias de apostas esportivas, o Grupo administra
atividades em concorréncia com outros operadores autorizados.

Conforme informacdes da WLA em 2018 a arrecadacio foi estratificada em
49%'? oriunda de jogos instantineos, 34% de loterias de progndsticos e 16%*3 de apostas
esportivas de cota fixa.

Ainda, as vendas pelo canal eletronico representam cerca de 5% da receita anual,
contra 95% oriundas de pontos de venda tradicionais, que totalizam cerca de 31.900,
localizados em bares, tabacarias e bancas de jornal. Ainda, a empresa tem investido em
novos canais como supermercados, postos de combustivel e padarias. Adicionalmente, a
FDJ realiza venda de bilhetes da loteria instantanea por meio de vending machines
localizadas em locais de alto trafego de pessoas, como estacdes de metrod e trem.

Apesar de as apostas esportivas representarem a menor fonte de arrecadagdo da
FDJ, sdo a principal vantagem competitiva da companhia. Considerando que este tipo de
modalidade é a que mais cresce no mercado mundial e sera regulamentada para
exploracdo pelos estados, pode-se inferir esta mesma vantagem competitiva para a
loteria de Sao Paulo.

11 The WLA Global Lottery Compendium 2018
12 WLA Compendium 2018

13 WLA Compendium 2018
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e L oterias Estaduais nos Estados Unidos

A operacao de loteria instantanea nos Estados Unidos é regulamentada e operada
por cada estado, consequentemente, a gestao dos produtos e canais varia entre eles. De
maneira geral, o principal canal de vendas de loterias é o varejo (aproximadamente 95%
da receita) localizados em supermercados, lojas de conveniéncia e postos de
combustivel.

O desenvolvimento do canal online é recente e fruto de atualizacao da
regulamentacao que ainda ndo abrange a maioria dos Estados.

POWER BALL — PROGNOSTICO - LOTERIA DA PENSILVANIA EUA

nowwiti MONDRY DRAWINGS!

10N
!"‘.};‘; %mze

Outras Loterias no Mundo

EL GORDO DEL NAVIDAD — ESPANHA

e elGordo
\ de Navidad
’

/GANHE UMA FATIA DOS

» €2 38 BILHOES

Participe Agora!
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RASPADINHA — RUSSIA
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ANEXO | — Questionario da Pesquisa de Perfil De Consumo

Projeto LOTEX: Guia de pesquisa on-line
1. Idade:

2. Estado:

3. Qual sua renda mensal individual?
[ 1 Nenhuma.
[ ] Até 03 salarios minimos (até $2.811,00).
[ ] de 03 até 05 saldrios minimos (de $2.811,00 até $4.685,00).
[ ]de 05 até 08 saldrios minimos (de $4.685,00 até $7.496,00).
[ ] Superior a 08 salarios minimos (superior a $7.496,00).

4. Sexo:

Masculino | Feminino

Loterias

5. Nos ultimos 12 meses, vocé jogou em algum tipo de jogo de Loteria ou Aposta?
Sim Nao

6. Se vocé assinalou no campo “Sim” acima, com qual frequéncia vocé costuma jogar?
Assinale “X” no campo indicado, ou indique quantas vezes jogou nos ultimos 12 meses.
Semanal: [ ]
Mensal: [ ]
Se ndo, quantas vezes jogou nos Ultimos 12 meses: [ ]

7. Dentre os jogos de aposta a seguir, quais dos jogos vocé costuma jogar? Assinale com
“X” aqueles que vocé costuma jogar.

Tipo de jogo Assinale “X”
Loteria Federal (Mega-Sena,...)

Loteria Regional (Ex. Loterj, Loteria Mineira...)

Loteria instantanea (“raspadinha”)

Loteria Esportiva (Timemania)

Poker

Jogos de aposta esportivos (ex. SportingBet, Bet365,...)
Cassino

Outros:
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8. Dentre os jogos de aposta a seguir, quais dos jogos vocé teria preferéncia em jogar
(independente de preco)? Ordenar de 1 a 10, em que 1 é o preferido e 10 é o menos

preferido. Se houver outros, por favor, liste abaixo:

Tipo de jogo

Ranking

Loteria Federal (Mega-Sena, Lotofacil...)

Loteria Regional (Ex. Loterj, Loteria Mineira...)

Loteria instantanea (“raspadinha”)

Loteria Esportiva (Timemania)

Bet365, PokerStars.com, etc)

Jogos de aposta nao nacionais pela Internet (SportingBet,

etc)

Jogos de apostas ndo regulados no Brasil (Jogo do bicho, bingo,

Outros:

9. Com que frequéncia vocé costuma ir aos lugares a seguir (por més)?

Canais de venda

Numero de vezes

Supermercados e Lojas de departamento

Bares e baladas

Lojas de Conveniéncia (Ex. Postos de gasolina)

Farmdcias e Drogarias

Padarias e Restaurantes

Bancas e quiosques

Aplicativos

Internet

Vending Machine (Maquinas de autosservico)

10. (Para nao apostadores) De 0 a 5, sendo que 0 é indisposto e 5 possui bastante

disposicao, dé uma nota para sua disposicdo a comecar a jogar?

11. (Para ndo apostadores) Aponte as 3 principais razées para nao jogar?

E caro

Vergonha

Filas nas lotéricas

Dificuldade de encontrar uma lotérica

Desconfianca

Prémios pouco atraentes

Pouca probabilidade de ganhar

E um jogo viciante

Outras:
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12. (Para apostadores) Quanto vocé costuma gastar em jogos de Loterias por més?
Marque com um “X”.

De RS 0,50 — RS 1,00
De RS 1,01 — RS 5,00
De RS 5,01 - RS$ 10,00
De RS 10,01- RS 50,00
De RS 50,00 ou mais

13. Vocé preferiria utilizar uma plataforma digital (Internet ou Aplicativo de celular) ou ir
a uma lotérica (local fisico) para apostar em jogos de loteria?
Digital (internet ou App) | Ponto de venda fisico

14. Vocé realiza compras on-line?
SIM | NAO

15. Se sim, quao confortavel vocé se sente ao fazer uma compra on-line? Assinale com
um IIXII

Muito Desconfortdvel Indiferente Confortavel Muito confortdvel

desconfortavel

Loteria Instantanea

16. Vocé conhece (ja ouviu falar) sobre jogos de loteria instantanea (“raspadinha”)?
SIM | NAO

Loteria Instantdnea é uma modalidade de jogo de apostas em que vocé compra o bilhete, raspa
0s campos encobertos, revelando as combinagdes de nimeros ou simbolos gravadas e sabe NA
HORA se foi premiado.

17. Vocé costuma jogar em jogos de loteria instantanea?
SIM | NAO

18. Se vocé assinalou com “sim”, quanto vocé costuma gastar em jogos de Loterias
Instantaneas (“raspadinhas”) por més?
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19. (Para ndo apostadores) Quanto vocé gastaria por jogo de Loteria Instantanea
realizado? Marque com um “X”.

Assinale com um “X

De RS 5,00 — RS 10,00
De RS 10,01 — RS 20,00
De RS 20,01 — RS 50,00
RS 50,01 ou mais

20. (Para apostadores) Quanto vocé costuma gastar por jogo de Loteria Instantanea
(“raspadinha”) realizado? Marque com um “X”.

Assinale com um “X

De RS 5,00 — RS 10,00
De RS 10,01 — RS 20,00
De RS 20,01 — RS 50,00
RS 50,01 ou mais

21. Dentre os prémios abaixo, qual vocé gostaria mais de ganhar? Ordene de 1 a 10,
sendo que 1 é o preferido e 10 é o menos preferido. Se houver outros, por favor, liste
abaixo com a respectiva ordem de prioridade:

Tipos de premiagao Assinale com um “X”
Ingressos para jogos e eventos
Viagem

Dinheiro

Motos e carros

22. Em sua opiniao, qual seria o melhor lugar para realizar jogos de loteria instantanea
(“raspadinha”)? Ordene de 1 a 10, sendo que 1 é o preferido e 10 é o menos preferido.
Se houver outros, por favor, liste abaixo com a respectiva ordem de prioridade:
Canais de venda Ranking

Casas lotéricas

Supermercados e Lojas de departamento
Bares e baladas

Lojas de Conveniéncia (Ex. Postos de gasolina)
Farmacias e Drogarias

Padarias e Restaurantes

Bancas e quiosques

Aplicativos (para Smartphone, celulares)
Internet

Vending Machine (Maquinas de autosservico)
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23. Vocé preferiria utilizar uma plataforma digital (Internet ou Aplicativo de celular) ou ir
a uma lotérica (local fisico) para apostar em jogos de loteria instantanea (“raspadinha”)?

Marque com um “X”.

Digital (internet ou App) | Ponto de venda fisico
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