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PARTE | - DIRETRIZES PARA ELABORACAO DE PLANO DE AGAO DE DESAPROPRIAGAO E
REASSENTAMENTO

1. OBIJETIVO

1.1. O presente tépico refere-se a preparacao do Plano Geral de Desapropriacao, Ocupacao
Temporéria, Serviddo e Reassentamento (PG-DOTSR) para intervengdo na AREA DE
CONCESSAO.

1.2. O Plano Geral de Desapropria¢do, Ocupacdo Temporaria, Serviddo e Reassentamento
(PG-DOTSR) é elaborado com base no PLANO DE EXECUCAO aprovado pelo PODER
CONCEDENTE. Define o escopo os trechos da AREA DE CONCESSAO, e respetivos
cronogramas de preparacao e implementacdo, considerando os PROJETOS EXECUTIVOS.

1.3. Este plano visa assegurar que os impactos adversos resultantes da deslocagao fisica e
econdémica decorrentes da implantagdo da CONCESSAO (quer seja por desapropriagdo ou
desocupacdo) sejam adequadamente mitigados e que os meios de subsisténcia das
Pessoas Afetadas pelo Projeto (PAPs) sejam restaurados (ou melhorados).

1.4. Os PG-DOTSR sera preparado seguindo os principios e diretrizes definidos no Marco de
Reassentamento desta CONCESSAO, em linha com a legislagdo Brasileira aplicavel e os
requisitos do Performance Standard 5* (PD5) da Internacional Finance Corporation (IFC),
relativo a aquisicdo de terras e reassentamento involuntario. Devem também levar em
consideragdo as diretrizes apresentadas em “Land Acquisition and Involuntary
Resetlement Handbook” da IFC>.

2. PRINCIPIOS-CHAVE PARA A ELABORAGAO DO PG-DOTSR

2.1. Priorizacdo dos acordos negociados, evitando a utilizacdo de autoridade governamental
para impor a realocacdo, mesmo que a CONCESSIONARIA disponha de meios legais para
adquirir terras sem o consentimento do vendedor.

! Disponivel em < https://www.ifc.org/en/insights-reports/2012/ifc-performance-standard-5>
2 Disponivel em <https://www.ifc.org/en/insights-reports/2023/handbook-land-acquisition-and-involuntary-
resettlement>



2.2. A auséncia de direitos legais relativos a terra e/ou benfeitoria ndo impede que as pessoas
deslocadas em posse pacifica sejam compensadas ou se beneficiem de formas alternativas
de assisténcia. Serao elegiveis a diferentes tipos de compensacgao (i) pessoas afetadas com
posse formal de terra e dos bens afetados; (ii) pessoas afetadas que apesar de ndo terem
posse formal tenham direitos reconhecidos (como usucapido); (iii) pessoas afetadas que
ndo tenham posse legal nem direitos reconhecidos ao imdvel que ocupam ou usam,
limitada a indenizagdo, nesse caso, as benfeitorias feitas no imével.

2.3. A compensacdo por perda de bens é realizada a custo de substituicdo integral, sem
depreciacdo ou deducdo para qualquer fim e incluindo custos de transacao.

2.4. No caso de atribuicdo de casa de substituicdo, é garantida a propriedade, que oferece ao
residente protecdo contra despejo.

2.5. Deslocamentos econémicos (formais e informais) deverdo ser compensados por lucro
cessante e os respectivos trabalhadores compensados por perdas de salarios, garantida a
assisténcia na transigao.

2.6. Sera dada especial atencdo as necessidades dos mais pobres, de grupos ou individuos
desfavorecidos vulneraveis através de assisténcia a realocagdo e recuperagdo (ou
melhoria) de modos de vida.

2.7. Nado serdo realizados despejos forgcados, salvo se forem feitos de acordo com os requisitos
legais e os requisitos do PD5, incluindo medidas descritas na Nota de Orientagdo 55 do
PDS5.

3. PLANO DE TRABALHO

3.1. Revisao de informagao

Para preparagado do PG-DOTSR devera ser feita uma revisdo dos documentos disponiveis relativos a
CONCESSAO, incluindo, mas n3do se limitando a: CONTRATO, ANEXO A — CADERNO DE
INVESTIMENTOS; ANEXO B — CADERNO DE ENCARGOS; e ANEXO D — RELACAO DE TERRENOS;
informacg3o atualizada sobre a CONCESSAO, designadamente &reas a expropriar e desocupar, quer
seja permanente ou temporariamente, definidas no projeto bdsico e cronograma de implantacao,
definido no PLANO DE EXECUCAO aprovado pelo PODER CONCEDENTE.

3.2. Revisdo do quadro regulamentar aplicavel e do PD5 no PG-DOTSR:



A)

)

Revisdo e, se necessario, complementacado do quadro regulamentar aplicavel apresentado no
Marco de Reassentamento, identificando aspectos relevantes da legislacdo brasileira
(federal, estadual e municipal), e de Convengdes Internacionais ratificadas pelo Brasil que
trate sobre posse de terra, engajamento de partes interessadas, direitos das mulheres,
direitos de ocupantes informais, despejos, desapropriacbes e compensagdes, incluindo
procedimentos e elegibilidades de compensacdao e métodosde avaliacdo de terras e bens
(incluindo culturas agricolas).

Descricdo dos procedimentos legais e administrativos aplicaveis (incluindo o recurso judicial
disponivel) eo tempo normal de duragdo destes processos e ainda eventuais mecanismos de
resolucdo de reclamacgéesdisponiveis.

Andlise de lacunas relativamente aos requisitos do PD5 e identificacdo de eventuais
complementacbes do quadro regulamentar, procedimentos legais e administrativos
aplicaveis e lacunas relativamente aos requisitos do PD5, tendo em consideracao experiéncias
anteriores de compensacao e reassentamento realizadas em projetos no ESTADO.

3.3. Descri¢dao do Quadro Institucional existente

No PG-DOTSR:

A) Descrigdo das estruturas relevantes de autoridades federais, nacionais e municipais, incluindo

os Orgdos responsaveis por todos os aspectos da aquisi¢cao e do reassentamento de terras,
inclusive restricdes de acesso a recursos naturais. Incluir liderancas comunitdrias,
organizagbes ndo governamentais (ONGs) e organizacGes da sociedade civil (OSCs) que
podem ter uma fungdo em sua implementacao.

B) Avaliar a capacidade de tais 6rgdos governamentais, ONGs e OSCs para apoiar 0s processos

de reassentamento/aquisicdo de terras/restauracido da vida e definir as medidas propostas
para fortalecer acapacidade institucional.

3.4. Identificacdo da Area de Intervengdo

No PG-DOTSR:

A) Definir a Area de Intervencdo preliminar tendo em consideracdo alteragdes e detalhamento

do projeto em fase de PROJETO EXECUTIVO.

3.5. Avaliagao de impactos



Nos PG-DOTSR:

A) Realizaravaliagdo de impactos permanentes ou temporarios resultantes da aquisicao de terras
e reassentamento incluindo:

3.5.1.restrigdes ao acesso a terra ou ao uso de recursos naturais; e

3.5.2.desocupacgdes consideradas necessarias para assegurar a seguranga operacional para
as QUADRAS; e

3.5.3.desocupacdes temporarias.

B) Incluir estimativas de PAPs afetadas por deslocamento fisico e/ou econdmico, para cada uma
das QUADRAS.

C) preparar tabelas de impacto que detalhem potenciais impactos resultantes da aquisicdo de
terrase desocupacdo de diferentes tipologias de uso da terra e de estruturas, identificando
diferentes tipologias de impactos decorrentes de deslocamento fisico e/ou econdmico,
incluindo impactos no acesso a meios de subsisténcia, avaliando se poderdo ser
proporcionalmente mais adversos em mulheres e individuos ou grupos desfavorecidos ou
vulneraveis. A abordagem de impactos sobre os meios de subsisténcia levara em consideracao
uma analise por domicilio nos casos em que os meios de subsisténcia destes grupos sejam
afetados de forma distinta.

A) Documentar o processo e os resultados de medidas que tenham evitado ou minimizado o
deslocamento fisico e/ou econdmico, durante o desenho da CONCESSAO.

3.6. Identificagdo de Pessoas e Comunidades Afetadas

No PG-DOTSR:

A) Realizar um mapeamento e caracteriza¢do das pessoas e comunidades afetadas por aquisi¢cdo
de terra através de inquéritos no terreno e técnicas de avaliagdo participativa, para cada
EDIFICACAO, com base nos respetivos PROJETOS EXECUTIVOS incluindo:

e Um censo para enumerar todas as pessoas afetadas, identificando as PAP e o tipo de
deslocamentofisico ou econémico, a ser registado num Sistema de Informacdo Geografica
(SIG). O final da elaboracdo do censo corresponderd a data de corte para elegibilidade a
compensagoes.

e Um inventdrio dos bens perdidos e afetados ao nivel do agregado familiar, da empresa e da
comunidade (incluindo estruturas residenciais e comerciais, formais e informais e culturas
agricolas), a ser associado ao SIG;



e Inquéritos e estudos socioeconémicos de todas as pessoas afetadas, assegurando que o0s
dados possam ser desagregados por sexo. O inquérito aos agregados familiares (AF)
afetados deverad incluir a identificacdo do chefe de familia e a sua relagdo com membros do
AF e informagdes sobre todos os membros do AF (ano de nascimento, género, ocupacao,
nivel de educacao, eventuais fatores de vulnerabilidade, como deficiéncia fisica ou mental,
doencga croénica, refugiado, entre outros) e ainda da principal fonte de rendimento do AF, o
rendimento mensal total médio, as principais fontes de despesas e acesso atual a
infraestruturas publicas e equipamentos sociais. No caso de empresas permanente ou
temporariamente afetadas pela CONCESSAO, identificar o tipo de atividade e o nimero de
trabalhadores. Os resultados deverdao ser associados ao SIG. Deverd ser garantida a
confidencialidade destas informacdes;

e Estudos socioeconémicos e de meios de subsisténcia baseados na informagao recolhida no
ESIA para caraterizacdo das comunidades, pessoas e bens afetados, incluindo, informacgdes
sobre gruposdesfavorecidos e/ou vulneraveis®, padrbes de vida, meios de subsisténcia,
posse de terra e sistemasde transferéncia, uso de recursos naturais, padrdes de interacao
social, cobertura de servicos sociaise infraestrutura publica;

e Andlise de inquéritos e estudos para estabelecer parametros de compensacdo para
conceber iniciativas adequadas de recuperacdo de rendimentos e de desenvolvimento
sustentavel que promovam a igualdade entre homens e mulheres, e para identificar
indicadores de monitoramento;

e Consulta a diversos grupos de pessoas das populacGes afetadas relativamente a medidas
de compensacgdo e oportunidades de desenvolvimento; grupos de discussao com mulheres,
individuose grupos desfavorecidos e/ou vulneraveis.

3.7. Definicao de formas de Divulga¢ao e Engajamento de Partes Interessadas

3.7.1.Durante a elaboracdo do PG-DOTSR, em articulagdo com a equipe responsavel pela
elaboragdo do PEPI da CONCESSAO, efetuar o mapeamento das partes interessadas e
afetadas a serem envolvidas no processo de divulgacdo e engajamento relativo
especificamente a aquisicdo de terra e reassentamento, tendo como base o
mapeamento do Marco de Engajamento da CONCESSAO, que sera atualizado e
complementado. Incluir as comunidades anfitrids se o deslocamento fisico exigir um
local de reassentamento.

3.7.2.Efetuar a¢Oes de divulgacdo e engajamento das partes interessadas em tematicas
relacionadas com o deslocamento fisico e econdémico, desde a fase inicial de

3 Incluindo pessoas vivendo abaixo da linha da pobreza, sem-terra, idosos, lares administrados por mulheres e criangas, minorias étnicas,
refugiados, comunidades que dependem de recursos naturais ou outras pessoas deslocadas que ndo possam ser protegidas pela
legislagdo de titulo a terra ou compensagdo de terra nacional.



preparacao do PG-DOTSR, antes da data de corte (a ser amplamente divulgada) e do
inicio dos estudos de base. Estas acOes deverdo ter continuidade durante o
planejamento do reassentamento, por meio do processo de engajamento das partes
interessadas descrito no Marco de Engajamento de Partes Interessadas da
CONCESSAO. O engajamento deverd ser realizado através de reunides publicas e
pequenos foruns em cada um dos municipios e/ou bairros afetados, incluindo com
grupos focais especificos, principalmente com pessoas/grupos desfavorecidos e/ou
vulneraveis. Os processos de tomada de decisdo relacionados ao reassentamento e a
recuperacao dos meios de subsisténcia deverao incluir sempre que possivel opcdes e
alternativas, a serem discutidas durante estas reunides.

3.7.3.0 processo de consulta ird assegurar que as perspectivas das mulheres e grupos
vulneraveis sejam identificadas e que seus interesses sejam levados em conta em
todos os aspectos do planejamento e da execug¢do do reassentamento

3.7.4.Desde a fase inicial de planejamento da desapropriacdo, desocupacdo e
reassentamento deverd estar disponivel um Mecanismo de Reclamacdes, a ser
amplamente divulgado, de forma clara e acessivel, entre as pessoas interessadas e
afetadas por impacto relacionados com aquisicdo de terras e reassentamento, no
ambito das acdes de divulgacdo e consulta. Deve ser claramente descrito este
mecanismo, que deve dar especial atencdo as mulheres e as pessoas e grupos
vulneraveis para garantir que tenham igual acesso aos procedimentos de reparacdo
de queixas. O processo deve ser adequado para receber queixas sobre incidentes de
exploragdo e abuso sexual durante o reassentamento, através de um procedimento
especifico baseado nos principios de confidencialidade, centralidade no sobrevivente
e seguranca.

3.7.5.0 PG-DOTSR ird descrever o processo realizado de consulta informada e participacdo
com as partes afetadas com relagdo as alternativas de compensagdo e o nivel de sua
participacao no processo de tomada de decisdes durante o planejamento e execugao
do reassentamento, incluindo o envolvimento de familias afetadas, autoridades locais
e/ou nacionais, organizacdes da sociedade civil e outras partes interessadas
identificadas. Tal descri¢do incluird, no minimo, uma lista das principais partes
interessadas identificadas, o processo seguido (reuniGes, grupos focais etc.),
problemas levantados, respostas fornecidas, reclamagoes significativas (se houver) e
o plano de engajamento continuo. Devera também incluir uma andlise de reclamag&es
recebidas relacionadas com aquisicdo de terras e reassentamento, incluindo tipologia
e resolucdo.

3.7.6.A equipe responsavel pela elaboracdo do PG-DOTSR deverad estar devidamente
articulada com a equipe responsavel pela preparacdo do PEPI da CONCESSAO, para
garantir uma clara definicdo de responsabilidades na comunicagdo e engajamento
especificamente sobre esta tematica.



3.8. Defini¢ao de critérios de elegibilidade e compensac¢ao no PG-DOTSR

A) Deverdo ser desenvolvidas as seguintes atividades:

Rever e complementar os critérios para determinar a elegibilidade para a reassentamento
dos agregados familiares afetados: os critérios de elegibilidade devem ser vantajosos para
as mulheres e outros grupos vulneraveis, incluindo os que ndo tém titulo legal de
propriedade ou direitos reconhecidos. Os critérios de elegibilidade serdo divulgados as
comunidades afetadas e a outras partes interessadas da CONCESSAO no ambito do
processo de disseminacdo de informacdo e engajamento.

e Rever e complementar a matriz de direitos constante do Marco de Reassentamento, que

enumere todos os impactos provdveis e identifique o sequinte:
oTodas as categorias de pessoas afetadas
oTodos os tipos de perdas fisicas e/ou econémicas associados a cada categoria
oTodos os tipos de compensacdo, subsidios e assisténcia a que cada categoria tem direito

No minimo, as seguintes tipologias de pessoas afetadas deverdo ser consideradas no
ambito daCONCESSAO:

proprietario de terrenos urbanos ou rurais;
ocupante com titulo formal de propriedade;

ocupante sem posse legal, mas com direitos de uso reconhecidos pela legisla¢do
(comousucapido);

ocupante de residéncia com contrato de arrendamento;

ocupante de residéncia sem posse legal, nem direitos de uso reconhecidos pela
legislagcdo(posseiro/ocupante);

ocupante irregular com residéncia na faixa operacional em areas urbanas ou rurais;

ocupante irregular com atividade comercial ou de subsisténcia na faixa operacional
em areasurbanas ou rurais;

proprietadrios de empresas;
locatarios comerciais;
funcionarios de empresas ou de atividade comercial afetada

individuos desfavorecidos ou vulnerdveis afetados por deslocamento fisico e/ou
econdmico;

se relevante, incluir comunidades hospedeiras.



A)

)

3.9. Defini¢dao de metodologias para avaliagdo de perdas fisicas e economicas no PG-DOTSR

Preparar férmulas para avaliacdo das diferentes tipologias de perdas fisicas e econémicas,
para definicdo dos custos totais de substituicdo dos bens perdidos, incluindo terras,
construcdes, empresas, equipamentos publicos, culturas perenes, culturas anuais, tendo em
consideracdo legislacdo e normas nacionais e critérios adicionais que permitam colmatar as
lacunas identificadas entre a legislagao e o PD5.

Estabelecer op¢des para substituicdes culturalmente aceitaveis para servicos perdidos, sitios
culturais, bens comuns ou acesso a recursos para subsisténcia, rendimento ou atividades
culturais. Definir critérios para avaliacdo de perdas de lucros em resultado de deslocamento
fisico de negdcios/comércios/prestacdo de servicos (formais e informais) Definir medidas
para a restauracdo dos meios de subsisténcia e assegurar que as op¢des promovem a
igualdade de género.

Preparar opcdes de reassentamento e de recuperacdo de modos de vida. Estas opcoes
basear-se-do nos parametros sociais, econémicos e culturais existentes, tanto das pessoas
deslocadas como das comunidades de acolhimento. Incluir compensac¢des por perdas fisicas
a custo total de substitui¢do, subsidios (por lucro cessante durante a transi¢do e outros que
venham a ser determinados), assisténcias durante a mudanca e recuperacao e melhoria do
modo de vida. Se for caso disso, preparar planos para o reassentamento em casas de
substituicdo, incluindo a selecdo dos locais de reassentamento através de metodologias
participativas, assegurando sempre a garantia de posse e protecao contra despejo e tendo
em consideragdo entre outros, o acesso a infraestrutura, servigos sociais, transporte e formas
alternativas de geragdo de renda e subsisténcia, para além de aspectos relacionados com
dimens3do/planta da casa e materiais de construgdo. Nos casos em que os rendimentos devem
ser restaurados, planejar a avaliacdo das necessidades, a criacdo de emprego, a identificacdo
de terras de substituicao e outras medidas de restauragdao dos meios de subsisténcia. Se as
pessoas afetadas tiverem de mudar de profissdo, prever mecanismos de treinamento e de
apoio profissional. Analisar o impacto ambiental provavel do processo de reassentamento e
prever planos para atenuar quaisquer efeitos ambientais adversos.

a. O reassentamento promovido deverd priorizar a alocacdo dos reassentados em
iméveis localizados dentro da regido central do Municipio de S3do Paulo,
preferencialmente o mais proximo possivel da area afetada.

3.10. Defini¢ao do Processo de Implementac¢dao do PG- DOTSR
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3.10.1. Planejar o processo de implementacdao do PG-DOTSR tendo por base os resultados
da identificacdo e caraterizacdo de pessoas, comunidades e uso de recursos naturais
afetados e o resultado do engajamento de partes interessadas e afetadas pela
CONCESSAOQ, e tabela de elegibilidade e direitos. Definir estratégiase métodos de
negocia¢do com as partes afetadas, até a assinatura dos Acordos de Compensacao.

3.10.2. Preparar um calendario e um cronograma de preparac¢do e implementacdo do PG-
DOTSR, mostrando como as pessoas afetadas serdo informadas, incluindo no
calenddrio e cronograma datas previstas para compensacao, deslocamento dos
agregados familiares, restauracdo dos meios de subsisténcia, acompanhamento,
monitoramento e auditoria de conclusdo. De notar que as PAPs apenas abandonarao
a terra e bens apds o VERIFICADOR INDEPENDENTE confirmar que receberam as
compensacdes a que tém direito.

3.10.3. O calendario devera ser elaborado de forma participativa com as PAPs, tendo em
consideracdo calendarios relevantes para as PAPs, como por exemplo o calendario
escolar ou datas festivas.

3.10.4. Definir procedimentos para o pagamento das compensac¢ées e subsidios, para
entrega de terra / residéncia de substituicdo e demais assisténcias para recupera¢édo
e melhoria das condi¢Ges de vida (incluindo assisténcia especial para individuos e
grupos desfavorecidos ou vulneraveis).

3.10.5. Definir procedimentos para controle do estado de implementagdo de todas as
compensacdes de cada uma das PAP, associado ao SIG.

3.10.6. Descrever as disposi¢ées institucionais, definindo as fun¢des e responsabilidades
das partes, incluindo o governo, os parceiros internos e os consultores. Identificar as
organizacGes ou agéncias primariamente que dardo suporte a implementacdo do
reassentamento, juntamente com a capacidade destas entidades para uma
implementacdo efetiva, por referéncia a ligagdes a autoridade, experiéncia anterior
com o reassentamento e nimero e formagao do pessoal.

3.11. Defini¢ao do Processo de revisao PG-DOTSR
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3.11.1. Detalhar um processo que permita avaliar a necessidade de revisdo/ajuste do PG-
DOTSR em resultado de alteragdes da CONCESSAO, tipologia ou magnitude de
impactos, reclamagdes ou ineficiéncia nas medidasprevistas e documentar essas
alteracoes.

3.12. Definicdo do Processo de Acompanhamento, Monitoramento, Auditoria e
Relatdrios do PG- DOTSR

A) Preparar um plano de acompanhamento, monitoramento e auditoria, identificando os
objetivos e descrevendo o escopo e conteldo do acompanhamento interno e do
monitoramento externo porverificador independente, identificando as responsabilidades, o
calendario e indicadores-chave.

B) Uma vez concluido o processo de implementagdo, o CERTIFICADOR INDEPENDENTE devera
realizar uma auditoria final para verificar se o PG-DOTSR foi implementado adequadamente
contemplando os objetivos do PD5, em especial se todos os afetados tém acesso a todas as
medidas previstas, e se o resultado foi a restauracdo das benfeitorias, condi¢ées de vida e
meios de subsisténcia afetados para uma situacdo ao menos equivalente ou melhor do que a
situacdo anterior 8 CONCESSAO. Medidas complementares serdo aplicadas caso necessario.

C) As pessoas afetadas serdo consultadas durante o processo de monitoramento e auditoria
final, devendo ser identificados os principais momentos de divulgacdo e engajamento,
durante a implementagao.

D) Especificar o calenddrio para o controle e a elaboracdo de relatdrios, especificando o
conteludo dos relatdrios e identificando quais serdo divulgados externamente. Definir o
calendario e o processo para a auditoria de conclusao.

3.13. Definicao do Orcamento para Implementagdo do PG-DOTSR

A) Preparar uma estimativa orcamental anual para cada categoria principal de despesas
(desapropriagdo, reassentamento etc.), incluindo todas as despesas relacionadas com a sua
preparacdao e implementac¢dao, abrangendo no minimo as despesas de divulgacdo e
engajamento, indeniza¢des, subsidios, assisténcias, gestdo de reclamacgdes,,
acompanhamento, monitoramento e auditoria, entre outros.

4. ESTRUTURA DO PG-DOTSR

1. Sumdrio Executivo - fornece aos leitores uma compreensdo das principais questdes
associadas ao PG-DOTSR: tipos de impactos, perfil da populagdo afetada, identificagdo da
magnitude de deslocamento fisico e/ou econdmico e descrigdo das medidas para mitigar
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10.

11.

os impactos resultantes do deslocamento fisico e/ou econdmico, visdo geral do
envolvimento das partes interessadas e do processo de reclamacdo, funcbes e
responsabilidades, cronograma e estimativa orcamental da implementacdo do PG-
DOTSR;

Glossdrio - Fornece uma descricdo dos principais termos usados no PG-DOTSR,;

Introdugdo — Inclui a identificagdo e descricio da CONCESSAO (incluindo a pegada,
cronograma de construcdo, intervenientes), sumario dos impactos do deslocamento
fisico e econdmico e identificagdo do escopo do PG-DOTSR;

Impactos da CONCESSAO — Descreve todos os impactos relacionados com a aquisi¢cdo de
terras, reassentamento, deslocamentos fisicos e econGmicos, restricdes de acesso a
recursos naturais, outros tipos de deslocacGes econdmicas e descreve todas as
alternativas e esforcos realizados para evitar ou minimizar os impactos adversos;

Objetivos e processos — ldentifica os objetivos da implementa¢do do PG-DOTSR e uma
visdo geralde como serd implementado;

Estrutura regulatdria — Inclui sumario das disposicdes legais relevantes e descricdo dos
procedimentos legais e administrativos aplicdveis. Detalha as lacunas relativas aos
requisitos do PD2 e o mecanismo e medidas para colmatar as lacunas;

Estrutura institucional — Descreve as estruturas relevantes de 6rgdos governamentais,
liderancas comunitarias, organizagées ndao governamentais (ONGs) e organizacGes da
sociedade civil (OSCs)que podem ter uma fungdo na implementa¢do do PG-DOTSR, avalia
a sua capacidade e propGe medidas para fortalecer a capacidade institucional;

8. Estudos de base - Fornece uma visao geral das constatagées dos estudos
socioecondmicos realizados, incluindo resultados de pesquisas domiciliares e de censo,
informacdes sobre grupos vulneraveis, informacgdes sobre meios de subsisténcia e padrdes
de vida, sistemas de posse e transferéncia de terras, uso de recursos naturais, padrdes de
interagao social, servigos sociais e infraestrutura publica;

Metodologias de Avaliagdo e Compensagéo — Descreve as metodologias para avaliagao
de bens para determinagdo do custo total de substituicao e descri¢cao dos tipos e niveis
propostos de compensacdo de perdas fisicas e econdmicas;

Elegibilidade e Direitos — Define os critérios para determinar a elegibilidade a
compensacgoes, subsidios e outras assisténcias (incluindo a data de corte), descreve todas
as categorias de PessoasAfetadas pelo Projeto (PAPs) e identifica os direitos de cada uma
das categorias as compensagdes, subsidios e outras assisténcias oferecidas, incluindo
especificidades de género, grupos/individuos vulneraveis;

Meétodos de avaliacGo de terras e bens afetados - Descreve as metodologias que serdo
utilizadas para avaliagdo da terra em diferentes dreas afetadas e de avaliacdo de
diferentes tipologias de benfeitorias, arvores e culturas, entre outros bens afetados;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Selegdo de Local para Reassentamento (se aplicavel) — Definir processo e critérios para
selecdo de area hospedeira;

Planejamento de Desapropria¢Go, Ocupagdo Tempordria, Serviddo e Reassentamento —
Descreve diretrizes para o processo de implementacdo, incluindo o censo
socioecondmico, processo de negociagao, preparacao das areas hospedeiras e casas de
substituicdo (se aplicavel), assisténcia no realojamento e mudanga, entrega de
compensagoes.

Planejamento da Restaura¢éo e Melhoria de Condi¢ées de Vida — Descreve as estratégias
e medidas a utilizar para recuperacdao e melhoria das condi¢cées de vida, tendo em
consideracdo a tabela de elegibilidade e direitos;

Engajamento de Partes Interessadas — Define as partes interessadas relevantes (incluindo
grupos vulnerdveis) e estabelece estratégias, metodologias e planejamento de consulta e
engajamento relacionado com desapropriacdo, ocupacdo temporaria, serviddo e
reassentamento;

Mecanismo de Reclamagées — Define canais de entrada de reclamacdes e processo de
registo, encaminhamento, resolucdo e resposta, articulado com o Mecanismo de
Reclamacgoes da Concessiondria;

Revisdo e atualizagdo do PG-DOTSR — Descreve o processo de revisdo e respetiva
aprovacgao
Acompanhamento, monitoramento e auditoria — Descreve o0 processo de

acompanhamento, = monitoramento e auditoria, identificando calendario,
responsabilidades e indicadores-chave

Or¢camento — Descreve estimativa orgamental de todos os custos relacionados com a
preparagao e sua implementagdo, incluindo custos de compensagdo, subsidios,
assisténcias as PAPs, remuneragdes e outros custos (transporte, acomodacdo etc.) das
equipas responsaveis pelapreparacao e implementacgdo, contingéncias.

Matriz de elegibilidade para PAPs de reassentamentos passados - Estabelece uma matriz
de elegibilidade e direitos a beneficios para PAPs de aquisi¢Ges de terra e reassentamentos
passados,que tenham apresentado através do Mecanismo de Queixas e Reclamagdes,
(MQR) uma reclamagdo sobre impactos residuais resultantes de aquisicdo de
terra/reassentamento passado associado aos TERRRENOS GRUPO A, que tenham
resultado em atual deteriora¢do das condi¢Ges de vida ou redugao dos seus meios de
subsisténcia. A elegibilidade deve ter em consideracdo a compensagdo atribuida pela
aquisicdo de terra e/ou reassentamento e a forma como foi utilizadapelo PAP (caso o
impacto residual resulte de ma utilizacdo da compensacdo atribuida de acordo com a
legislacdo, o PAP ndo tera direito a medidas de mitigacdo do impacto residual). Devera
sertambém avaliado o atual nivel de vulnerabilidade do PAP, devendo dar-se prioridade a
beneficios
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4.1.

4.2.

para PAPs de grupos vulneraveis e desfavorecidos. Deverdo ser identificadas tipologias
de beneficios que poderao ser proporcionados aqueles que foram considerados elegiveis
paraassisténcia, que na medida do possivel devem estar associados aos programas de
assisténcia de condicbes de vida e recuperacdo de meios de subsisténcia a serem
disponibilizados aos PAPs dosinvestimentos abrangidos pela CONCESSIONARIA.

A versdo preliminar do PG-DOTSR sera avaliada pelo CERTIFICADOR INDEPENDENTE e
serdo divulgadas e discutidas com as partes interessadas e afetadas, conforme previsto
no PEPI.

A versao final do PG-DOTSR devera ter em consideracdo as revisdes e o resultado das
consultas as partes interessadas e afetadas.

QUALIFICAGCOES

5.1.

5.2.

5.3.

Os integrantes da equipe responsavel pela elaboracio do PG-DOTSR devem possuir
experiéncia de sua preparagdo e/ou implementacdo no Brasil (de preferéncia no Estado
de Sdo Paulo), em conformidade com as diretrizes do PD5.

Ainda, os integrantes da equipe de elaboracdio do PG-DOTSR, sejam eles da
CONCESSIONARIA ou equipe terceirizada, deverd contar com um Gestor de Projeto sénior
com graduacdo e/ou mestrado em ciéncias sociais, familiaridade com os PADROES DE
DESEMPENHO, particularmente o PD5, e com os regulamentos e procedimentos nacionais
relacionados com a aquisi¢ao de terrenos e reassentamento, com o minimo de 15 anos
de experiéncia e 5 anos de experiéncia no planejamento e execu¢do da aquisicdo de terras
e da reassentamento.

A equipe responsavel incluird entre outros, os seguintes peritos séniores:

Socidlogo ou antropdlogo com experiéncia comprovada em metodologias quantitativas e
qualitativas de recolha de informacdo primdaria em comunidades e experiéncia de
trabalho com grupos desfavorecidos ou vulneraveis

Jurista com experiéncia comprovada em questdes relacionadas com a posse de terra e
direitos humanos

Economista com experiéncia em avaliacdo de bens e avaliacdo contabilistica de empresas
e negdcios informais
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5.4.

Arquiteto / Urbanista

Especialista em comunicago com experiéncia em técnicas de comunicagdo e
engajamento com comunidades, incluindo com grupos e individuos desfavorecidos ou
vulneraveis e aplicacdo de metodologias participativas e de facilitagcdo de negociacdo

Especialista de SIG

O censo, inquéritos e inventario de bens afetados deverdo ser realizados por profissionais
com experiéncia anterior comprovado em trabalhos similares.
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PARTE Il — DIRETRIZES PARA ENGAJAMENTO DAS PARTES INTERESSADAS

1. DIRETRIZES GERAIS

2.

1.1.

1.2.

1.3.

Em vista da abrangéncia do NOVO CENTRO ADMINISTRATIVO, a CONCESSIONARIA devera
desenvolver e implementar Plano de Engajamento com Partes Interessadas (PEPI),
visando assegurar ao longo da vigéncia da CONCESSAO a divulgacdo de informacdo
relevante sobre a CONCESSAO a partes interessadas e afetadas e o seu engajamento
durante todo o ciclo do Projeto.

O PEPI ira descrever a estratégia e os meios para envolver sistematicamente as partes
interessadas no ciclo de vida da CONCESSAO, abrangendo individuos ou grupos que: (a)
direta ou indiretamente afetados pela CONCESSAO (pessoas afetadas pelo projeto); e (b)
podem ter interesses no projeto e/ou capacidade de influenciar seu resultado, positiva
ou negativamente (outras partes interessadas).

As partes interessadas incluem as comunidades afetadas direta, indiretamente ou de
maneira cumulativa (incluindo individuos e grupos vulneraveis, instituicGes de saude,
igrejas, politicos eleitos locais, servicos e negdcios locais, ONGs e grupos comunitarios,
bem como meios de comunicagao.

OBJETIVOS DO PEPI

2.1.

2.2

2.3.

Promover e facilitar o envolvimento inclusivo durante toda a vida do projeto, através da
criagdo e estabelecimento de mecanismos que permitam a participacdo ativa das partes
interessadas em vdrios estagios.

Enfatizar a transparéncia, garantindo que as informacdes relevantes da CONCESSAO
sejam divulgadas de maneira oportuna, compreensivel e acessivel, em formato adaptado
as diferentes categorias de partes interessadas e afetadas e as suas necessidades
especiais.

Avaliar o nivel de interesse e apoio das partes interessadas na CONCESSAO, buscando
integrar as perspectivas das partes interessadas em aspectos criticos, como a elaboracdo
do projeto e o desempenho ambiental e social, para processos de tomada de decisdo mais
informados e equilibrados.
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2.4.

Estabelecer um Mecanismo de Gestdo de Reclamagbes, que estabelece canais de
comunicagdo para a apresentagdo de reclamacgGes e procedimentos para responder e
gerenciar com eficacia as queixas, promovendo uma abordagem proativa e responsiva as
preocupacdes das partes interessadas.

ELEMENTOS-CHAVE DO PEPI A SEREM OBSERVADOS PELA CONCESSIONARIA

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

O PEPI serd& um documento continuamente atualizado pela CONCESSIONARIA,
abrangendo todas as fases de implementacdo e opera¢do da CONCESSAO, de modo a
promover processo de consulta e engajamento proativo e precoce, a ser mantido de
forma regular, oportuna e culturalmente apropriada.

O PEPI identificara, analisard e priorizara as principais partes interessadas, incluindo
receptores socialmente sensiveis, assegurando que as perspectivas de individuos/grupos
vulneraveis sejam obtidas e os seus interesses tidos em conta em todos os aspectos do
planeamento dos projetos, incluindo o planejamento e a execucdo do reassentamento,
observados os termos do CONTRATO DE CONCESSAO e de seus demais ANEXOS.

O PEPI deve estabelecer estruturas de consulta formais e continuas e abordagens
personalizadas para se envolver com diferentes grupos de partes interessadas.

O processo de consulta deve prestar especial atengdo a participagdo das pessoas
identificadas como desfavorecidas ou vulnerdveis e assegurar que as perspectivas das
mulheres e destes grupos sejam obtidas e os seus interesses tidos em conta em todos os
aspetos do planeamento dos projetos, incluindo o planeamento e a execucdo do
reassentamento.

A implementagdo do PEPI deve incluir a distribui¢cao de informagdes sobre o andamento
e o progresso da CONCESSAO durante todo o seu ciclo de vida. Essa divulgacdo de
informacdes deve ser regular, oportuna e culturalmente apropriada.

DIRETRIZES ESPECIFICAS PARA A ELABORAGAO DO PEPI

4.1.

Preliminarmente a elaboracdo do PEPI, devera ser realizada a coleta, detalhamento e
consolidacdo de informagdes primarias relativas a potenciais grupos vulneraveis que
podem ter diferentes preocupacdes e prioridades sobre os impactos da CONCESSAO, bem
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4.2.

4.3.

4.4,

como para as demais partes interessadas, mecanismos de mitigacao e beneficios, e que
podem exigir formas diferentes ou separadas de engajamento.

4.1.1.A andlise e mapeamento das partes interessadas, devera ser mantida atualizada e
incorporada as revisdes do PEPI de acordo com o recebimento continuo de
comentarios e contribuicdes de partes interessadas.

Apods a coleta e consolidacao das informacdes, devera ser elaborado PEPI, contemplando,
ao menos, os seguintes aspectos:

4.2.1.Descricdo dos requisitos regulatérios e/ou outros requisitos para consulta ou
divulgacao;

4.2.2.ldentificacdo e priorizacao dos principais grupos de interessados;

4.2.3.Estratégia e cronograma para compartilhamento de informacdes e consulta a cada
um desses grupos;

4.2.4.Descricdo dos recursos e responsabilidades para implementar as atividades
propostas; e

4.2.5.Descricdo de como as atividades de engajamento serdo incorporadas no ambito da
CONCESSAO, a partir do detalhamento de todas as diretrizes, metas, objetivos,
métodos de comunicagdo, consultas e participagdo, mecanismos de queixas,
cronogramas, recursos, responsabilidades, dentre outras informagGes necessarias
para a consecuc¢ao do PEPI.

Como elemento essencial do PEPI, devera constar mecanismo de queixas, livre, gratuito
e de preferéncia por mais de um tipo de canal, com o qual as partes interessadas poderao
apresentar suas queixas e preocupagdes para avaliagao e reparag¢do quando for aplicavel,
identificando canais de entrada de reclamagdes, processo de registo, classificagao e
investigacdo e niveis de resolugdo (incluindo o recurso judicial).

Devera ser mantido procedimento de manutengdo e atualiza¢do continua do banco de
dados e de registo de todas as a¢Oes de divulgacdo de informacdo e engajamento, com
todas as categorias de partes interessadas, identificando as estratégias utilizadas e seu
alcance.
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